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МЕТОДОЛОГИЯ ИЗУЧЕНИЯ ПОТРЕБИТЕЛЬСКОГО ПОВЕДЕНИЯ СРЕДНЕГО 
КЛАССА В КНР

Ëÿí ßíü, àñïèð. ÔÃÁÎÓ ÂÎ «Ìîñêîâñêèé ïåäàãîãè÷åñêèé ãîñóäàðñòâåííûé 
óíèâåðñèòåò», Êèòàé, liaguan2015@gmail.com

Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ ìåòîäîëîãèÿ èçó÷åíèÿ ïîòðåáèòåëüñêèõ ïðàêòèê ñðåäíåãî 
êëàññà íà îñíîâå ïðèìåíåíèÿ êà÷åñòâåííûõ ìåòîäîâ èññëåäîâàíèÿ. Áîëüøîå âíèìàíèå óäå-
ëÿåòñÿ ñóáúåêòèâíûì èíòåðïðåòàöèÿì ðåñïîíäåíòîâ îòíîñèòåëüíî èõ ïîòðåáèòåëüñêîãî 
âûáîðà. Êà÷åñòâåííûé àíàëèç ñîöèîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ íàöåëåí íà ïîíèìàíèå óñòîé-
÷èâîñòè øàáëîíîâ ïîòðåáëåíèÿ ñðåäè ñðåäíåãî êëàññà. Îñîáîå çíà÷åíèå óäåëÿåòñÿ òîìó, 
êàê åãî ïðåäñòàâèòåëè îáúÿñíÿþò è èíòåðïðåòèðóþò ñâîè äåéñòâèÿ. Ìåòîä ïîëóñòðóê-
òóðèðîâàííîãî èíòåðâüþ ïîçâîëÿåò èññëåäîâàòåëÿì óïðàâëÿòü áåñåäîé è âûÿâëÿòü òå 
àñïåêòû ïîâñåäíåâíîé æèçíè, êîòîðûå íåâîçìîæíî óâèäåòü ïðè ïðîâåäåíèè êîëè÷åñòâåí-
íîãî èññëåäîâàíèÿ. 
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ïîêîëåí÷åñêèé ðàçðûâ, èíâåñòèöèè â äåòåé, êà÷åñòâåííûå èññëåäîâàíèÿ. 
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This article concerns the methodology of studying consumer practices of the middle class on the 
basis of the application of qualitative research methods. It is very important to paid attention to 
subjective interpretations of respondents regarding their consumer choice. A qualitative analysis of 
sociological research is aimed at understanding the sustainability of patterns of consumption among 
the middle class. Particular importance is given to how his representatives explain and interpret 
their actions. The semi-structured interview method allows researchers to manage the conversation 
and identify those aspects of everyday life that cannot be seen in a quantitative study.
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Ñåãîäíÿ â êèòàéñêîé ñîöèîëîãèè ïîòðåáëåíèÿ ñëîæèëñÿ îïðåäåëåííûé òåîðåòèêî-ìåòî-
äîëîãè÷åñêèé êðèçèñ â îáúÿñíåíèè ìîäåëåé ïîòðåáëåíèÿ ñðåäíåãî êëàññà. Áîëüøèíñòâî 
ñîöèîëîãè÷åñêèõ, àíòðîïîëîãè÷åñêèõ è ýêîíîìè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé ïîòðåáèòåëüñêîãî ïî-
âåäåíèÿ îïåðèðóþò ñ äàííûìè êîëè÷åñòâåííûõ èññëåäîâàíèé, ïîëó÷åííûõ â õîäå ìàññîâûõ 
îïðîñîâ. Ñòðåìèòåëüíîå ðàçâèòèå êèòàéñêîé ñîöèîëîãèè îáóñëîâèëî ïîâûøåííûé èíòåðåñ 
ê ïðîâåäåíèþ êà÷åñòâåííûõ èññëåäîâàíèé, òàê êàê êîëè÷åñòâåííûå èññëåäîâàíèÿ íå ñïî-
ñîáíû îáúÿñíèòü ñóáúåêòèâíûå âûáîðû èíäèâèäîâ. Çíà÷èòåëüíóþ ðîëü çäåñü èãðàåò «àíòðî-
ïîëîãè÷åñêèé ïîâîðîò» â ñîöèàëüíûõ íàóêàõ, êîãäà èíäèâèä è åãî ïðîáëåìû ñòàíîâÿòñÿ 
öåíòðàëüíûìè â ôîêóñå èññëåäîâàíèÿ. Ñïåöèôèêà óñëîâèé ðàçâèòèÿ ýìïèðè÷åñêîé ñîöèî-
ëîãèè â Êèòàå ãîâîðèò î òîì, ÷òî ñîöèîëîãó íåïðîñòî ïðîâåñòè ñîöèîëîãè÷åñêèé îïðîñ â 
ìàñøòàáå ñòðàíû, íå ãîâîðÿ óæå î ïàíåëüíûõ èññëåäîâàíèÿõ ïî âîïðîñàì ñîöèàëüíîé ñòðóê-
òóðû. Ýêîíîìè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ èçîáèëóþò áîëüøèìè öèôðàìè è êîëè÷åñòâåííûìè ïî-
êàçàòåëÿìè, íî ýòè äàííûå íå îòðàæàþò öåííîñòè è ñìûñëû êîíêðåòíûõ ñóáúåêòîâ. Ïîýòîìó 
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êà÷åñòâåííàÿ ìåòîäîëîãèÿ çíà÷èòåëüíî óëó÷øàåò ïîçèöèè êèòàéñêîé ñîöèîëîãèè â ïîèñêå 
ýìïèðè÷åñêèõ äàííûõ. Ïîìèìî ñóùåñòâóþùåé àêàäåìè÷åñêîé ëèòåðàòóðû íà êèòàéñêîì è 
àíãëèéñêîì ÿçûêàõ [13, 14, 15, 16, 17, 18], áîëüøîé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿåò ðîññèéñêàÿ ñîöèî-
ëîãè÷åñêàÿ ëèòåðàòóðà ïî êà÷åñòâåííûì ìåòîäàì èññëåäîâàíèÿ [5, 7, 10, 1, 6, 9, 11]. Ðîññèéñêàÿ 
è êèòàéñêàÿ ñîöèîëîãèÿ îò÷àñòè èìåþò îáùèå òåíäåíöèè ðàçâèòèÿ è ñõîäíûå ïðîáëåìû â 
òåîðèè è ìåòîäîëîãèè èññëåäîâàíèÿ. 

Êà÷åñòâåííûå äàííûå, ïðåäñòàâëåííûå â íàñòîÿùåé ñòàòüå, ïîëó÷åíû àâòîðîì ïîñðåäñò-
âîì ïðîâåäåíèÿ 30 ïîëóñòðóêòóðèðîâàííûõ èíòåðâüþ â 2017 ã. Âûáîð ìåòîäà èíòåðâüþ îêà-
çàëñÿ îïðàâäàííûì, òàê êàê ïîçâîëèë ïîëó÷èòü ïðåäñòàâëåíèå î ðåàëüíîé æèçíè ðåñïîí-
äåíòîâ â îñîáûõ ñîöèàëüíî-êóëüòóðíûõ óñëîâèÿõ. Êðîìå òîãî, èñïîëüçîâàíèå ìåòîäà èíòåð-
âüþ ïîçâîëèëî îáíàðóæèòü ëàòåíòíûå è ñêðûòûå ïðîáëåìû â ïîòðåáèòåëüñêèõ ïðàêòèêàõ 
ñðåäíåãî êëàññà. Òàêîé ïîäõîä îñîáåííî ïîïóëÿðåí èç-çà àêöåíòà íà äóàëèçìå îáúåêòèâèçìà 
è ñóáúåêòèâèçìà â ñîöèîëîãèè, êîãäà íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü êîìïëåêñíóþ è èíòåãðàëü-
íóþ ìåòîäîëîãèþ â èññëåäîâàíèè [8, 2, 12]. Ñëåäîâàòåëüíî, êîëè÷åñòâåííûå äàííûå äîëæ-
íû ñîïðîâîæäàòüñÿ òåêñòóàëüíûì àíàëèçîì âûñêàçûâàíèé è ñóáúåêòèâíûõ èíòåðïðåòàöèé 
èíäèâèäóàëüíîãî «ÿ».

Äëÿ öåëè èññëåäîâàíèÿ áûëè îòîáðàíû 30 ðåñïîíäåíòîâ ñðåäè ïðåäñòàâèòåëåé ñðåäíåãî 
êëàññà èç ãîðîäà Ãóàí÷æîó. Âñå èíòåðâüþ ïðîâîäèëèñü â ïåðèîä ñ ñåíòÿáðÿ ïî äåêàáðü 2017 ã. 
Â êîíòåêñòå èññëåäîâàíèÿ íàñ èíòåðåñîâàëè ñëåäóþùèå àñïåêòû: 

– ïðèâû÷êè è ðèòóàëû ïðè ñîâåðøåíèè ïîêóïîê;
– äèñïîçèöèÿ â îòíîøåíèè ìàòåðèàëüíûõ òîâàðîâ;
– ïðåäïî÷òåíèÿ â âûáîðå òîâàðà;
– ðèñêè è áåñïîêîéñòâà, ñâÿçàííûå ñ ïîêóïêàìè;
– ñîöèàëüíûå âçàèìîäåéñòâèÿ ïîòðåáèòåëåé; 
– âëèÿíèå ìåãàïîëèñà íà êóëüòóðó ïîòðåáëåíèÿ ñðåäíåãî êëàññà.
Êà÷åñòâåííûé àíàëèç ñîöèîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ íàöåëåí íà ïîíèìàíèå óñòîé÷èâî-

ñòè øàáëîíîâ ïîòðåáëåíèÿ ñðåäè ñðåäíåãî êëàññà. Îñîáîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ òîìó, êàê åãî 
ïðåäñòàâèòåëè îáúÿñíÿþò è èíòåðïðåòèðóþò ñâîè äåéñòâèÿ. Ìåòîä ïîëóñòðóêòóðèðîâàííîãî 
èíòåðâüþ ïîçâîëÿåò èññëåäîâàòåëÿì óïðàâëÿòü áåñåäîé è âûÿâëÿòü òå àñïåêòû ïîâñåäíåâíîé 
æèçíè, êîòîðûå íåâîçìîæíî óâèäåòü ïðè ïðîâåäåíèè êîëè÷åñòâåííîãî èññëåäîâàíèÿ. Â êà-
÷åñòâå ïðåèìóùåñòâà âûáðàííîãî ìåòîäà èññëåäîâàíèÿ ìîæíî îòìåòèòü îïðåäåëåííóþ ãèá-
êîñòü ïðè îáùåíèè ñ ðåñïîíäåíòîì, êîòîðóþ òðóäíî ïîëó÷èòü â ñòðóêòóðèðîâàííîì èíòåð-
âüþ èëè àíêåòíîì îïðîñå. Ýòî ñ îäíîé ñòîðîíû. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïîëóñòðóêòóðèðîâàííîå 
èíòåðâüþ ÿâëÿåòñÿ ìåíåå çàòðàòíûì ïî âðåìåíè, åñëè ñðàâíèòü åãî ñ âêëþ÷åííûì íàáëþ-
äåíèåì.

Âîïðîñû èíòåðâüþ áûëè ðàñïðåäåëåíû ïî òðåì êëþ÷åâûì íàïðàâëåíèÿì: ïîâñåäíåâíîå 
ïîòðåáëåíèå, âêóñ è ñòèëü, ìàòåðèàëüíàÿ êóëüòóðà. 

Ñòðóêòóðà âîïðîñîâ áûëà âûñòðîåíà ñëåäóþùèì îáðàçîì:
1) âîïðîñû î ïîâñåäíåâíîì ïîòðåáëåíèè (ñîöèàëüíûå ïðàêòèêè è óñòàíîâêè; ÷àñòîòà 

ñîâåðøåíèÿ ïîêóïîê; ìåñòî ñîâåðøåíèÿ ïîêóïîê; êàòåãîðèè ðàñõîäîâ; óïðàâëåíèå òðàòàìè; 
ñåìåéíûé «øîïèíã»; ñåìåéíûå îáÿçàòåëüñòâà; äàðåíèå ïîäàðêîâ; âçàèìîäåéñòâèå ïðè ïî-
òðåáëåíèè; ðàçíèöà ïîêîëåíèé);

2) âîïðîñû î âêóñîâûõ ïðåäïî÷òåíèÿõ è ñòèëå æèçíè (ïîòðåáëåíèå êîíêðåòíûõ òîâàðîâ è 
ðàçâëå÷åíèé ñðåäè ñðåäíåãî êëàññà; ñóæäåíèÿ î âêóñå; ëåãèòèìàöèÿ ñòèëÿ è îáðàçà æèçíè);

3) âîïðîñû î ìàòåðèàëüíîé êóëüòóðå (ïðèîðèòåòû ïîêóïîê ñðåäè ìàòåðèàëüíûõ òîâàðîâ; 
ïðèðîäà ìàòåðèàëüíûõ ïðåäïî÷òåíèé è æåëàíèé; ñòðàòåãèè ïî ñîáëþäåíèþ áàëàíñà ìåæäó 
òðàòàìè è äîõîäàìè);

4) âîïðîñû î ðîëè áîëüøîãî ãîðîäà â ïîâñåäíåâíûõ ïðàêòèêàõ ïîòðåáëåíèÿ; 
5) âîïðîñû î ñòðåññàõ è ïðîáëåìàõ ïðè ïîòðåáëåíèè (ýêîíîìè÷åñêèå ðèñêè; äèñêîìôîðò; 

íèçêàÿ ïîêóïàòåëüñêàÿ ñïîñîáíîñòü; êðåäèòû è èïîòåêà);
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6) âîïðîñû î äåìîãðàôè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèêàõ ðåñïîíäåíòîâ (âîçðàñò; ñîöèàëüíîå ïðî-
èñõîæäåíèå; ìåñòî ðàáîòû; ôîðìàò äîìîõîçÿéñòâà; ðàçìåð ñåìüè; ìèãðàöèîííûé ñòàòóñ; 
âîçðàñò; äîõîä).

Ïîòðåáèòåëüñêèå ïðàêòèêè èíäèâèäîâ èçìåíÿþòñÿ âðåìÿ îò âðåìåíè â ñâÿçè ñ íàêîïëå-
íèåì ñîöèàëüíîãî îïûòà. Áîëüøîå çíà÷åíèå èìååò òàêæå âåðòèêàëüíàÿ ìîáèëüíîñòü â ñîöè-
àëüíîé ñòðóêòóðå. Ñîöèàëüíûå òðàíñôîðìàöèè ïðèâîäÿò ê èçìåíåíèþ óñòîÿâøèõñÿ ïðèâû-
÷åê ïîòðåáëåíèÿ, ïîÿâëåíèþ íîâûõ ìàòåðèàëüíûõ óñòðåìëåíèé. Ïîýòîìó ìû ïîëàãàëè èí-
òåðåñíûì è àêòóàëüíûì èññëåäîâàòü îïûò æèçíè â ãëîáàëüíîì ãîðîäå è êàê ýòî ïðîñòðàí-
ñòâî ôîðìèðóåò ïîòðåáèòåëüñêèå ïðàêòèêè. Â ïðîöåññå ïðîâåäåíèÿ èíòåðâüþ ìû îáðàòèëè 
âíèìàíèå íà òî, ÷òî ïðåäñòàâèòåëè ñðåäíåãî êëàññà î÷åíü ïîëîæèòåëüíî è îïòèìèñòè÷íî 
âîñïðèíèìàþò ñâîå ïîëîæåíèå â ñîöèàëüíîé ñòðóêòóðå, îäîáðèòåëüíî îòçûâàÿñü î ñîöèàëü-
íûõ èçìåíåíèÿõ.

Ïîñëå îïðåäåëåíèÿ ñòðóêòóðû èíòåðâüþ ìû ñòîëêíóëèñü ñ ïðîáëåìîé îïåðàöèîíàëèçà-
öèè ïîíÿòèé. Ñ îäíîé ñòîðîíû, îáùåíèå äîëæíî ïðîõîäèòü â ïðèÿòíîé îáñòàíîâêå, à ñ 
äðóãîé ñòîðîíû, íåîáõîäèìî áûëî ïîëó÷èòü âñå îòâåòû íà èíòåðåñóþùèå íàñ âîïðîñû. Äâå 
ñòðàòåãèè ïîçâîëèëè äîáèòüñÿ íàèëó÷øèõ ðåçóëüòàòîâ â èíòåðâüþ: 

1) ñòðàòåãèÿ ïåðåõîäà îò ïðîñòûõ âîïðîñîâ î ïîâñåäíåâíûõ ïðèâû÷êàõ ê ðàçìûøëåíèþ 
î íèõ; 

2) ñòðàòåãèÿ îáðàùàòü âíèìàíèå íà äåòàëèçèðîâàííûå èñòîðèè, à íå íà îáùèå ôðàçû. 
Öåëü ïåðâîé ñòðàòåãèè çàêëþ÷àëàñü â òîì, ÷òîáû âåñòè áåñåäó øàã çà øàãîì, òîãäà ðåñ-

ïîíäåíòû ÷óâñòâîâàëè ñåáÿ ëåãêî è íåïðèíóæäåííî. Öåëü âòîðîé ñòðàòåãèè ñâÿçàíà ñ òåì, 
÷òî íåêîòîðûå ðåñïîíäåíòû ïîñòîÿííî ññûëàëèñü íà îáùåïðèíÿòûå â îáùåñòâå òî÷êè çðå-
íèÿ è ïðàêòèêè: «Ïîòðåáëåíèå äîðîãèõ òîâàðîâ øèðîêî ðàñïðîñòðàíåíî»; «Ó ìåíÿ íåò ñèëüíî 
âûðàæåííûõ ìàòåðèàëüíûõ àìáèöèé»; «ß íå ïîêóïàþ î÷åíü äîðîãèå òîâàðû». Ýòè äàííûå èí-
ôîðìàòèâíû, íî íå èìåþò ñìûñëà áåç ñîîòíåñåíèÿ ñî ñïåöèôèêîé ñîöèàëüíûõ óñëîâèé. 
Òàêàÿ ïðîáëåìà ÷àñòî âîçíèêàåò ïðè ïðîâåäåíèè èññëåäîâàíèé ñ èñïîëüçîâàíèåì ýòíîãðà-
ôè÷åñêîãî ìåòîäà. Ïðè êîììóíèêàöèè ñ ëþáûì íåçíàêîìûì ÷åëîâåêîì âñåãäà ñóùåñòâóåò 
ñîöèàëüíàÿ ãðàíèöà, êîòîðóþ ìîæíî ìèíèìèçèðîâàòü òðèâèàëüíîé áåñåäîé, äàâàÿ âîçìîæ-
íîñòü ñîáåñåäíèêó ñêàçàòü âñå, ÷òî îí õî÷åò. Íàì ïðèøëîñü ñòèìóëèðîâàòü ðåñïîíäåíòîâ 
ðàññêàçûâàòü ñàìûå ðàçíîîáðàçíûå èñòîðèè èç îïûòà ïîòðåáëåíèÿ. Â ðåçóëüòàòå ìû ïîëó-
÷èëè âíóøèòåëüíûé îáúåì ýìïèðè÷åñêèõ äàííûõ, íåîáõîäèìûõ äëÿ âûñòðàèâàíèÿ äîêàçà-
òåëüíîé áàçû. 

Ìû íå ñòàâèëè çàäà÷ó ñðàçó çàäàâàòü âîïðîñ îá óðîâíå åæåìåñÿ÷íîãî äîõîäà. Ðåñïîíäåíòû 
äîëæíû áûëè ñàìè ðåøèòü, îòâå÷àòü èì íà ýòîò âîïðîñ èëè íåò. Â ëþáîì èíòåðâüþ ïîðÿäîê 
âçàèìîäåéñòâèÿ îñíîâûâàåòñÿ íà äîâåðèè, ïîýòîìó â íà÷àëå áåñåäû åãî íåîáõîäèìî óñòàíî-
âèòü. Òîëüêî ïîòîì ìîæíî çàäàâàòü âîïðîñû, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ «íåóäîáíûìè». Ïîõîæàÿ 
ñèòóàöèÿ ñ ðåñïîíäåíòàìè â Ðîññèè. Â êîíòåêñòå ïîâñåäíåâíîãî îáùåíèÿ íå ïðèíÿòî íàçû-
âàòü ñâîé óðîâåíü äîõîäà, ïîýòîìó ñîöèîëîãàì ïðèõîäèòñÿ èñïîëüçîâàòü êîñâåííûå âîïðî-
ñû, ÷òîáû îïðåäåëèòü ïðèáëèçèòåëüíûé óðîâåíü äîõîäîâ. Â íàøåì èññëåäîâàíèè íà âîïðîñ 
î ñóììå åæåìåñÿ÷íîãî äîõîäà îòâåòèëè 85 % ðåñïîíäåíòîâ, à îñòàâøèåñÿ 15 % óøëè îò ïðÿ-
ìîãî îòâåòà.

Ïîëåâàÿ ðàáîòà ïîòðåáîâàëà îò íàñ ñîáëþäåíèÿ îïðåäåëåííûõ ñîöèàëüíî-ýòè÷åñêèõ íîðì 
ïîâåäåíèÿ îòíîñèòåëüíî ñîõðàíåíèÿ àíîíèìíîñòè ðåñïîíäåíòîâ. Âñå èíòåðâüþ çàïèñàíû 
íà äèêòîôîí, îäíàêî ìû íå ìîãëè äàâàòü â èññëåäîâàíèè ðåàëüíûå èìåíà ðåñïîíäåíòîâ. 
Ïîýòîìó äëÿ óäîáñòâà ìû ïîïðîñèëè èõ íàçâàòü ñâîè «ìåæäóíàðîäíûå èìåíà». Êàê ïðàâèëî, 
ýòî áûëè àíãëîÿçû÷íûå èìåíà, íî âñòðå÷àëèñü è ðóññêèå âàðèàíòû. Ïåðåä èíòåðâüþ ìû 
ãîâîðèëè ñîáåñåäíèêàì îá óñëîâèÿõ ñîáëþäåíèÿ àíîíèìíîñòè. Ýòî ïîçâîëèëî íàì ïîëó÷èòü 
íàèáîëåå ïðàâäèâûå îòâåòû î ïîòðåáèòåëüñêèõ ïðåäïî÷òåíèÿõ ðåñïîíäåíòîâ. 

Äëÿ ïðîâåðêè âîïðîñîâ íàøåãî èíòåðâüþ ìû ïðîâåëè ïèëîòíîå èññëåäîâàíèå, ïîãîâîðèâ 
ñ ïðåäñòàâèòåëåì êèòàéñêèõ äåëîâûõ êðóãîâ â Ìîñêâå, ðàíåå îáó÷àâøèìñÿ â ÔÃÁÎÓ ÂÎ 
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ÌÏÃÓ. Íàø ñîáåñåäíèê ïðåäñòàâèëñÿ Ñàøåé, åìó 32 ãîäà, îí ïðèåõàë èç ãîðîäà Òÿíüöçèíü 
(ÊÍÐ) è æèâåò â Ìîñêâå óæå áîëüøå 10 ëåò. Äðóãîå ïèëîòíîå èíòåðâüþ áûëî ïðîâåäåíî â 
ã. Ãóàí÷æîó. Ìû ïîãîâîðèëè ñ Òàøåé (30 ëåò), êîòîðàÿ áîëåå 6 ëåò óñïåøíî ðàáîòàåò â ñôå-
ðå ìåäèöèíû. Êàæäîå ïèëîòíîå èíòåðâüþ çàíÿëî áîëåå 3 ÷àñîâ, ïîýòîìó íàì ïðèøëîñü 
îòêàçàòüñÿ îò îïðåäåëåííûõ âîïðîñîâ è èçìåíèòü òåìï áåñåäû. Â öåëîì îáà ðåñïîíäåíòà 
ðåàãèðîâàëè ïîëîæèòåëüíî íà íàøè âîïðîñû.

Âñå èíòåðâüþ áûëè ïðîâåäåíû ñ ñåíòÿáðÿ ïî äåêàáðü 2017 ã. Âûáîðêà áûëà ñäåëàíà íà 
îñíîâå ïðîôåññèîíàëüíîé çàíÿòîñòè ðåñïîíäåíòîâ. Â ôîêóñå èññëåäîâàíèÿ îêàçàëèñü âëà-
äåëüöû áèçíåñà, ìåíåäæåðû êðóïíûõ êîìïàíèé, ïðîôåññèîíàëû, ãðàæäàíñêèå ñëóæàùèå íà 
óðîâíå ìåíåäæåðîâ ñðåäíåãî çâåíà. Áîëüøèíñòâî èíòåðâüþèðóåìûõ — ýòî çíàêîìûå íàøèõ 
çíàêîìûõ. Íåîöåíèìóþ ïîìîùü â âûáîðå ðåñïîíäåíòîâ îêàçàëè ñîöèîëîãè èç Öåíòðàëüíîãî 
ïåäàãîãè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà Êèòàÿ, êîòîðûå çàíèìàþòñÿ ñõîæèìè ïðîáëåìàìè. Ìû íèêî-
ãäà ðàíüøå íå âñòðå÷àëèñü ñ ðåñïîíäåíòàìè, ïîýòîìó ó íàñ íå áûëî ðèñêîâ â ñåðüåçíîì 
èñêàæåíèè ðåçóëüòàòîâ èíòåðâüþ. Â ïðîöåññå ïðîâåäåíèÿ èíòåðâüþ ìû ñòàðàëèñü èçáåãàòü 
îáùåíèÿ ñ òåìè, ñ êåì õîðîøî çíàêîìû. Ìû èñïîëüçîâàëè ãåòåðîãåííûé ïîäõîä ê èíòåð-
âüþèðóåìûì, îáðàùàÿ âíèìàíèå íà äåìîãðàôè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè.

Ïî èòîãàì ïðîâåäåíèÿ 23 èíòåðâüþ ìû ïîëó÷èëè äîñòàòî÷íîå êîëè÷åñòâî âàëèäíîé èí-
ôîðìàöèè. Îäíàêî ðåøåíî áûëî ïðîâåñòè äîïîëíèòåëüíûé (âòîðîé) ýòàï èíòåðâüþ, îïðî-
ñèâ åùå 7 ÷åë. Íàñ çàèíòåðåñîâàëî êàêîé ýôôåêò íà ïîòðåáèòåëüñêîå ïîâåäåíèå îêàçûâàåò 
æèçíü â ìåãàïîëèñå.

Ïåðåä ïðîâåäåíèåì èíòåðâüþ âñå ðåñïîíäåíòû áûëè îïîâåùåíû ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå î 
öåëè è çàäà÷àõ èññëåäîâàíèÿ. Â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ, ìû âîñïîëüçîâàëèñü òåëåôîííûì ðàçãî-
âîðîì. Ïî÷òè âñå èíòåðâüþ áûëè îñóùåñòâëåíû íà ðàáî÷åì ìåñòå (êîìíàòà ïåðåãîâîðîâ â 
îôèñå) èëè â êàôå. Òîëüêî îäèí èíòåðâüþèðóåìûé ïðèãëàñèë íà èíòåðâüþ â áîëüíèöó, ãäå 
îí ëåæàë ñ ïåðåëîìîì íîãè ïîñëå íåóäà÷íîãî ïàäåíèÿ ñ ìîòîöèêëà. 

 Â õîäå èíòåðâüþèðîâàíèÿ áûëè çàôèêñèðîâàíû ñóùåñòâåííûå äåòàëè, òàêèå êàê áûñò-
ðîòà îòâåòà, ïàóçû, ÿçûê æåñòîâ, ïîëîæåíèå òåëà. Ýòè äåòàëè î÷åíü âàæíû ïðè àíàëèçå 
äàííûõ. Ïîñëå òðàíñêðèáèðîâàíèÿ äàííûõ, ïîñëåäóþùèé àíàëèç ïðåäïîëàãàë ÷åòûðå ýòàïà 
èññëåäîâàíèÿ: êîäèðîâàíèå äàííûõ; ïîèñê âçàèìîñâÿçè ñðåäè çàêîäèðîâàííûõ ñëîâ; êîíñò-
ðóèðîâàíèå àðãóìåíòîâ; ïîñëåäóþùàÿ ïðîâåðêà àðãóìåíòîâ.

 Ïåðâûé ýòàï àíàëèçà äàííûõ áûë îñóùåñòâëåí ñ èñïîëüçîâàíèåì ïðîãðàììû MAXQDA. 
Â ýòîé ïðîãðàììå åñòü âîçìîæíîñòü çàãðóçèòü àóäèîäàííûå è òðàíñêðèáèðîâàòü èõ ñ óêàçà-
íèåì õðîíîìåòðàæà, ñíàáäèâ äîïîëíèòåëüíûìè êîììåíòàðèÿìè. Ïîëó÷åííûì äàííûì áûëè 
ïðèñâîåíû êîäû, èìåþùèå íåïîñðåäñòâåííîå îòíîøåíèå ê íàøåé ïðîáëåìàòèêå èññëåäîâà-
íèÿ (åæåäíåâíîå ïîòðåáëåíèå, âêóñ, ìàòåðèàëüíàÿ êóëüòóðà, ýôôåêò æèçíè â áîëüøîì ãîðî-
äå, ðèñêè è íåîïðåäåëåííîñòè). Îäíàêî íà ýòîì ýòàïå ïðèñâîåííûå êîäû ÿâëÿëèñü äèñêóð-
ñèâíûìè. Áîëüøèíñòâî èç íèõ – ýòî ïåðåêðåñòíûå êàòåãîðèè, êîòîðûå â îñíîâíîì èíäåê-
ñèðîâàíû «áóêâåííûìè» êàòåãîðèÿìè («èíòåðïðåòàòèâíûìè»). Áóêâåííûå êàòåãîðèè îòíî-
ñÿòñÿ ê èñïîëüçóåìûì â ÿçûêå ñëîâàì, èõ ïîñëåäîâàòåëüíîñòè, ñëîâîñî÷åòàíèÿì, ôîðìå è 
ñòðóêòóðå äèàëîãà. Íàïðèìåð, ýòîò òèï êîäîâ ïðåäñòàâëåí â ñëîâàõ: «ïðåäïî÷òåíèÿ», «îïðàâ-
äàíèå», «ñìóùåíèå è áåñïîêîéñòâî», «ýôôåêò áîëüøîãî ãîðîäà» è ò. ä. Èíòåðïðåòàòèâíûå 
èíäåêñíûå âûðàæåíèÿ, áåðóùèå íà÷àëî â ýòíîìåòîäîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ Ã. Ãàðôèí-
êåëÿ [3] è È. Ãîôìàíà [4], ïðåäïîëàãàþò êëþ÷åâóþ ðîëü èññëåäîâàòåëÿ â âûÿâëåíèè «îáúÿñíå-
íèé» è «ñóáúåêòèâíûõ îïèñàíèé». Ýòè «âûðàæåíèÿ» ñîïðÿæåíû ñ âåðñèåé òîãî, ÷òî äóìàåò èñ-
ñëåäîâàòåëü îòíîñèòåëüíî ñìûñëà ïîëó÷åííûõ äàííûõ è èõ ðåïðåçåíòàòèâíîñòè. Òàêîé òèï êî-
äîâ ïðåäñòàâëåí â ñëåäóþùèõ ñëîâîñî÷åòàíèÿõ: «ñòðàòåãèÿ äëÿ áàëàíñà ìàòåðèàëüíûõ àìáèöèé 
ñ ïîêóïàòåëüíîé ñïîñîáíîñòüþ»; «ñîöèàëüíûå öåííîñòè»; «ïîíèìàíèå âêóñà»; ÷àñòè÷íî «ïî ñðàâíå-
íèþ ñ ðîäèòåëÿìè». Ðåçóëüòàòîì òàêîãî ñâîáîäíîãî êîäèðîâàíèÿ ñòàëè 62 åäèíèöû òåêñòà.

Ïîñëå îïðåäåëåíèÿ êîäîâ ìû ïåðåøëè ê óñòàíîâëåíèþ îòíîøåíèé ìåæäó íèìè. Ñíà÷àëà 
êàæäûé êîä âêëþ÷àëñÿ â ñîîòâåòñòâóþùèå òåìû è òàêèì îáðàçîì áûëà ñîçäàíà ñõåìà èç 15 
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äðåâîâèäíûõ êîäîâ, ñîñòîÿùèõ èç òðåõ óðîâíåé. Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî íåêîòîðûå ñâî-
áîäíûå êîäû áûëè íàçíà÷åíû áîëåå ÷åì îäíîìó äðåâîâèäíîìó êîäó, à íåêîòîðûå òðàíñêðè-
áèðîâàííûå òåêñòû áûëè ïðèñâîåíû áîëåå ÷åì îäíîìó ñâîáîäíîìó êîäó. Ýòî îäíà èç îòëè-
÷èòåëüíûõ ÷åðò êà÷åñòâåííîãî àíàëèçà, êîãäà ñõåìà êîäèðîâàíèÿ íåîáÿçàòåëüíî ÿâëÿåòñÿ 
ýêñêëþçèâíîé. Èíòåðïðåòèðóþùàÿ ëîãèêà ÿâëÿëàñü êëþ÷åâûì ñïîñîáîì êëàññèôèêàöèè 
êîäîâ è âûñòðàèâàíèÿ âçàèìîñâÿçè ìåæäó íèìè. Íàïðèìåð, îáîñíîâàíèå îáðàçà è ñòèëÿ 
æèçíè ñâÿçûâàåòñÿ ñ âîçðàñòîì è óðîâíåì äîõîäà, à ãåíäåðíûå ðîëè â ñîâåðøåíèè ïîêóïîê 
ñîåäèíÿþòñÿ ñ êîäîì ñåìåéíûõ îáÿçàòåëüñòâ.

 Ñ îäíîé ñòîðîíû, áóêâåííûé àíàëèç ãåíåðèðîâàë èíôîðìàöèþ î ñòðóêòóðàõ ïîòðåáëå-
íèÿ â ñîöèàëüíîì êîíòåêñòå. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, íåñìîòðÿ íà çíà÷èìîñòü ëèòåðàòóðíîãî 
àíàëèçà ïîëó÷åííûõ äàííûõ, îí âñå æå íå ëèøåí îïðåäåëåííûõ îãðàíè÷åíèé è íåäîñòàòêîâ. 
Â ýòîì ñëó÷àå â èññëåäîâàíèè íåîáõîäèìî îáðàùàòüñÿ ê ðåôëåêñèâíîé ëîãèêå, ïðåäïîëà-
ãàþùåé èñïîëüçîâàíèå äàííûõ, ïîëó÷åííûõ â õîäå íàáëþäåíèÿ. Ñîöèàëüíûå óñëîâèÿ, âðå-
ìÿ, ìåñòî, ïîâåäåíèå ðåñïîíäåíòà – âñå ýòî ïîäâåðãàëîñü äîïîëíèòåëüíîé èíòåðïðåòàöèè. 
Â ïðîöåññå êîäèðîâàíèÿ è ïîèñêà êîððåëÿöèè ìåæäó äàííûìè íåêîòîðûå êîäû áûëè ñêîð-
ðåêòèðîâàíû îòíîñèòåëüíî èõ ñîäåðæàíèÿ. Ïîìèìî ýòîãî, áîëüøîå êîëè÷åñòâî «àííîòàöèé» 
áûëî ñîõðàíåíî â ïðîãðàììíîì îáåñïå÷åíèè, ñîäåðæàùåì òðàíñêðèïòû âñåõ àóäèîçàïèñåé, 
êîòîðûå èìåþò ðåøàþùåå çíà÷åíèå äëÿ àíàëèçà.

 Ñåðüåçíàÿ ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ ðàáîòà íà âñåõ ýòàïàõ èññëåäîâàíèÿ ïîçâîëèëà íàì øèðîêî 
ðàçâåðíóòü êà÷åñòâåííûé àíàëèç, ÷òîáû ïîêàçàòü ýâîëþöèþ ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ ñðåäíåãî 
êëàññà â ìåíÿþùèõñÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèÿõ. Èíòåðïðåòàöèÿ ñòðóêòóðû ïî-
âñåäíåâíîãî ïîòðåáëåíèÿ òîâàðîâ è óñëóã âûÿâèëà âîçíèêíîâåíèå íîâûõ ýëåìåíòîâ â ïîòðå-
áèòåëüñêîé îðèåíòàöèè ñðåäíåãî êëàññà.

 Чòîáû ïðîâåðèòü îáîñíîâàííîñòü àðãóìåíòîâ, ìû ñíà÷àëà ïðîâåðèëè ïðèìåíèìîñòü íà-
øåãî ìåòîäà èññëåäîâàíèÿ êî âñåì äàííûì, ñïåöèàëüíî èçó÷àÿ «âûáðîñû». Êîãäà óòâåðæäà-
åòñÿ, ÷òî îðèåíòàöèÿ íà ëè÷íîå óäîâîëüñòâèå èìååò ñåðüåçíîå çíà÷åíèå äëÿ ñðåäíåãî êëàññà, 
òî êåéñ «Òàøè» – ýòî ïðèìåð ýêîíîìíîñòè è áåðåæëèâîñòè, à êåéñ «Íàòàøè» – ýòî ñëó÷àé, 
äëÿ êîòîðîãî êîìôîðò áîëåå âàæåí. Ïîñðåäñòâîì ñðàâíåíèÿ äâóõ êåéñîâ ñ äðóãèìè ìû îá-
íàðóæèëè, ÷òî Òàøà èìååò áîëåå íèçêèé äîõîä, ÷åì äðóãèå ðåñïîíäåíòû òîãî æå âîçðàñòà, à 
Íàòàøà ïî âîçðàñòó ñòàðøå, ÷åì èíòåðâüþèðóåìûå, ïðåñëåäóþùèå óäîâîëüñòâèå è êîìôîðò. 
Àíàëèç âûÿâèë ñòåïåíü ðîëè, êîòîðóþ èãðàþò âîçðàñò, äîõîä è ãåíäåð â äèôôåðåíöèàöèè 
ïîòðåáèòåëüñêèõ îðèåíòàöèé. Ïîýòîìó «âûáðîñû» ìîãóò áûòü ïîäêðåïëåíû íàøèìè äîêàçà-
òåëüñòâàìè, à èõ àíàëèç ïîçâîëèò çàêðåïèòü ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû.

 Äðóãàÿ ñòðàòåãèÿ ïðîâåðêè ïîëó÷åííûõ äàííûõ è àðãóìåíòîâ — ýòî ïîëó÷åíèå îòçûâîâ 
îò íàøèõ äðóçåé è çíàêîìûõ, êîòîðûå òàêæå ÿâëÿþòñÿ ó÷àñòíèêàìè ïîòðåáèòåëüñêîé êóëü-
òóðû ñðåäíåãî êëàññà â Êèòàå. Ñíà÷àëà èõ îáñóæäåíèå ñîñðåäîòî÷èëîñü íà æàëîáàõ ïðî 
«ñêó÷íóþ» æèçíü, à òàêæå íà áîðüáå ñ íèçêèìè äîõîäàìè. Îáðàòíàÿ ñâÿçü ðàññòðîèëà íàñ è 
çàñòàâèëà çàäàòüñÿ âîïðîñîì: «Äåéñòâèòåëüíî ëè ñòðåìëåíèå ê óäîâîëüñòâèþ òàê «âàæíî» 
ñðåäè ñðåäíåãî êëàññà?». Ìû ñêîðî óáåäèëèñü â òîì, ÷òî íàøåé äîêàçàòåëüíîé áàçû äîñòà-
òî÷íî äëÿ îòâåòà íà òàêîé âîïðîñ. Åñëè ñðåäíèé êëàññ æåëàåò ïðèîáðåòàòü ìàòåðèàëüíûå 
òîâàðû, êîòîðûå ïðèíîñÿò óäîâîëüñòâèå è êîìôîðò, òî â ñëó÷àå åãî íèçêîé ïîêóïàòåëüíîé 
ñïîñîáíîñòè âîçíèêàåò íàïðÿæåíèå è ñòðåññ. Ñîçäàåòñÿ ïàðàäîêñàëüíàÿ ñèòóàöèÿ, êîãäà 
îñíîâíîé ìîòèâ ïîòðåáëåíèÿ ïðèâû÷íûõ òîâàðîâ è óñëóã ñîïðÿæåí ñ ðåãóëÿðíîé ïîâòîðÿå-
ìîñòüþ ñîáûòèé â ïîâñåäíåâíîé æèçíè. Ëþäè ïðèâûêëè ïîêóïàòü òî, ÷òî îíè ðåãóëÿðíî 
ïðèîáðåòàþò. Ýòî äàåò ÷óâñòâî óâåðåííîñòè è êîìôîðòà, ïðè÷åì íåâàæíî êàêîé ñòàòóñ çà-
íèìàåò ÷åëîâåê â ñîöèàëüíîé ñòðóêòóðå.

Ñòðàòåãèÿ ïðåäëîæåííîé âûáîðêè ÿñíî ïîêàçûâàåò, ÷òî ðåñïîíäåíòû áûëè îòîáðàíû èç 
áîëåå øèðîêîé ñîâîêóïíîñòè, ïîýòîìó íåò îñíîâàíèé ïîäîçðåâàòü àòèïè÷íîñòü äàííûõ.  
Êà÷åñòâî äàííûõ çíà÷èòåëüíî óëó÷øèëîñü áëàãîäàðÿ äîáðîæåëàòåëüíîìó ñîòðóäíè÷åñòâó ñà-
ìèõ îïðàøèâàåìûõ. Îíè áûëè íå òîëüêî î÷åíü òåðïåëèâû â ïðîöåññå ñáîðà äàííûõ, íî 
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áîëüøèíñòâî èç íèõ îõîòíî ðàññêàçûâàëè âñå, ÷òî ñ÷èòàëè âàæíûì è íóæíûì. Ñêîðåå âñåãî, 
ðåñïîíäåíòû ñ÷èòàþò òåìó øîïèíãà è ïîòðåáëåíèÿ ïðèÿòíîé è êîìôîðòíîé äëÿ îáñóæäå-
íèÿ. Â êèòàéñêîé êóëüòóðå î÷åíü ñèëüíà îðèåíòàöèÿ íà êîëëåêòèâíûé óñïåõ, ïîýòîìó, çíàÿ 
öåëü íàøåãî èññëåäîâàíèÿ, ðåñïîíäåíòû áûëè ñ÷àñòëèâû âíåñòè ñâîé âêëàä â ïðèðîñò çíà-
íèÿ äëÿ êèòàéñêîé îáùåñòâåííîé íàóêè. Êðîìå òîãî, ëþäè, æèâóùèå â ãîðîäå Ãóàí÷æîó, 
– ýòî îòêðûòûå, ìîáèëüíûå è îðèåíòèðîâàííûå íà óñïåõ èíäèâèäû. 

 Òåì íå ìåíåå îòâåòû ðåñïîíäåíòîâ íóæäàþòñÿ â ñåðüåçíîé ñîöèîëîãè÷åñêîé ðåôëåêñèè. 
Íàïðèìåð, ýòî êàñàåòñÿ ïðåäïî÷òåíèé â ïîêóïêå äîðîãèõ ïîäàðêîâ, êîòîðûå àññîöèèðóþòñÿ 
òîëüêî ñ áîëåå òåñíûìè âçàèìîîòíîøåíèÿìè. Äðóãèì ïðèìåðîì ÿâëÿåòñÿ ìíåíèå, ÷òî õîðî-
øî èçâåñòíûå äèçàéíåðñêèå òîâàðû ñ áîëüøèìè ëîãîòèïàìè ÿâëÿþòñÿ ïðîÿâëåíèåì äóðíîãî 
âêóñà, ïîýòîìó çäåñü âàæíî ïîíÿòü, â êàêîé ñòåïåíè èíòåðâüþèðóåìûå îòêàçûâàþòñÿ îò 
ïîòðåáèòåëüñêèõ ïðàêòèê â ïóáëè÷íîì ïðîñòðàíñòâå. 

 Íåñìîòðÿ íà ïðîâåäåííîå èññëåäîâàíèå, â ðàìêàõ äàííîé ñòàòüè íàì õîòåëîñü áû ñêîí-
öåíòðèðîâàòüñÿ íà âàæíîé ïðîáëåìå – èñïîëíåíèè ñåìåéíûõ îáÿçàòåëüñòâ. Â ïðîöåññå èñ-
ñëåäîâàíèÿ áûëî îáíàðóæåíî, ÷òî èíâåñòèöèè â áóäóùåå äåòåé è ïîääåðæêà ðîäèòåëåé – ýòî 
äâà íàèáîëåå âàæíûõ îáÿçàòåëüñòâà â ñåìüÿõ èíòåðâüþèðóåìûõ.

Èíâåñòèöèè â äåòåé, êàê ïðàâèëî, ñîñòàâëÿþò áîëüøóþ ÷àñòü âñåõ çàòðàò ñðåäíåãî êëàññà, 
íå ñ÷èòàÿ âûïëàòû èïîòå÷íîãî êðåäèòà çà æèëüå è ïîãàøåíèÿ êðåäèòà çà àâòîìîáèëü. 
Ðåñïîíäåíòû â âîñïèòàíèè ñâîèõ äåòåé ÷àñòî ðóêîâîäñòâóþòñÿ îïûòîì ñâîèõ ðîäèòåëåé, 
ïîýòîìó îíè âîñïðîèçâîäÿò òðàäèöèîííóþ ìîäåëü ñåìåéíûõ îáÿçàòåëüñòâ. Ðàçíèöà çàêëþ-
÷àåòñÿ ëèøü â ïîêóïàòåëüíîé ñïîñîáíîñòè, ìîòèâàõ è àêöåíòå íà èíâåñòèöèÿõ.

Ñîãëàñíî ïîëó÷åííûì äàííûì, ðàñõîäû íà äåòåé ñêîíöåíòðèðîâàíû, ãëàâíûì îáðàçîì, 
íà îáðàçîâàíèè, ìåäèöèíñêîì îáñëóæèâàíèè, ðàçâëå÷åíèÿõ è áóäóùåé ñâàäüáå. Èíòåð-
âüþèðóåìûå íå òîëüêî òðàòÿò äåíüãè íà òåêóùèå ðàñõîäû äåòåé, íî òàêæå äóìàþò îá èõ 
áóäóùåì áëàãîïîëó÷èè. Ìîëîäûå ðåñïîíäåíòû ñ áîëåå âûñîêèì çàðàáîòêîì òðàòÿò ãîðàçäî 
áîëüøå äåíåã íà ñâîèõ äåòåé. Îëèâèÿ (38 ëåò) ðàáîòàåò ìåíåäæåðîì ïî PR â ãîñóäàðñòâåííîé 
êîìïàíèè. Êîãäà ìû ïðîâîäèëè èíòåðâüþ, îíà áûëà áåðåìåííà è óæå çàáëàãîâðåìåííî ïî-
çàáîòèëàñü îá îïðåäåëåííûõ òðàòàõ. Îëèâèÿ ïðèîáðåëà èìïîðòíîå ñóõîå ìîëîêî, âàííó äëÿ 
êóïàíèÿ ðåáåíêà, êóñà÷êè äëÿ íîãòåé, ðàññ÷èòàííûå äëÿ ãîäîâàëûõ äåòåé, è äðóãèå âåùè, 
ïðîèçâåäåííûå çà ðóáåæîì. Îíà íå ñîáèðàåòñÿ áàëîâàòü ñâîåãî ðåáåíêà, íî â òî æå âðåìÿ 
îòìå÷àåò: «ß õî÷ó, ÷òîáû ó íåãî áûëî âñå ñàìîå ëó÷øåå».

Èíòåðâüþèðóåìûå ñàìîå ïðèñòàëüíîå âíèìàíèå óäåëÿþò îáðàçîâàíèþ äåòåé. 
Ñóùåñòâóþùàÿ ïðàêòèêà ñåìåéíûõ îáÿçàòåëüñòâ óêàçûâàåò íà òî, ÷òî êàïèòàë äëÿ áóäóùèõ 
èíâåñòèöèé â îáðàçîâàíèå è îáó÷åíèå çà ðóáåæîì ôîðìèðóåòñÿ çàðàíåå, êîãäà äåòè åùå ìà-
ëåíüêèå. Îäíîé èç íîâûõ òåíäåíöèé íàêîïëåíèÿ êàïèòàëà äëÿ èíâåñòèöèè â äåòåé ÿâëÿåòñÿ 
âëîæåíèå äåíåã â àêöèè óñïåøíûõ êîìïàíèé. Òîì (35 ëåò) ðàáîòàåò òîï-ìåíåäæåðîì â êðóï-
íîé êîìïàíèè. Ïî åãî ñëîâàì, îí îïëà÷èâàåò äåòñêèé ñàä äëÿ ñâîåãî ðåáåíêà â ðàçìåðå 
35 000 þàíåé â ãîä (ïðèáëèçèòåëüíî 344 000 ðóáëåé). Òîì ñ÷èòàåò ýòè òðàòû âïîëíå îáîñíî-
âàííûìè: «Íó à ÷òî òóò òàêîãî? Ìîé êîëëåãà, íàïðèìåð, åæåìåñÿ÷íî îïëà÷èâàåò äåòñêèå 
ÿñëè â ðàçìåðå 6000 þàíåé». Áîëüøèíñòâî ðåñïîíäåíòîâ óòâåðäèòåëüíî îòâåòèëè íà âîïðîñ 
îòíîñèòåëüíî íàêîïëåíèÿ äåíåæíûõ ñðåäñòâ äëÿ îïëàòû îáó÷åíèÿ ðåáåíêà çà ðóáåæîì, ïî-
ëàãàÿ, ÷òî ýòî îáåñïå÷èò èì áîëåå âûñîêèå øàíñû äëÿ ïîëó÷åíèÿ âûñîêîîïëà÷èâàåìîé 
ðàáîòû.

Â ïðîöåññå èíòåðâüþ ìû òàêæå îáíàðóæèëè óñòîÿâøèéñÿ òðåíä íà ïîòðåáëåíèå êîìôîð-
òà è óäîâîëüñòâèÿ, íî óæå â îòíîøåíèè ñîáñòâåííûõ äåòåé – èõ èíòåðåñîâ è ïîòðåáíîñòåé. 
Ìàéêëó èñïîëíèëîñü 40 ëåò, îí çàðàáàòûâàåò ïðèáëèçèòåëüíî 45 000 þàíåé â ìåñÿö (440 000 
ðóáëåé), à åãî ñóïðóãà ðàáîòàåò â àâòîìîáèëüíîé êîìïàíèè «GM». Â öåëîì ó íèõ î÷åíü âû-
ñîêèé óðîâåíü ïîòðåáëåíèÿ. Â ñåìüå äâîå äåòåé (îáà ìàëü÷èêè) 6 è 8 ëåò. Ìàéêëó íðàâèòñÿ 
âêëàäûâàòü äåíüãè «â ðàçâëå÷åíèå» äåòåé, ïîòîìó ÷òî «ýòî âðåìÿ èõ ðàçâèòèÿ...äóìàþ, ÷òîáû 
óñîâåðøåíñòâîâàòü íàâûêè ñîöèàëüíîãî îáùåíèÿ [ïàóçà 4 ñåêóíäû]... âîò êóðñû ñäåëàþò èõ 
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çäîðîâûìè... íó êóðñû ïî åäèíîáîðñòâàì». Ïîìèìî òîãî ÷òî Ìàéêë îïðåäåëèë äåòåé â ÷àñòíóþ 
øêîëó, îí òàêæå çàïèñàë ñâîèõ ìàëü÷èêîâ íà êóðñû ïî òõýêâîíäî, ôîðòåïèàíî, òåííèñó, 
ãîðíûì ëûæàì, âåðõîâîé åçäå è ïëàâàíèþ. Îïëàòà øêîëû îáõîäèòñÿ ñåìüå íà êàæäîãî ìàëü-
÷èêà â ðàçìåðå 11 000 þàíåé â ãîä (110 000 ðóá.). Äîïîëíèòåëüíûå ðàñõîäû ïðåäïîëàãàþò 
îïëàòó êóðñîâ èíîñòðàííîãî ÿçûêà â ãîä – 55 000 þàíåé (540 000 ðóá.). Ìàéêë àáñîëþòíî íå 
âîëíóåòñÿ ïî ïîâîäó ñâîèõ òðàò: «Ó ìåíÿ áîëüøîé äîõîä, ïóñòü ýòî ãîðàçäî âûøå, ÷åì â ãîñó-
äàðñòâåííûõ øêîëàõ, íî äåòè ïîëó÷àò ñàìîå ëó÷øåå». Ìàéêë ñàì ó÷èëñÿ çà ðóáåæîì: â Ðîññèè 
è Åâðîïå. Îñíîâûâàÿñü íà ñâîåì îïûòå, îí îòìåòèë, ÷òî êèòàéñêèå ñòóäåíòû êðàéíå ñîöè-
àëüíî çàìêíóòû çà ðóáåæîì, õîäÿò òîëüêî íà çàíÿòèÿ è ïðîâîäÿò ñâîáîäíîå âðåìÿ â îáùå-
æèòèè çà êîìïüþòåðíûìè èãðàìè, â òî âðåìÿ êàê ìåñòíûå ñòóäåíòû æèâóò ïîëíîé æèçíüþ, 
çàíèìàþòñÿ ñïîðòîì, îáùàþòñÿ, ðàçâëåêàþòñÿ: «ß õî÷ó, ÷òîáû ó ìàëü÷èêîâ áûëî ïîëíîöåííîå 
ðàçâèòèå, ÷òîáû îíè ñìîãëè ìíîãîãî äîáèòüñÿ». Îðèåíòàöèÿ íà óäîâîëüñòâèå è ðàçâëå÷åíèå 
– ýòî ñåðüåçíûé è çíà÷èòåëüíûé âêëàä â ñîáñòâåííûõ äåòåé â ñëó÷àå Ìàéêëà. Ïðåñëåäîâàíèå 
óäîâîëüñòâèÿ âïîëíå îïðàâäàííî, òàê êàê äëÿ Ìàéêëà ñ÷àñòëèâàÿ æèçíü äåòåé ãîðàçäî âàæ-
íåå, ÷åì êàðüåðíûå óñïåõè íà ðàáîòå.

«Ïîêîëåí÷åñêàÿ ðàçíèöà» â ïîòðåáëåíèè òîâàðîâ è óñëóã äëÿ äåòåé îñîáåííî ðàçëè÷àåòñÿ 
â àêöåíòå íà èíâåñòèöèÿõ. Òàê, ñòàðøåå ïîêîëåíèå àáñîëþòíî êîíñåðâàòèâíî è âî âñåì 
îðèåíòèðóåòñÿ íà âëîæåíèå äåíåã â ñâîèõ äåòåé. Ýòî îáíàðóæèâàåòñÿ â òîì, ÷òî îíè ñ÷èòàþò 
íåîáõîäèìûì íå òîëüêî îáåñïå÷èòü îáðàçîâàíèå äåòÿì, êîìôîðòíóþ æèçíü â ïðîöåññå ó÷å-
áû, íî è îêàçàòü ïîìîùü â ïðèîáðåòåíèè æèëüÿ.

Â ñðàâíåíèè ñ ìîëîäûì ïîêîëåíèåì ìû âèäèì ñóùåñòâåííóþ ðàçíèöó. Ìîëîäûå êèòàé-
öû ñòàâÿò àêöåíò íà «äóõîâíóþ» èíâåñòèöèþ â äåòåé, òî åñòü äàâàòü áîëüøå ëþáâè, çàáîòû, 
îáùåíèÿ. 27-ëåòíÿÿ Ìàðèÿ ñ÷èòàåò, ÷òî æåðòâîâàòü ìàòåðèàëüíûìè æåëàíèÿìè ðàäè ïîä-
äåðæàíèÿ äåòåé, êàê ýòî äåëàëè åå ðîäèòåëè, íå ñîâñåì ïðàâèëüíî ñ òî÷êè çðåíèÿ çàáîòû î 
äåòÿõ. Íàïðîòèâ, îíà ñ÷èòàåò âàæíûì âûñòðàèâàòü ðàâíûå âçàèìîîòíîøåíèÿ ñ ñîáñòâåííû-
ìè äåòüìè, âäîõíîâëÿòü è ìîòèâèðîâàòü èõ: «Ìîè ðîäèòåëè ïîñòóïàëè òàê: âñåãäà ýêîíîìèòü 
íà åäå è îäåæäå, ÷òîáû îáåñïå÷èòü ðåáåíêà âñåì íåîáõîäèìûì è îïëàòèòü ó÷åáó... Ýòî áåçóìèå, 
íà ìîé âçãëÿä. Ýòî ñàìîïîæåðòâîâàíèå ðàäè äðóãèõ. Чòî êàñàåòñÿ ìîèõ äåòåé, ïîëàãàþ, ÷òî 
îíè ñìîãóò ñàìè îïðåäåëèòüñÿ â ñâîåé æèçíè... Íà÷íó ñ òîãî, ÷òî ñêàæó, ÷òî õîðîøî, à ÷òî 
ïëîõî, íî íèêîãäà íå ñêàæó, ÷òî íàäî äåëàòü è êàê. Ýòî ãëóïî».

Àêöåíò íà äóõîâíîì âêëàäå ñâÿçàí ñ óáåæäåíèåì â òîì, ÷òî áîãàòàÿ ìàòåðèàëüíàÿ æèçíü 
ìîæåò èñïîðòèòü äåòåé. Ìîëîäûå êèòàéñêèå ñåìüè èìåííî óáåæäåíû â òàêîì ñöåíàðèè ðàç-
âèòèÿ. Íàïðèìåð, 34-ëåòíèé Ãðýì ñ÷èòàåò, ÷òî «íåïðàâèëüíî äàâàòü ðåáåíêó ñëèøêîì ìíîãî 
âåùåé è èãðóøåê». Ýòà ðàçíèöà â öåííîñòÿõ ñîïðÿæåíà ñî ñïåöèôèêîé ñîöèàëüíî-ýêîíîìè-
÷åñêèõ èçìåíåíèé.

Êàê ïîêàçàíî â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ ïîòðåáëåíèÿ, èíòåðâüþèðóåìûå ïîä÷åðêèâàþò ñâîå 
ñîáñòâåííîå áëàãîïîëó÷èå, âêëàäûâàÿ ìíîãî ñðåäñòâ â äåòåé. Ñîâðåìåííûå êèòàéñêèå ðîäè-
òåëè îðèåíòèðîâàíû íà óäîâîëüñòâèå êàê äëÿ ñåáÿ, òàê è äëÿ ñâîèõ äåòåé, ïîýòîìó ïîäðàçó-
ìåâàåòñÿ, ÷òî ñòðåìëåíèå ê ëè÷íîìó óäîâîëüñòâèþ è êîìôîðòó íå ìåíåå âàæíî ïðè ôèíàí-
ñîâûõ èíâåñòèöèÿõ â ñîáñòâåííûõ äåòåé.

Â çàêëþ÷åíèå îòìåòèì, ÷òî áëàãîäàðÿ àíàëèçó òîãî, êàê ïîòðåáèòåëè ëåãèòèìèðóþò ñâîè 
âêóñû è ðåàëèçóþò ñâîè ìàòåðèàëüíûå óñòðåìëåíèÿ, âûÿñíÿåòñÿ, ÷òî ñòðåìëåíèå ê óäîâîëü-
ñòâèþ ÿâëÿåòñÿ êëþ÷åâîé ïîòðåáèòåëüñêîé ìîäåëüþ ïîâåäåíèÿ. Ïðåäñòàâèòåëè ñðåäíåãî 
êëàññà ñêëîííû ê ýñòåòèçàöèè ñâîåãî îáðàçà è ñòèëÿ æèçíè, ïðè ýòîì íå çàáûâàÿ ñîõðàíÿòü 
îïòèìàëüíûé áàëàíñ ìåæäó ðàñõîäàìè è äîõîäàìè. Èññëåäîâàíèå èçìåíåíèé â ïîòðåáèòåëü-
ñêîé îðèåíòàöèè ñðåäè ñðåäíåãî êëàññà ñàìî ïî ñåáå íå ÿâëÿåòñÿ íîâûì ñëîâîì â ñîöèîëî-
ãèè. Ñîöèàëüíûå íîðìû, êîòîðûå ôîðìèðóþò ïðàêòèêó ïîòðåáëåíèÿ ñðåäíåãî êëàññà â ÊÍÐ, 
â îñíîâíîì ñâÿçàíû ñ ãåíäåðíûìè ðîëÿìè, ñåìåéíûìè îáÿçàòåëüñòâàìè è òðàäèöèîííûìè 
öåííîñòÿìè áåðåæëèâîñòè. 
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