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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНДЕКСНОГО МЕТОДА В СОЦИАЛЬНОЙ ДИАГНОСТИКЕ 
ФИНАНСОВОЙ КУЛЬТУРЫ РОССИЙСКОЙ МОЛОДЕЖИ

Ì.Â. Êèáàêèí, ïðîô. Ôèíàíñîâîãî óíèâåðñèòåòà ïðè Ïðàâèòåëüñòâå Ðîññèéñêîé 
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Â ñòàòüå ðàñêðûòû âîçìîæíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ èíäåêñíîãî ìåòîäà äëÿ äèàãíîñòèêè 
êîëè÷åñòâåííûõ ñîöèàëüíûõ õàðàêòåðèñòèê ôèíàíñîâîé êóëüòóðû. Ñäåëàí àíàëèç òåîðå-
òè÷åñêèõ èñòî÷íèêîâ è ïðàêòèêè èñïîëüçîâàíèÿ èíäåêñíîãî ìåòîäà ïðè èññëåäîâàíèè ôè-
íàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé ïîâåäåíèÿ ïîòðåáèòåëåé ôèíàíñîâûõ óñëóã. Ïðåä-
ñòàâëåíû ðåçóëüòàòû ïðîâåäåííîãî ñîöèîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ, â õîäå êîòîðîãî íà 
îñíîâàíèè èíäåêñíîãî ìåòîäà îïèñàí óðîâåíü ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè ðîññèéñêîé ìîëîäå-
æè. Òàêæå ïðîâåäåí ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç óðîâíÿ ôèíàíñîâîé êóëüòóðû ñðåäè ðàçëè÷íûõ 
ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêèõ ãðóïï ìîëîäåæè. Â ñòàòüå îáîñíîâûâàþòñÿ âîçìîæíîñòè áî-
ëåå øèðîêîãî èñïîëüçîâàíèÿ èíäåêñíîãî ìåòîäà â ñèñòåìå ìîíèòîðèíãà ôèíàíñîâîãî ïîâå-
äåíèÿ ðàçëè÷íûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñîöèàëüíàÿ äèàãíîñòèêà, èíäåêñíûé ìåòîä, íîðìèðîâàíèå, àãðåãè-
ðîâàíèå, ôèíàíñîâàÿ êóëüòóðà, ìîëîäåæü.

THE INDEX METHOD IN THE SOCIAL DIAGNOSIS OF THE FINANCIAL CULTURE 
OF THE RUSSIAN YOUTH

M.V. Kibakin, Professor, Financial University under the Government of the Russian 
Federation, Ph. D., Associate Professor, tiz8283@mail.ru

The article reveals the possibility of using the index method for the diagnosis of quantitative 
social characteristics of financial culture. The analysis of theoretical sources and practice of using 
the index method in the study of financial and economic indicators of behavior of consumers of 
financial services has been carried out. The article presents the results of a sociological study, in 
which the level of financial literacy of Russian youth is described on the basis of the index method. 
A comparative analysis of the level of financial culture among different socio-demographic groups 
of young people is also carried out. The article substantiates the possibility of wider use of the index 
method in the system of monitoring the financial behavior of different groups of the population.

Key words: social diagnostics, index method, rationing, aggregation, financial culture, 
youth.

Ââåäåíèå
Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â öåëÿõ íàñûùåíèÿ îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ íåîáõîäè-

ìîé êà÷åñòâåííîé è êîëè÷åñòâåííîé èíôîðìàöèåé â ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêîé ñôåðå èñ-
ïîëüçóþòñÿ ðàçëè÷íûå ìåòîäû åå ïîëó÷åíèÿ. Íàèáîëåå øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå èìåþò 
ñòàòèñòè÷åñêèå ìåòîäû, à òàêæå àíàëèç òåìàòè÷åñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ â âèðòóàëü-
íîì ïðîñòðàíñòâå. Íåìàëîâàæíóþ ðîëü èãðàåò ïðàêòèêà èçó÷åíèÿ ôèíàíñîâîé êóëüòóðû 
íàñåëåíèÿ, ãðàìîòíîãî ôèíàíñîâîãî ïîâåäåíèÿ ñ ïîìîùüþ ìåòîäîâ ìîðàëüíîé ñòàòèñòèêè 
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ïðàâîïðèìåíèòåëüíîé ïðàêòèêè ïî äåëàì îá ýêîíîìè÷åñêèõ ïðàâîíàðóøåíèÿõ, íàðóøåíèÿõ 
ôèíàíñîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà. Îòäåëüíûå àñïåêòû ôèíàíñîâîãî ïîâåäåíèÿ íàñåëåíèÿ, 
ðèñê-îïûòà è ðèñê-âîñïðèÿòèÿ îòäåëüíûìè åãî ãðóïïàìè îïèñûâàþòñÿ ñ ïîìîùüþ ìàññî-
âûõ ñîöèîëîãè÷åñêèõ îïðîñîâ. 

Íàêîïëåííûé îïûò ñîöèàëüíîé äèàãíîñòèêè ôèíàíñîâîé êóëüòóðû íàñåëåíèÿ ïîêàçûâà-
åò, ÷òî â ñèëó ñëîæíîñòè ñòðóêòóðû ýòîãî ôåíîìåíà, ñóùåñòâåííîãî îòëè÷èÿ åãî õàðàêòåðè-
ñòèê ñðåäè ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï, à òàêæå äèíàìè÷íîñòè èçìåíåíèÿ îòäåëüíûõ êîì-
ïîíåíòîâ ôèíàíñîâîãî ïîâåäåíèÿ ó ÷åëîâåêà äîñòàòî÷íî ðåëåâàíòíûì ïðåäñòàâëÿåòñÿ èñ-
ïîëüçîâàíèå èíäåêñíîãî ìåòîäà äëÿ îïèñàíèÿ íîðìèðîâàííûõ, ïðèãîäíûõ äëÿ ñðàâíèòåëü-
íîãî àíàëèçà ïîêàçàòåëåé ôèíàíñîâîé êóëüòóðû. Ñóùåñòâåííîå óâåëè÷åíèå èíôîðìàöèîí-
íûõ ðåñóðñîâ, äèíàìè÷íîñòè èçìåíåíèÿ ñâåäåíèé î ÿâëåíèÿõ è ïðîöåññàõ, èñïîëüçóåìûõ 
îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè, áàíêîâñêèìè ó÷ðåæäåíèÿìè, ïîâûøàþò àêòóàëüíîñòü 
ýòîãî ïîäõîäà. 

Ìåòîäèêà
Ïðè îáðàáîòêå äàííûõ ñîöèîëîã ÷àñòî ðåøàåò çàäà÷ó ïðåîáðàçîâàíèÿ ñîäåðæàùåéñÿ â 

áàçàõ äàííûõ ïåðâè÷íîé èíôîðìàöèè â öåëÿõ èõ ñîîòâåòñòâèÿ ñòàíäàðòíûì âåëè÷èíàì (ïî-
ñòðîåíèå ïðîñòûõ èíäåêñîâ, à òàêæå ïîëó÷åíèå èíòåãðèðîâàííûõ, îáîáùåííûõ ïîêàçàòåëåé 
(ñëîæíûõ èíäåêñîâ)).

Èíäåêñíûé ìåòîä ðàññìàòðèâàåòñÿ â îòå÷åñòâåííîé ñîöèîëîãèè êàê ñðåäñòâî èçìåðåíèÿ 
ñîöèàëüíûõ ÿâëåíèé è ïðîöåññîâ [9, 10]. Ñóùíîñòü ìåòîäà, îïûò åãî èñïîëüçîâàíèÿ â ñîöè-
àëüíîé äèàãíîñòèêå ðàñêðûòû â ðÿäå èñòî÷íèêîâ [7, 8, 1, 3, 4, 5].

Â îáùåì âèäå ïîä èíäåêñîì ïîíèìàåòñÿ ÷èñëåííûé ïîêàçàòåëü, îáðàçîâàííûé ïóòåì 
íîðìèðîâàíèÿ èíäèêàòîðîâ, à òàêæå èõ êîìáèíàöèè. Ñîîòâåòñòâåííî, èíäåêñíûé ìåòîä â 
ñîöèàëüíîé äèàãíîñòèêå – ýòî ñïîñîá ïîëó÷åíèÿ êîëè÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê ñîöèàëü-
íûõ ÿâëåíèé è ïðîöåññîâ ïóòåì ïðåîáðàçîâàíèÿ ïåðâè÷íûõ äàííûõ â íîðìèðîâàííûå çíà-
÷åíèÿ. 

Òàê, õàðàêòåðèñòèêè, îòíîñÿùèåñÿ ê îäíîé ïðåäìåòíî-îáúåêòíîé îáëàñòè, ìîãóò èçìå-
ðÿòüñÿ ðàçëè÷íûìè òèïàìè øêàë, à òàêæå øêàëàìè ñ ðàçëè÷íûì êîëè÷åñòâîì èíäèêàòîðîâ. 
Íîðìèðîâàíèå, òî åñòü ïðèâåäåíèå ê åäèíûì âåëè÷èíàì, ïðîâîäèòñÿ ïîëó÷åíèåì îòíîøå-
íèé ðåàëüíîãî ïîêàçàòåëÿ ê ýòîé âåëè÷èíå. Чàùå âñåãî ê íîðìèðóþùèì âåëè÷èíàì îòíî-
ñÿòñÿ «100», «10», «1». Â ðÿäå ñëó÷àåâ ïðîâîäèòñÿ íîðìèðîâàíèå ê íàèáîëüøåé âåëè÷èíå, 
êîòîðàÿ âñòðå÷àåòñÿ â ïðèìåíÿåìîì èíñòðóìåíòàðèè.

Íîðìèðîâàíèå äàííûõ â ðàññìàòðèâàåìîì êîíòåêñòå ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåíî êàê ïðî-
öåññ èíäåêñàöèè, òî åñòü ïîñòðîåíèå ïðîñòûõ èíäåêñîâ.

Íîðìèðîâàííûå äàííûå ìîãóò áûòü îáúåäèíåíû (àãðåãèðîâàíû) äëÿ ïîëó÷åíèÿ îáîáùåí-
íîé õàðàêòåðèñòèêè – êàê èíäèâèäóàëüíîé, òàê è ãðóïïîâîé. Â ýòîì ñëó÷àå ðåøàåòñÿ çàäà÷à 
ïîëó÷åíèÿ õàðàêòåðèñòèêè êàêîãî-òî îáùåãî ïîêàçàòåëÿ íà îñíîâå îáîáùåíèÿ ïîêàçàòåëåé, 
êîòîðûå âõîäÿò â åãî ñîäåðæàíèå.

Ó÷èòûâàÿ ñëîæíîñòü è ìíîãîçíà÷íîñòü ñîöèàëüíûõ ïîêàçàòåëåé, âåñüìà âàæíûì ÿâëÿåò-
ñÿ ñî÷åòàíèå ðåçóëüòàòîâ èñïîëüçîâàíèÿ èíäåêñíîãî ìåòîäà â ñî÷åòàíèè ñîöèàëüíîé òèïè-
çàöèè âûÿâëåííûõ õàðàêòåðèñòèê. Ó÷èòûâàÿ ñëîæíîñòü è ìíîãîçíà÷íîñòü ñîöèàëüíûõ ïîêà-
çàòåëåé, íåîáõîäèìî ñî÷åòàòü ðåçóëüòàòû èñïîëüçîâàíèÿ èíäåêñíîãî ìåòîäà â ñîâîêóïíîñòè 
ñîöèàëüíîé òèïèçàöèè âûÿâëåííûõ õàðàêòåðèñòèê.

Ìåòîä ñîöèàëüíîé òèïèçàöèè áàçèðóåòñÿ íà ñëåäóþùèõ ïðîöåäóðàõ: âûäåëåíèÿ óðîâíåé 
âûðàæåííîñòè ñîöèàëüíûõ õàðàêòåðèñòèê; îáúåäèíåíèÿ â îäíîì ïàðàìåòðå ñî÷åòàíèÿ ïåð-
âè÷íûõ ïîêàçàòåëåé èíäèêàòîðîâ; ïðîâåäåíèÿ êëàñòåðíîãî àíàëèçà.

Ñîöèàëüíàÿ òèïèçàöèÿ íà îñíîâå îïðåäåëåíèÿ óðîâíåé (ñòåïåíè) âûðàæåííîñòè (ïðåä-
ñòàâëåííîñòè, ìîùíîñòè) ïîêàçàòåëÿ èñïîëüçóåòñÿ äîñòàòî÷íî ÷àñòî. Ïðè ýòîì â ïóáëèöè-
ñòè÷åñêèõ òåêñòàõ èñïîëüçóþòñÿ òàêèå îïðåäåëåíèÿ òèïîâ, êàê «ðåñïîíäåíòû ñ âûðàæåííû-
ìè óñòàíîâêàìè íà…», «ãðóïïà æèòåëåé, íàñòðîåííûõ íà…» è ò. ï.
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Áîëåå ñòðîãèìè â íàó÷íîì ïëàíå ÿâëÿþòñÿ óïîòðåáëÿåìûå ñáàëàíñèðîâàííûå õàðàêòåðè-
ñòèêè ñîöèàëüíûõ òèïîâ, îïèðàþùèåñÿ íà âûäåëåííûå èññëåäîâàòåëåì ïîäõîäû ê èçìåðå-
íèþ ñîöèàëüíûõ ôåíîìåíîâ.

Áîëåå ñëîæíîé ÿâëÿåòñÿ ïðîöåäóðà îïðåäåëåíèÿ óðîâíåé âûðàæåííîñòè ñîöèàëüíûõ õà-
ðàêòåðèñòèê è ïîñëåäóþùåãî îïðåäåëåíèÿ ñîöèàëüíûõ òèïîâ íà îñíîâå àíàëèçà àãðåãèðî-
âàííûõ èíäåêñîâ.

Ýòà ïðîöåäóðà ïðåäïîëàãàåò ðåàëèçàöèþ ïîñëåäîâàòåëüíûõ äåéñòâèé èññëåäîâàòåëÿ ïî 
ïðåîáðàçîâàíèþ èñõîäíûõ èíäåêñíûõ çíà÷åíèé â óðîâíåâûå ïîêàçàòåëè íà ñëåäóþùèõ ýòà-
ïàõ.

Ïåðâûé ýòàï – îáîáùåíèå ïåðâè÷íûõ èíäåêñíûõ çíà÷åíèé, êîòîðûå ïîäëåæàò ïðåîáðà-
çîâàíèþ.

Âòîðîé – ñèñòåìàòèçàöèÿ ïåðâè÷íûõ çíà÷åíèé ïî âîçðàñòàíèþ (óáûâàíèþ).
Òðåòèé – èñêëþ÷åíèå èç ïîêàçàòåëåé ýêñòðåìóìîâ, ìàêñèìàëüíûõ è ìèíèìàëüíûõ çíà-

÷åíèé, ñóùåñòâåííî îòëè÷àþùèõñÿ îò îñíîâíîãî ìàññèâà çíà÷åíèé.
Чåòâåðòûé – îïðåäåëåíèå ðàáîòàþùåé ÷àñòè øêàëû.
Ïÿòûé – ââåäåíèå êîëè÷åñòâà óðîâíåé â øêàëå.
Øåñòîé – îïðåäåëåíèå âåëè÷èíû èíòåðâàëà.
Ñåäüìîé – âûäåëåíèå êîëè÷åñòâåííûõ èíòåðâàëîâ óðîâíåé.
Ïðè àãðåãèðîâàíèè íîðìèðîâàííûõ çíà÷åíèé (ïðîñòûõ èíäåêñîâ) îñîáîé çàäà÷åé ÿâëÿ-

åòñÿ îïðåäåëåíèå èõ âåñîâûõ çíà÷åíèé. Î÷åâèäíî, ÷òî äëÿ ïîëó÷åíèÿ áîëåå êîððåêòíûõ 
äàííûõ öåëåñîîáðàçíî ïðîâîäèòü àãðåãèðîâàíèå ñ èñïîëüçîâàíèåì âåñîâûõ êîýôôèöèåíòîâ 
êàæäîãî èç èíäèêàòîðîâ. 

Ïðîöåäóðû îïðåäåëåíèÿ ýòèõ êîýôôèöèåíòîâ ìîãóò ðàçëè÷àòüñÿ ïî ñïîñîáó âûñòàâëåíèÿ 
âåñîâûõ çíà÷åíèé ýêñïåðòàìè – ëèöàìè, êîìïåòåíòíûìè â îáëàñòè âîïðîñîâ èíòåðíåò-êîì-
ìóíèêàöèé, ñîöèàëüíîãî óïðàâëåíèÿ, ïðàâîîõðàíèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, – è áûòü ñõîäíû-
ìè ïî ïîðÿäêó îáîáùåíèÿ ýòèõ îöåíîê, ðàñ÷åòà êîýôôèöèåíòîâ. 

Îáû÷íî èñïîëüçóþòñÿ ñëåäóþùèå ïðîöåäóðû ïîëó÷åíèÿ ýêñïåðòíûõ îöåíîê âåñà èíäè-
êàòîðîâ: ðàíæèðîâàíèå; ðàñïðåäåëåíèå îïðåäåëåííûõ âåñîâûõ áàëëîâ; ïðÿìàÿ îöåíêà ïî 
îäèíàêîâîé øêàëå; îïðåäåëåíèå íàèáîëüøåãî âåñà ñ ïðèñâîåíèåì âåñà «10»; ïðîñòàâëåíèå 
âåñîâûõ äàííûõ îñòàëüíûõ èíäèêàòîðîâ îòíîñèòåëüíî ýòîãî ñàìîãî áîëüøîãî çíà÷åíèÿ; 
âûáîð èç ïåðå÷íÿ 2–3 íàèáîëåå âàæíûõ (â ìîäèôèöèðîâàííîì âàðèàíòå – òàêæå è 2–3 
íàèìåíåå âàæíûõ) çíà÷åíèé è äðóãèå.

Âåñîâûå êîýôôèöèåíòû èíäèêàòîðîâ ðàññ÷èòûâàþòñÿ ïóòåì îòíåñåíèÿ ÷àñòíîãî çíà÷å-
íèÿ èíäèêàòîðà ê îáùåé ñóììå ýêñïåðòíûõ îöåíîê.

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî â ïðåäëàãàåìîì ïîäõîäå îñîáîé çàäà÷åé ÿâëÿåòñÿ îáîñíîâàíèå 
ñîðàçìåðíîñòè âûäåëåííîé ÷àñòè øêàëû ñóùíîñòíûì õàðàêòåðèñòèêàì èçìåðÿåìûõ ñîöè-
àëüíûõ ôåíîìåíîâ. Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ äîñòîâåðíîñòè ïîëó÷àåìûõ ïðè ýòîì äàííûõ íåîáõî-
äèìà äëèòåëüíàÿ ðàáîòà ïî íàêîïëåíèþ ðåçóëüòàòîâ ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé â ðàç-
ëè÷íûõ óñëîâèÿõ, äëÿ ðàçëè÷íûõ ãðóïï.

Â öåëÿõ àïðîáàöèè ñîöèàëüíîé äèàãíîñòèêè ôèíàíñîâîé êóëüòóðû ðîññèéñêîé ìîëîäåæè 
ñ ïîìîùüþ èíäåêñíîãî ìåòîäà â ñåíòÿáðå–îêòÿáðå 2018 ã. Äåïàðòàìåíòîì ñîöèîëîãèè, èñ-
òîðèè è ôèëîñîôèè Ôèíàíñîâîãî óíèâåðñèòåòà ïðè Ïðàâèòåëüñòâå Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè 
ïðîâåäåíî ñîöèîëîãè÷åñêîå èññëåäîâàíèå «Ôèíàíñîâàÿ êóëüòóðà ìîëîäåæè – 2018», â õîäå 
êîòîðîãî îïðîøåíî 318 ìîëîäûõ ëþäåé – ñòóäåíòîâ âóçîâ Ìîñêâû è Ìîñêîâñêîé îáëàñòè è 
îáó÷àþùèõñÿ â ñðåäíèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ, à òàêæå ñòàðøå-
êëàññíèêîâ ìîñêîâñêèõ øêîë. Ïðåäñòàâèòåëüíîñòü ïîëó÷åííûõ äàííûõ õàðàêòåðèçóåòñÿ 
îøèáêîé âûáîðêè 6,3 %, à òàêæå óðîâíåì çíà÷èìîñòè íà óðîâíå 0,05.

Ìåòîäè÷åñêèå îñíîâû ñîöèîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ îáúåäèíåíû â öåëîñòíóþ òåõíî-
ëîãèþ è âêëþ÷àëè â ñåáÿ ñëåäóþùèå ýòàïû: ýòàï êîíöåïòóàëèçàöèè íàó÷íûõ äàííûõ îáú-
åêòíîé îáëàñòè èññëåäîâàíèÿ; ýòàï åå èíòåðïðåòàöèè è îïåðàöèîíàëèçàöèè ñ âûáîðîì ðå-
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ëåâàíòíûõ ìåòîäè÷åñêèõ ñðåäñòâ ôèêñàöèè ïåðâè÷íûõ äàííûõ; ýòàï âûáîðà è ðåàëèçàöèè 
àäåêâàòíîé èññëåäîâàòåëüñêîé ñòðàòåãèè; ýòàï îïðåäåëåíèÿ àëãîðèòìà è ïåðå÷íÿ ñðåäñòâ, 
ïðîöåäóð, ìåòîäîâ îáðàáîòêè, àíàëèçà è èíòåðïðåòàöèè äàííûõ.

Êàæäûé èç ýòàïîâ ðåàëèçîâàí ñ ó÷åòîì èñïîëüçîâàíèÿ èíäåêñíîãî ìåòîäà äëÿ êîëè÷åñò-
âåííîãî îïèñàíèÿ óðîâíÿ ôèíàíñîâîé êóëüòóðû ìîëîäåæè.

Íà ïåðâîì ýòàïå êîíöåïòóàëèçàöèè ïðîâåäåíî óòî÷íåíèå ïîíÿòèÿ è ñóùíîñòè ôèíàíñî-
âîé êóëüòóðû êàê ñîöèàëüíîãî ôåíîìåíà è îáúåêòà ñîöèîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ. 

Ïîä ôèíàíñîâîé êóëüòóðîé ÷åëîâåêà â ñîöèîëîãè÷åñêîì èññëåäîâàíèè ïîíèìàåòñÿ ñîâî-
êóïíîñòü òðàäèöèé, íîðì è èäåé, îòðàæàþùèõ óðîâåíü ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè, íàâûêè è 
ïîâåäåíèÿ â îáëàñòè ôèíàíñîâûõ îòíîøåíèé, ôèíàíñîâîãî ïëàíèðîâàíèÿ è ðàñïðåäåëåíèÿ 
äåíåæíûõ ñðåäñòâ ïðè ñóùåñòâóþùåì óðîâíå ðàçâèòèÿ â ðîññèéñêîì îáùåñòâå èíôðàñòðóê-
òóðû ðûíêà, ôèíàíñîâûõ èíñòèòóòîâ è ðàçëè÷íûõ öåííîñòåé ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêîé 
ñôåðû, èìåþùèõ ìàòåðèàëüíîå âîïëîùåíèå. Ýòî îïðåäåëåíèå ñôîðìóëèðîâàíî íà îñíîâå 
àíàëèçà ñîîòâåòñòâóþùåé èñòî÷íèêîâîé áàçû, êîòîðàÿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ ðàáîòû ïî îïðåäåëå-
íèþ ñóùíîñòè è ñîäåðæàíèÿ äàííîãî ôåíîìåíà [2], à òàêæå ïóòåé åãî ôîðìèðîâàíèÿ [6]. 

Â ðàìêàõ âòîðîãî ýòàïà ïðîâåäåíî íåïîñðåäñòâåííîå âûäåëåíèå ñèñòåìû ïåðâè÷íûõ èí-
äèêàòîðîâ, êîòîðûå ñïîñîáíû îáåñïå÷èòü ðåàëèçàöèþ ïîòåíöèàëà èíäåêñíîãî ìåòîäà. 

Â ñîîòâåòñòâèè ñ èíòåðïðåòàöèåé è îïåðàöèîíàëèçàöèåé îñíîâíîãî ïîíÿòèÿ ïåðâè÷íûå 
èíäèêàòîðû îáúåäèíåíû â íåñêîëüêî ãðóïï, êîòîðûå îòíîñÿòñÿ ê ðàçëè÷íûì ñòðóêòóðíûì 
êîìïîíåíòàì ôèíàíñîâîé êóëüòóðû. 

Ïåðâàÿ ãðóïïà âêëþ÷àåò â ñåáÿ èíäèêàòîðû, õàðàêòåðèçóþùèå óðîâåíü ôèíàíñîâîé ãðà-
ìîòíîñòè ìîëîäåæè. Ê íèì îòíîñÿòñÿ: íàëè÷èå ó ðåñïîíäåíòà ïîäãîòîâêè ôèíàíñîâîãî ïðî-
ôèëÿ (âûñøåå ïðîôèëüíîå îáðàçîâàíèå; ñðåäíåå ïðîôåññèîíàëüíîå; êóðñû ïåðåïîäãîòîâêè, 
òðåíèíãè, îáó÷àþùèå ñåìèíàðû ïî âîïðîñàì ôèíàíñîâ); ñàìîîöåíêà ñâîèõ çíàíèé, íàâûêîâ 
è óìåíèé ïî ïðèíÿòèþ ãðàìîòíûõ ðåøåíèé èñïîëüçîâàíèÿ äåíåã äëÿ ðåøåíèÿ ñâîèõ æèç-
íåííûõ çàäà÷ (çàðàáàòûâàíèå, ãðàìîòíîå ðàñõîäîâàíèå, íàêîïëåíèå, ñîõðàíåíèå, ïðèóìíî-
æåíèå); ñïîñîáíîñòü ðàñêðûòü ñîäåðæàíèå ôèíàíñîâûõ ïîíÿòèé ïóòåì ñðàâíèòåëüíîãî îïè-
ñàíèÿ (ìåæäó «àêòèâíûì» è «ïàññèâíûì» äîõîäîì; ìåæäó ñîáñòâåííûì, çàåìíûì è ïðèâëå-
÷åííûì êàïèòàëîì; ìåæäó áàíêàìè è ôîíäîâûì ðûíêîì; ìåæäó îáëèãàöèÿìè è àêöèÿìè). 

Âòîðàÿ ãðóïïà ñîñòîèò èç èíäèêàòîðîâ, ôèêñèðóþùèõ öåííîñòíî-ìîòèâàöèîííûé êîì-
ïîíåíò ôèíàíñîâîé êóëüòóðû. Â ïåðå÷íå ýòèõ èíäèêàòîðîâ: îöåíêà âàæíîñòè íàëè÷èÿ ôè-
íàíñîâîé êóëüòóðû (ãðàìîòíîå, âçâåøåííîå, îñíîâàííîå íà çíàíèÿõ îòíîøåíèå ê äåíüãàì, 
äðóãèì ôèíàíñîâûì èíñòðóìåíòàì); àêòèâíîñòü â öåëåíàïðàâëåííîì ïîèñêå.

Â òðåòüþ ãðóïïó èíäèêàòîðîâ âêëþ÷åíû òå èç íèõ, êîòîðûå äèàãíîñòèðóþò ïðàêòè÷åñêèé 
îïûò èñïîëüçîâàíèÿ ôèíàíñîâûõ èíñòðóìåíòîâ äëÿ ðåøåíèÿ æèçíåííûõ çàäà÷, ïîëó÷åíèÿ 
ôèíàíñîâûõ óñëóã. Ê ýòèì èíäèêàòîðàì îòíîñÿòñÿ: ôàêò ëè÷íîãî èñïîëüçîâàíèÿ ôèíàíñî-
âûõ èíñòðóìåíòîâ è âîçìîæíîñòåé ôèíàíñîâîãî ðûíêà (íàêîïëåíèå ïðîöåíòîâ ïî ñáåðåæå-
íèÿì; äèâåðñèôèêàöèÿ ðàçìåùåíèÿ ñáåðåæåíèé â ðàçíûõ áàíêàõ è ôîðìàõ; äîñòèæåíèå 
öåëåâûõ ïîêàçàòåëåé äîõîäíîñòè ðàçìåùåííûõ ôèíàíñîâ; áþäæåòèðîâàíèå ñâîèõ ôèíàíñîâ 
(ïîëó÷åíèå è ðàñõîäîâàíèå); ïëàíèðîâàíèå ñâîèõ ôèíàíñîâûõ ðàñõîäîâ íà 3–6 ìåñ.; ïëàíè-
ðîâàíèå ñâîèõ ôèíàíñîâûõ ðàñõîäîâ íà 0,5–3 ãîäà; ïëàíèðîâàíèå ôèíàíñîâûõ ðàñõîäîâ íà 
ïåðèîä ñâûøå 3 è äî 10 ëåò; ïëàíèðîâàíèå ôèíàíñîâûõ ðàñõîäîâ íà ïåðèîä ñâûøå 10 ëåò; 
âûáîð ôèíàíñîâûõ ïðîäóêòîâ; îáðàùåíèå ê íåçàâèñèìûì ôèíàíñîâûì êîíñóëüòàíòàì; çà-
ùèòû ïðàâ íà ôèíàíñîâîì ðûíêå ïóòåì îáðàùåíèÿ â ñóä; çàùèòû ïðàâ íà ôèíàíñîâîì 
ðûíêå ïóòåì îáðàùåíèÿ â ãîñîðãàíû).

Ìåðîïðèÿòèÿ òðåòüåãî ýòàïà ïîçâîëèëè ñôîðìóëèðîâàòü èññëåäîâàòåëüñêóþ ñòðàòåãèþ, 
ïðåäïîëàãàþùóþ ñáîð ðåïðåçåíòàòèâíîé èíôîðìàöèè ïóòåì îïðîñà ìîëîäûõ ëþäåé. 
Ïåðâè÷íûå ñîöèàëüíûå õàðàêòåðèñòèêè ïîëó÷åíû ïóòåì àíêåòíîãî îïðîñà, êîòîðûé ïðåä-
ïîëàãàë îòâåòû ðåñïîíäåíòîâ íà ñïåöèàëüíî ñôîðìóëèðîâàííûå âîïðîñû ïî âñåìó ïåðå÷íþ 
èíäèêàòîðîâ.
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Íà çàêëþ÷èòåëüíîì ÷åòâåðòîì ýòàïå ïðîâåäåíî íåïîñðåäñòâåííîå îáîñíîâàíèå àëãîðèò-
ìà íîðìèðîâàíèÿ è èíäåêñèðîâàíèÿ ïåðâè÷íûõ ïîêàçàòåëåé ôèíàíñîâîé êóëüòóðû ñ ïîñëå-
äóþùèì âûõîäîì íà èíòåãðàòèâíûå ïîêàçàòåëè, ïîçâîëÿþùèå îïèñàòü ýòîò ôåíîìåí âî 
âñåé åãî öåëîñòíîñòè.

Ðåçóëüòàòû ïðîâåäåííîãî ñîöèîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ îïèñàíû ñ ïîìîùüþ ïðîñòûõ 
è èíòåãðèðîâàííûõ èíäåêñîâ, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ ÷àñòíûìè ïðîÿâëåíèÿìè èíäåêñíîãî ìåòî-
äà îïèñàíèÿ ñëîæíûõ ñîöèàëüíûõ ÿâëåíèé è ïðîöåññîâ. Àëãîðèòì ðàñ÷åòà èíäåêñíûõ õà-
ðàêòåðèñòèê, êàê ïðàâèëî, âõîäèò â áîëåå îáùèé àëãîðèòì ñîöèàëüíîé òèïèçàöèè â âèäå 
óðîâíåâûõ îöåíîê, ÷òî òàêæå áûëî ðåàëèçîâàíî â õîäå àíàëèçà è îáðàáîòêè ïîëó÷åííûõ 
äàííûõ. 

Äëÿ õàðàêòåðèñòèêè âîçìîæíîñòåé èñïîëüçîâàíèÿ èíäåêñíîãî ìåòîäà âàæíî îòìåòèòü, 
÷òî ïîëó÷åííûå îäíîìåðíûå ðàñïðåäåëåíèÿ îòäåëüíûõ ïîêàçàòåëåé áûëè ïðåîáðàçîâàíû â 
íîðìèðîâàííûå çíà÷åíèÿ (ïðîñòûå èíäåêñû).

Äëÿ ðåøåíèÿ ýòîé çàäà÷è áûëè îïðåäåëåíû ïðîöåäóðû ïðåîáðàçîâàíèÿ çíà÷åíèÿ ðàçíî-
óðîâíåâûõ øêàë (äèõîòîìè÷åñêèõ, òðåõ÷ëåííûõ è ïÿòè÷ëåííûõ) â ñòàíäàðòíîå íîðìèðîâàí-
íîå çíà÷åíèå îò «0» äî «1», êàê ýòî ïðåäñòàâëåíî â òàáë. 1.

Ò à á ë è ö à  1

Ñîîòíîøåíèå ðåàëüíûõ è íîðìèðîâàííûõ çíà÷åíèé øêàë

Ïÿòè÷ëåííàÿ øêàëà
Òðåõ÷ëåííàÿ 

øêàëà
Íîìèíàëüíàÿ øêàëà

Íîðìèðîâàííîå 
çíà÷åíèå ê «1»

5 (äà) 3 (äà) 2 (ïðèçíàê èìååòñÿ) 1,00

4 (ñêîðåå äà, ÷åì íåò) 0,75

3 (è äà è íåò) 2 (è äà è íåò) 0,50

2 (ñêîðåå íåò, ÷åì äà) 0,25

1 (íåò) 1 (íåò) 1 (ïðèçíàêà íåò) 0,00

Íà îñíîâàíèè ýòèõ êðèòåðèåâ óäàëîñü ïîëó÷èòü èíäåêñíûå çíà÷åíèÿ ïî êàæäîìó èíäè-
êàòîðó, ÷òî â ïîñëåäóþùåì ñîçäàëî óñëîâèÿ äëÿ èíäåêñíîé õàðàêòåðèñòèêè îòäåëüíûõ êîì-
ïîíåíòîâ è ôèíàíñîâîé êóëüòóðû â öåëîì. 

Òàê, ïðåîáðàçîâàíèå ïåðâè÷íûõ èíäèêàòîðîâ öåííîñòíî-ìîòèâàöèîííîãî êîìïîíåíòà â 
èíäåêñíóþ õàðàêòåðèñòèêó ïðåäïîëàãàëî ïðåîáðàçîâàíèÿ çíà÷åíèé ïÿòè÷ëåííîé øêàëû â 
íîðìèðîâàííóþ îò «0» äî «1», ÷òî ïðîèëëþñòðèðîâàíî ñîäåðæàíèåì òàáë. 2.

Ò à á ë è ö à  2

Ïðåîáðàçîâàíèå ïåðâè÷íûõ äàííûõ îöåíêè âàæíîñòè ôèíàíñîâîé êóëüòóðû 
â íîðìèðîâàííîå çíà÷åíèå (ïðîñòîé èíäåêñ)

Âàðèàíòû îò-
âåòîâ

Îäíîìåðíîå ðàñ-
ïðåäåëåíèå

Êîäèðîâêà ïî 5-
÷ëåííîé øêàëå

Êîýôôèöèåíò äëÿ íîð-
ìèðîâàííîé øêàëû

Ïåðåâçâåøåííîå 
çíà÷åíèå

Äà 64,4 % 5 1,0 0,6440

Ñêîðåå äà 27,1 % 4 0,75 0,2033

È äà è íåò 5,1 % 3 0,5 0,0255

Ñêîðåå íåò 1,7 % 2 0,25 0,0425

Íåò 1,7 % 1 0 0

Èíäåêñíîå çíà÷åíèå 0,9153
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Àíàëîãè÷íî ïîëó÷åíû èíäåêñíûå çíà÷åíèÿ ïî ïåðâè÷íûì äàííûì äðóãèõ èíäèêàòîðîâ.
Â ÷àñòíîñòè, çíàíèåâûé êîìïîíåíò ôèíàíñîâîé êóëüòóðû õàðàêòåðèçóåòñÿ ñëåäóþùèìè 

èíäåêñíûìè çíà÷åíèÿìè:
– èíäåêñ íàëè÷èÿ íàâûêîâ è óìåíèé çàðàáàòûâàòü äåíüãè ðàâåí 0,5893;
– èíäåêñ íàëè÷èÿ íàâûêîâ è óìåíèé ïðàâèëüíîãî ðàñõîäîâàíèÿ äåíåã ðàâåí 0,6565;
– èíäåêñ íàëè÷èÿ íàâûêîâ è óìåíèé íàêîïëåíèÿ äåíåã ðàâåí 0,8010;
– èíäåêñ íàëè÷èÿ íàâûêîâ è óìåíèé ñîõðàíåíèÿ äåíåã ðàâåí 0,6563;
– èíäåêñ íàëè÷èÿ íàâûêîâ è óìåíèé ïðèóìíîæåíèÿ äåíåã ðàâåí 0,4873.
Ïðåèìóùåñòâà èíäåêñíîãî ïðåäñòàâëåíèÿ çíà÷åíèÿ ýòèõ èíäèêàòîðîâ ñâÿçàíû ñ îáîáùå-

íèåì ÷àñòíûõ õàðàêòåðèñòèê, ñ îäíîé ñòîðîíû, è ïðîñòîòîé èñïîëüçîâàíèÿ ñðàâíèòåëüíûõ 
õàðàêòåðèñòèê – ñ äðóãîé.

Íàèáîëåå ëåãêî ïðîèñõîäèò ïðåîáðàçîâàíèå â èíäåêñû äèõîòîìè÷åñêèõ çíà÷åíèé, êàê 
ýòî ïîêàçàíî â òàáë. 3.

Ò à á ë è ö à  3

Ïðåîáðàçîâàíèå äèõîòîìè÷åñêèõ çíà÷åíèé â èíäåêñíûå ïî êîìïåòåíòíîñòíîìó êîìïîíåíòó 
ôèíàíñîâîé êóëüòóðû (ôàêò èñïîëüçîâàíèÿ ôèíàíñîâûõ èíñòðóìåíòîâ)

Ôàêò èñïîëüçîâàíèÿ ôèíàíñîâûõ èíñòðóìåíòîâ Äîëÿ Èíäåêñ

Íàêîïëåíèå ïðîöåíòîâ ïî ñáåðåæåíèÿì 37,3 % 0,3730
Äèâåðñèôèêàöèÿ ðàçìåùåíèÿ ñáåðåæåíèé â ðàçíûõ áàíêàõ è ôîðìàõ 16,9 % 0,1690
Äîñòèæåíèå öåëåâûõ ïîêàçàòåëåé äîõîäíîñòè ðàçìåùåííûõ ôèíàíñîâ 8,5 % 0,0850
Áþäæåòèðîâàíèå ñâîèõ ôèíàíñîâ (ïîëó÷åíèå è ðàñõîäîâàíèå) 44,1 % 0,4410
Ïëàíèðîâàíèå ñâîèõ ôèíàíñîâûõ ðàñõîäîâ íà 3–6 ìåñÿöåâ 54,2 % 0,5420
Ïëàíèðîâàíèå ñâîèõ ôèíàíñîâûõ ðàñõîäîâ íà 0,5–3 ãîäà 11,9 % 0,1190
Ïëàíèðîâàíèå ôèíàíñîâûõ ðàñõîäîâ íà ïåðèîä ñâûøå 3 è äî 10 ëåò 10,2 % 0,1020
Ïëàíèðîâàíèå ôèíàíñîâûõ ðàñõîäîâ íà ïåðèîä ñâûøå 10 ëåò 5,1 % 0,0510
Âûáîð ôèíàíñîâûõ ïðîäóêòîâ 20,3 % 0,2030
Îáðàùåíèå ê íåçàâèñèìûì ôèíàíñîâûì êîíñóëüòàíòàì 6,8 % 0,0680
Çàùèòû ïðàâ íà ôèíàíñîâîì ðûíêå ïóòåì îáðàùåíèÿ â ñóä 5,1 % 0,0510
Çàùèòû ïðàâ íà ôèíàíñîâîì ðûíêå ïóòåì îáðàùåíèÿ â ãîñîðãàíû 3,4 % 0,0340

Íà îñíîâàíèè ýòèõ ïðîöåäóð ïîëó÷åíû èíäåêñíûå çíà÷åíèÿ ïåðâè÷íûõ èíäèêàòîðîâ, 
êîìïîíåíòîâ ôèíàíñîâîé êóëüòóðû è åå èíäåêñíàÿ õàðàêòåðèñòèêà â öåëîì.

Îäíîâðåìåííî èíäåêñíûé ìåòîä èñïîëüçîâàí è äëÿ ïîëó÷åíèÿ èíäèâèäóàëüíîé õàðàêòå-
ðèñòèêè ôèíàíñîâîé êóëüòóðû. Äëÿ ýòîãî ïðîèçâåäåíî íîðìèðîâàíèå îòâåòîâ êàæäîãî ðåñ-
ïîíäåíòà è èõ èíòåãðèðîâàíèå â åäèíè÷íûé èíäåêñ. Â ïîñëåäóþùåì ýòî çíà÷åíèå ïðåîáðà-
çîâàíî â óðîâíåâûé ïîêàçàòåëü.

Îáùàÿ õàðàêòåðèñòèêà ôèíàíñîâîé êóëüòóðû ìîëîäåæè ïðîâåäåíà ïóòåì âûäåëåíèÿ ãðóïï 
ñ åå ðàçëè÷íûìè óðîâíÿìè è îòðàæåíà íà ðèñ. 1.

Èñõîäÿ èç ïðåäñòàâëåííûõ äàííûõ, ëèøü êàæäûé äåñÿòûé ìîëîäîé ÷åëîâåê (9,26 %) èìå-
åò âûñîêèé óðîâåíü ôèíàíñîâîé êóëüòóðû, à åùå ïðèìåðíî ñòîëüêî æå (11,11 %) – óðîâåíü 
«âûøå ñðåäíåãî». Îäíîâðåìåííî îêîëî ïîëîâèíû (46,3 %) îáëàäàþò óðîâíåì íèæå ñðåäíåãî. 
Ó òðåòè îïðîøåííûõ äèàãíîñòèðîâàí ñðåäíèé óðîâåíü ôèíàíñîâîé êóëüòóðû. 

Ðåàëèçîâàííûé òàêèì îáðàçîì àëãîðèòì èñïîëüçîâàíèÿ èíäåêñíîãî ìåòîäà ïîçâîëèë ïî-
ëó÷èòü êàê ïåðâè÷íûå êîëè÷åñòâåííûå õàðàêòåðèñòèêè îòäåëüíûõ êîìïîíåíòîâ ôèíàíñî-
âîé êóëüòóðû, òàê è èíòåãðàòèâíûå ïîêàçàòåëè ïóòåì àãðåãèðîâàíèÿ íîðìèðîâàííûõ çíà÷å-
íèé, êîòîðûå áûëè ïðåîáðàçîâàíû â ñîöèàëüíî-òèïè÷åñêèå óðîâíåâûå çíà÷åíèÿ.
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Îáñóæäåíèå
Ïðîâåäåííàÿ àïðîáàöèÿ èíäåêñíîãî ìåòîäà â ïðîöåññå ñîöèàëüíîé äèàãíîñòèêè ôèíàí-

ñîâîé êóëüòóðû ïîçâîëèëà ïîäòâåðäèòü õîðîøèé ýâðèñòè÷åñêèé ïîòåíöèàë ýòîãî ìåòîäà â 
âûÿâëåíèè ñóùåñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê ñëîæíûõ ñîöèàëüíûõ ôåíîìåíîâ. Ïðè ýòîì ïîä-
òâåðæäåíà âîçìîæíîñòü íîðìèðîâàíèÿ êàê ÷àñòíûõ ïåðâè÷íûõ õàðàêòåðèñòèê, òàê è îïèñà-
íèÿ öåëîñòíûõ ñèñòåìíûõ ïîêàçàòåëåé ñ ïîìîùüþ àãðåãèðîâàííîãî èíäåêñà.

Ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè ñîöèàëüíîé äèàãíîñòèêè ñ ïîìîùüþ èíäåêñíîãî ìåòîäà ìî-
æåò áûòü ïðîâåäåíî:

– ïóòåì âûðàáîòêè êîìïëåêñíûõ èññëåäîâàòåëüñêèõ òåõíîëîãèé, â êîòîðûõ èíäåêñíûé 
ìåòîä ïðèìåíÿåòñÿ ñ èíûìè ìåòîäàìè ñáîðà ïåðâè÷íûõ äàííûõ, ïðåîáðàçîâàíèÿ è àíàëèçà 
ñîöèàëüíûõ õàðàêòåðèñòèê;

– ðàçðàáîòêîé ìàòåìàòèêî-ñòàòèñòè÷åñêèõ àëãîðèòìîâ îáðàáîòêè ïåðâè÷íûõ íîðìèðî-
âàííûõ ïîêàçàòåëåé è èõ àãðåãèðîâàíèÿ â ñëîæíûå èíäåêñû ïðèìåíèòåëüíî ê ðàçëè÷íûì 
ïðåäìåòíûì îáëàñòÿì ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêîé ñôåðû;

– ïîâûøåíèåì ïðîôåññèîíàëüíîé èññëåäîâàòåëüñêîé êîìïåòåíöèè ñîöèîëîãîâ ïî âûÿâ-
ëåíèþ êà÷åñòâåííûõ è êîëè÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ÿâëåíèé è 
ïðîöåññîâ.

Çàêëþ÷åíèå
Òàêèì îáðàçîì, ñîöèàëüíàÿ äèàãíîñòèêà ñëîæíûõ ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêèõ ÿâëåíèé è 

ïðîöåññîâ, ñâÿçàííûõ ñ ïîâåäåíèåì è ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòüþ ïîòðåáèòåëåé ôèíàíñîâûõ 
óñëóã, ìîæåò ïðîâîäèòüñÿ ñ ïîìîùüþ èíäåêñíîãî ìåòîäà. Ïðè ýòîì ðàñøèðÿþòñÿ âîçìîæ-
íîñòè ïîëó÷åíèÿ óíèâåðñàëüíûõ (ñòàíäàðòíûõ), ïðèãîäíûõ äëÿ ñðàâíèòåëüíîãî àíàëèçà õà-
ðàêòåðèñòèê ôèíàíñîâîé êóëüòóðû ñðåäè ðàçëè÷íûõ êàòåãîðèé íàñåëåíèÿ. Â ïîñëåäóþùåì 
öåëåñîîáðàçíî ðàñøèðèòü ïðèìåíåíèå èíäåêñíîãî ìåòîäà â öåëÿõ íàñûùåíèÿ îðãàíîâ ãîñó-
äàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ è áàíêîâñêèõ ó÷ðåæäåíèé ðåëåâàíòíîé ìîíèòîðèíãîâîé èíôîð-
ìàöèåé î ïîâåäåíèè, óñòàíîâêàõ, ñîöèàëüíûõ õàðàêòåðèñòèêàõ è êîìïåòåíöèÿõ íàñåëåíèÿ.  

Ðèñ. 1. Óðîâåíü ôèíàíñîâîé êóëüòóðû ðîññèéñêîé ìîëîäåæè
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