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Â ñòàòüå àíàëèçèðóåòñÿ òåõíîëîãèÿ èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîé ïîääåðæêè ïðèíÿ-
òèÿ ðåøåíèé â ñôåðå óïðàâëåíèÿ ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ. Ðàññìîòðåíû âîïðîñû îïèñàíèÿ ñ ïîçè-
öèé èíôîðìàöèîííîãî ïîäõîäà. Èíôîðìàöèîííûé ïîäõîä âíîñèò â àíàëèç è îïòèìèçàöèþ 
òåõíîëîãèé è ñèñòåì óïðàâëåíèÿ êîëè÷åñòâåííóþ ìåðó íåîïðåäåëåííîñòè è èíôîðìàöèè, 
áëàãîäàðÿ ÷åìó îêàçûâàåòñÿ âîçìîæíûì èñïîëüçîâàòü êîëè÷åñòâåííî-êà÷åñòâåííûé àï-
ïàðàò òåîðèè èíôîðìàöèè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: òåõíîëîãèÿ èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîé ïîääåðæêè ïðèíÿòèÿ 
ðåøåíèé, èíôîðìàöèîííûé ïîäõîä, íåîïðåäåëåííîñòü, èíôîðìàöèÿ.
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The article analyzes the technology of information and analytical decision making support in the 
sphere of R&D management. These issues are described herein using an informational approach. 
Information approach introduces the quantitative measure of uncertainty and information to the 
analysis and optimization technologies and management systems, so that it is possible to use 
quantitative and qualitative information apparatus of the theory.
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Àíàëèç ñôåðû óïðàâëåíèÿ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèìè, îïûòíî-êîíñòðóêòîðñêèìè è òåõ-
íîëîãè÷åñêèìè ðàáîòàìè (ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ), ïðîâîäèìûìè ïî ïðèîðèòåòíûì íàïðàâëåíèÿì 
ðàçâèòèÿ íàó÷íî-òåõíîëîãè÷åñêîãî êîìïëåêñà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè (ÍÒÊ), è ïðîòîòèïà 
èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ïîäãîòîâêè àíàëèòè÷åñêèõ äîêóìåíòîâ (ÈÑÏÀÄ) â ñîñòàâå Ôåäå-
ðàëüíîãî ðååñòðà ýêñïåðòîâ Ìèíîáðíàóêè Ðîññèè ïîçâîëÿåò ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî ôóíê-
öèîíèðîâàíèå ïîäñèñòåì ïðîòîòèïà íàïðàâëåíî íà ðåøåíèå ñëåäóþùèõ îñíîâíûõ çàäà÷:

– ôîðìèðîâàíèå äàííûõ î ñîñòîÿíèè, íàïðàâëåíèÿõ è äèíàìèêå ðàçâèòèÿ ñôåðû èññëå-
äîâàíèé è ðàçðàáîòîê, èõ îöåíèâàíèå (èíòåðïîëÿöèÿ, ôèëüòðàöèÿ, ýêñòðàïîëÿöèÿ) è ïðåä-
ñòàâëåíèå ýêñïåðòàì-àíàëèòèêàì;  

– âûðàáîòêà ýêñïåðòàìè-àíàëèòèêàìè ãèïîòåç â ôîðìå àíàëèòè÷åñêèõ äîêóìåíòîâ ñ 
ïðåäëîæåíèÿìè ïî òåìàòèêå èññëåäîâàíèé ïî ïðèîðèòåòíûì íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ ÍÒÊ;

– ïðîâåðêà ïðåäñòàâëåííûõ ýêñïåðòàìè-àíàëèòèêàìè ãèïîòåç è ôîðìèðîâàíèå ïðåäëî-
æåíèé Çàêàç÷èêó.
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Ñîâîêóïíîñòü íàçâàííûõ çàäà÷ îïðåäåëÿåò ñîäåðæàíèå ïîíÿòèÿ «ïåðåðàáîòêà è ïåðåäà÷à 
èíôîðìàöèè â ÀÑÓ». Ïðè ýòîì öåëüþ ïðîöåññà ïåðåðàáîòêè èíôîðìàöèè â ñèñòåìå èíôîð-
ìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîé ïîääåðæêè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé â ñôåðå óïðàâëåíèÿ ÍÈÐ, ÎÊÐ/
ÎÒÐ ÿâëÿåòñÿ ôîðìèðîâàíèå Çàêàç÷èêîì òåõíè÷åñêîãî çàäàíèÿ è îáúåìîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ 
íà ïðîâåäåíèå èññëåäîâàíèé è ðàçðàáîòîê. Äåêîìïîçèöèÿ íàçâàííîé öåëè ïîçâîëÿåò ñôîð-
ìèðîâàòü òðåáîâàíèÿ ê ïåðåðàáîòêå èíôîðìàöèè:

– ìèíèìèçàöèÿ çàòðàò íà ïîëó÷åíèå è ïåðåðàáîòêó èíôîðìàöèè; 
– ìèíèìèçàöèÿ âðåìåíè íà ïîëó÷åíèå äàííûõ è ôîðìèðîâàíèå èíôîðìàöèîííûõ ìàñ-

ñèâîâ äëÿ ýêñïåðòîâ-àíàëèòèêîâ; 
– ìàêñèìèçàöèÿ äîñòîâåðíîñòè ïðåäñòàâëÿåìûõ Çàêàç÷èêó àíàëèòè÷åñêèõ äîêóìåíòîâ.
Íà ýòàïå ïîñòàíîâêè çàäà÷è ýêñïåðòó-àíàëèòèêó íà ïðîâåäåíèå èññëåäîâàíèé ïî òåìàòè-

÷åñêîìó íàïðàâëåíèþ ìàëîâåðîÿòíî îæèäàòü îïåðàòèâíîãî ôîðìèðîâàíèÿ äîñòîâåðíîãî 
àíàëèòè÷åñêîãî îò÷åòà, óäîâëåòâîðÿþùåãî òðåáîâàíèÿì Çàêàç÷èêà. Ïîýòîìó íà íà÷àëü-
íûõ ñòàäèÿõ ïðîöåññà èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîé ïîääåðæêè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé â ñôå-
ðå óïðàâëåíèÿ ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ îñíîâíîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ èíôîðìàöèîííîé ïîääåðæ-
êå ýêñïåðòà-àíàëèòèêà, à íà çàêëþ÷èòåëüíûõ ñòàäèÿõ – àäåêâàòíîñòè îöåíêè ýêñïåðòîì-
àíàëèòèêîì ðåàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ ñôåðû èññëåäîâàíèé è ðàçðàáîòîê â ðàìêàõ òåìàòè÷åñêîãî 
íàïðàâëåíèÿ. Ïðè ýòîì â ðàìêàõ ÈÑÏÀÄ ôîðìèðîâàíèå ïðåäëîæåíèé ïî òåìàòèêå èññëå-
äîâàíèé îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîñòóïàòåëüíî â íàïðàâëåíèè âñå áîëåå ïîëíîé è àäåêâàòíîé îöåí-
êè ïðèîðèòåòíîãî íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ ÍÒÊ, âîçìîæíîñòè è öåëåñîîáðàçíîñòè ïðîâåäå-
íèÿ èññëåäîâàíèé.  

Àíàëèç ïðîöåññà èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîé ïîääåðæêè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé (ÈÀÏÏÐ) 
â ñôåðå óïðàâëåíèÿ ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ ïîêàçûâàåò, ÷òî îáùèé õàðàêòåð èçìåíåíèÿ äîñòîâåð-
íîñòè ðàçðàáàòûâàåìûõ àíàëèòè÷åñêèõ äîêóìåíòîâ ìîæåò áûòü îïèñàí ëîãèñòè÷åñêèìè 
êðèâûìè âèäà (ðèñ. 1).
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Ðèñ. 1. Õàðàêòåð èçìåíåíèÿ äîñòîâåðíîñòè ðàçðàáàòûâàåìûõ 
àíàëèòè÷åñêèõ äîêóìåíòîâ
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Êîëè÷åñòâî èíôîðìàöèè î òåìàòè÷åñêîì íàïðàâëåíèè èññëåäîâàíèé, ïîëó÷àåìîå â õîäå 
ôîðìèðîâàíèÿ ýêñïåðòîì àíàëèòè÷åñêîãî äîêóìåíòà ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåíà êàê ðàçíîñòü 
âèäà [1]:

I = H(Tíà÷) – H(Têîí).                                                                                                       (3)

Äëÿ ñèñòåìíîãî àíàëèçà, îöåíêè è îïòèìèçàöèè ïðîñòðàíñòâåííî-âðåìåííûõ ñâîéñòâ 
òåõíîëîãèè ÈÀÏÏÐ â ñôåðå óïðàâëåíèÿ ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ, ïðîâîäèìûõ ïî ïðèîðèòåòíûì 
íàïðàâëåíèÿì ðàçâèòèÿ ÍÒÊ, íåîáõîäèìî âûáðàòü åäèíóþ ñèñòåìó ìåð, ïîçâîëÿþùóþ îïè-
ñàòü âõîäÿùèå â íåå îáúåêòû èëè ìíîæåñòâà ìîäåëåé, îòðàæàþùèõ ñîâîêóïíîñòü èõ ñâîéñòâ, 
íåçàâèñèìî îò âûáðàííîé ñèñòåìû îòñ÷åòà. 

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðèíöèïîì îòðàæåíèÿ äëÿ èññëåäîâàíèÿ ñóùíîñòè èíôîðìàöèîííûõ 
ñèñòåì ïîñëåäíèå äîëæíû áûòü íàáëþäàåìû ïîñðåäñòâîì èíôîðìàöèè, îòðàæàþùåé ðàç-
ëè÷íûå ñòîðîíû èõ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ïîëó÷àåìîé îò âíóòðåííèõ ýëåìåíòîâ è âíåøíèõ 
îáúåêòîâ [1].

Èíôîðìàöèîííûé ïîäõîä âíîñèò â àíàëèç è îïòèìèçàöèþ òåõíîëîãèè ÈÀÏÏÐ â ñôåðå 
óïðàâëåíèÿ ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ êîëè÷åñòâåííóþ ìåðó íåîïðåäåëåííîñòè è èíôîðìàöèè. Áëàãî-
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ãäå h – êîýôôèöèåíò ïðîïîðöèîíàëüíîñòè, îïðåäåëÿåìûé óðîâíåì ïîäãîòîâêè ýêñïåðòîâ-àíàëè-
òèêîâ è òåõíè÷åñêèìè âîçìîæíîñòÿìè ÈÑÏÀÄ.

Õàðàêòåð çàâèñèìîñòè èíôîðìàöèîííîé íåîïðåäåëåííîñòè Í(t) è óäåëüíûõ çàòðàò íà 
ïîäãîòîâêó àíàëèòè÷åñêîãî äîêóìåíòà Öó(t) èìååò âèä, ïðèâåäåííûé íà ðèñ. 2 [1].

Ðèñ. 2. Õàðàêòåð èçìåíåíèÿ èíôîðìàöèîííîé íåîïðåäåëåííîñòè (H) â õîäå ïîäãîòîâêè àíà-
ëèòè÷åñêîãî äîêóìåíòà è óäåëüíûõ çàòðàò (Öó) íà ôîðìèðîâàíèå èíôîðìàöèîííûõ ìàññèâîâ
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äàðÿ ýòîìó îêàçûâàåòñÿ âîçìîæíûì â ðàçëè÷íûõ ïðåäìåòíûõ îáëàñòÿõ è ïðèìåíèòåëüíî ê 
èññëåäîâàíèþ îáúåêòîâ ðàçëè÷íîé ïðèðîäû èñïîëüçîâàòü îäèíàêîâûé êîëè÷åñòâåííî-
êà÷åñòâåííûé àïïàðàò òåîðèè èíôîðìàöèè [1].

Â ïðîöåññå ôîðìèðîâàíèÿ òåìàòèêè ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ, ïðîâîäèìûõ ïî ïðèîðèòåòíûì íà-
ïðàâëåíèÿì ðàçâèòèÿ íàó÷íî-òåõíîëîãè÷åñêîãî êîìïëåêñà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, Çàêàç÷èê 
(äåéñòâóþùèé ÷åðåç ýêñïåðòà-àäìèíèñòðàòîðà) è Ðàçðàáîò÷èê òåìàòèêè (ýêñïåðò-àíàëèòèê) 
îáðàçóþò êèáåðíåòè÷åñêóþ ñèñòåìó. Â ðàìêàõ êèáåðíåòè÷åñêîé ñèñòåìû Çàêàç÷èê ÿâëÿåòñÿ 
îðãàíîì óïðàâëåíèÿ, çàäàþùèì öåëü ñîçäàíèÿ è êîíòðîëèðóþùèì ÷åðåç ïîä÷èíåííûå îðãàíè-
çàöèè ïðîöåññ ñîçäàíèÿ èííîâàöèîííîé ïðîäóêöèè, à Ðàçðàáîò÷èê ÿâëÿåòñÿ îáúåêòîì óïðàâ-
ëåíèÿ, ïðîèçâîäÿùèì ïðîäóêöèþ ñ çàäàííûìè ñâîéñòâàìè (àíàëèòè÷åñêèå äîêóìåíòû).

Âçàèìîäåéñòâèå Çàêàç÷èêà è ýêñïåðòà-àíàëèòèêà íà ýòàïå ôîðìèðîâàíèÿ òåìàòèêè ÍÈÐ, 
ÎÊÐ/ÎÒÐ îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç ñïåöèàëèçèðîâàííóþ îðãàíèçàöèþ, îáåñïå÷èâàþùóþ îðãàíè-
çàöèîííóþ è èíôîðìàöèîííóþ ïîääåðæêó ïîäãîòîâêè àíàëèòè÷åñêèõ äîêóìåíòîâ (ðèñ. 3).

Èíôîðìàöèîííîå îïèñàíèå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ ïîçâîëÿåò óñòàíîâèòü 
îñíîâíûå çàêîíîìåðíîñòè, îïðåäåëÿþùèå åå ôóíêöèîíèðîâàíèå êàê åäèíîãî öåëîãî [1].

Ïðèìåíèòåëüíî ê 3-õ óðîâíåâîé îðãàíèçàöèè èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîé ïîääåðæ-
êè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé â ñôåðå óïðàâëåíèÿ ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ îðãàíèçàöèîííî-èåðàðõè÷åñêàÿ 
ñòðóêòóðà ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 4.

Íà íèæíåì óðîâíå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ íàõîäèòñÿ ýêñïåðòíîå ñîîáùå-
ñòâî, íà âåðõíèõ óðîâíÿõ – êîíòóðû îðãàíèçàöèîííîãî óïðàâëåíèÿ, ñâÿçàííûå ìåæäó ñîáîé 
ïîòîêàìè ðàçëè÷íîé èíôîðìàöèè.

Èíôîðìàöèÿ, öèðêóëèðóþùàÿ â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ (ðèñ. 4) ïðîÿâëÿåò-
ñÿ â ïðîöåññå ïîäãîòîâêè ïèëîòíûõ àíàëèòè÷åñêèõ îò÷åòîâ è äðóãèõ äîêóìåíòîâ â âèäàõ:

– îñâåäîìëÿþùåé èíôîðìàöèè, ïîñòóïàþùåé îò ýêñïåðòîâ-àíàëèòèêîâ â âèäå àíàëèòè-
÷åñêèõ äîêóìåíòîâ è îò ýêñïåðòîâ-àäìèíèñòðàòîðîâ â âèäå èíôîðìàöèîííûõ ìàññèâîâ ÁÄ 
ÈÑÏÀÄ, ôîðìèðóåìûõ íà îñíîâå àíàëèçà èíôîðìàöèîííûõ èñòî÷íèêîâ (I 

È);
– óïðàâëÿþùåé èíôîðìàöèè, ïîñòóïàþùåé îò îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ ê ýêñïåðòàì (I 

Ó).
Ôîðìàëüíîå îïèñàíèå òåõíîëîãèè èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîé ïîääåðæêè ïðèíÿòèÿ 

ðåøåíèé â ñôåðå óïðàâëåíèÿ ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ ïðîâåäåì ñ ïîçèöèé èíôîðìàöèîííî-êèáåð-
íåòè÷åñêîãî ñèñòåìíîãî ïîäõîäà [30], îñîáåííî âàæíîå çíà÷åíèå â êîòîðîì èìåþò óðàâíå-
íèÿ èíôîðìàöèîííîãî áàëàíñà è íåîáõîäèìûå óñëîâèÿ íàáëþäàåìîñòè è óïðàâëÿåìîñòè.

Ðèñ. 3. Ñõåìà âçàèìîäåéñòâèÿ Çàêàç÷èêà 
è ýêñïåðòà-àíàëèòèêà â ïðîöåññå ðàçðàáîòêè 

òåìàòèêè ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ

-
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Ñ èñïîëüçîâàíèåì ñâîéñòâ èåðàðõè÷åñêîé àääèòèâíîñòè èíôîðìàöèîííîé ýíòðîïèè â 
ìíîãîóðîâíåâîé ñèñòåìå [1, 2] èíôîðìàöèîííóþ íåîïðåäåëåííîñòü (ýíòðîïèþ – Í ) ñèñòå-
ìû ÈÀÏÏÐ â ñôåðå óïðàâëåíèÿ ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ ìîæíî îïèñàòü âûðàæåíèåì âèäà:

Í 

ÀÁÑ
 = Í 

À
 + Í 

Á/A
 + Í 

Ñ/ÀÁ
 = Í 

Ñ
 + Í 

Á/Ñ
 + Í 

À/ÁÑ,                                               (4)

ãäå Í  

À, Í  

Ñ – èíôîðìàöèîííàÿ íåîïðåäåëåííîñòü íà óðîâíÿõ À è Ñ (çàêàçûâàþùèå óïðàâëåíèÿ è 
ýêñïåðòû-àíàëèòèêè);
Í 

Á/A – èíôîðìàöèîííàÿ íåîïðåäåëåííîñòü íà óðîâíå Á, ïîñëå òîãî êàê ñîñòîÿíèå íà óðîâíå À 
ïîëíîñòüþ îïðåäåëèëîñü; 
Í  

Ñ/ÀÁ – èíôîðìàöèîííàÿ íåîïðåäåëåííîñòü íà óðîâíå Ñ, ïîñëå òîãî êàê ñîñòîÿíèå íà óðîâíÿõ À 
è Á ïîëíîñòüþ îïðåäåëèëîñü;
Í 

Á/Ñ – èíôîðìàöèîííàÿ íåîïðåäåëåííîñòü íà óðîâíå Á, ïîñëå òîãî êàê ñîñòîÿíèå íà óðîâíå Ñ 
ïîëíîñòüþ îïðåäåëèëîñü;
Í  

À/ÁÑ – èíôîðìàöèîííàÿ íåîïðåäåëåííîñòü íà óðîâíå À, ïîñëå òîãî êàê ñîñòîÿíèå íà óðîâíÿõ Á 
è Ñ ïîëíîñòüþ îïðåäåëèëîñü.

Âûðàæåíèå äëÿ èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ, öèðêóëèðóþùèõ â ïðîöåññå èíôîðìàöèîííî-
àíàëèòè÷åñêîé ïîääåðæêè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé â ñôåðå óïðàâëåíèÿ ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ, ìîæåò 
áûòü ïðåäñòàâëåíî â âèäå:

IÀ
È

 = Í 

À
 – Í 

À/ÁÑ,   IÑ
Ó

 = Í 

Ñ
 – Í 

Ñ/ÀÁ ,                                                     
(5)

IÁ
È

 = Í 

Á
 – Í 

Á/Ñ,    IÁ
Ó

 = Í 

Á
 – Í 

Á/À .

Ïîñëå íåñëîæíûõ ïðåîáðàçîâàíèé âûðàæåíèå (4) ïðèíèìàåò âèä:

IÀ
È

 + IÁ
È

 = IÑ
Ó

 + IÁ
Ó .                                                                                (6)

-

-

I

I

Ðèñ. 4. Îðãàíèçàöèîííî-èåðàðõè÷åñêàÿ ñòðóêòóðà ïðàâëåíèÿ 
ñôåðîé ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ
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Èíôîðìàöèîííîå ðàâåíñòâî (6) ïîëó÷èëî íàçâàíèå óðàâíåíèÿ èíôîðìàöèîííîãî áàëàí-
ñà [1] è ñïðàâåäëèâî äëÿ ïðîöåññîâ èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîé ïîääåðæêè ïðèíÿòèÿ 
ðåøåíèé â ñôåðå óïðàâëåíèÿ ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ.

Â ñëó÷àå íåâûïîëíåíèÿ óñëîâèÿ (6) â ñèñòåìå ÈÀÏÏÐ â ñôåðå óïðàâëåíèÿ ÍÈÐ, ÎÊÐ/
ÎÒÐ ìîãóò ñêëàäûâàòüñÿ ñëåäóþùèå ñèòóàöèè:

– íåïîëíîòà îñâåäîìëÿþùåé èíôîðìàöèè äëÿ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ î ñîñòîÿíèè ñôåðû 
èññëåäîâàíèé è ðàçðàáîòîê ïî ïðèîðèòåòíîìó íàïðàâëåíèþ ðàçâèòèÿ íàó÷íî-òåõíîëîãè÷å-
ñêîãî êîìïëåêñà (IÀÁ

È < IÁÑ
Ó);

– èçáûòîê îñâåäîìëÿþùåé èíôîðìàöèè äëÿ èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîé ïîääåðæêè 
ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé â ñôåðå óïðàâëåíèÿ ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ (IÀÁ

È > IÁÑ
Ó).

Â ïåðâîì ñëó÷àå íå óäàåòñÿ äîñòè÷ü òðåáóåìîãî óðîâíÿ êà÷åñòâà ïðåäëîæåíèé ïî òåìàòè-
êå ïðîâåäåíèÿ ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ è îáîñíîâàííîñòè (îáúåêòèâíîñòè) ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ î 
âîçìîæíîñòè èõ ôèíàíñèðîâàíèÿ èç ãîñóäàðñòâåííîãî áþäæåòà. Äåôèöèò îñâåäîìëÿþùåé 
èíôîðìàöèè â ñèñòåìå èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîé ïîääåðæêè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé â 
ñôåðå óïðàâëåíèÿ ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ äîëæåí óñòðàíÿòüñÿ çà ñ÷åò óâåëè÷åíèÿ êîëè÷åñòâà è 
ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà èíôîðìàöèîííûõ èñòî÷íèêîâ, èñïîëüçîâàíèÿ íàêîïëåííîãî îïûòà íà 
ïðåäûäóùèõ ýòàïàõ ôîðìèðîâàíèÿ òåìàòèêè ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ, óâåëè÷åíèÿ êîëè÷åñòâà è ïî-
âûøåíèÿ êà÷åñòâà ïðèâëåêàåìûõ ýêñïåðòîâ-àíàëèòèêîâ.

Âî âòîðîì ñëó÷àå èçáûòîê îñâåäîìëÿþùåé èíôîðìàöèè âåäåò ê ïåðåãðóçêå àïïàðàòíî-
ïðîãðàììíûõ êîìïëåêñîâ èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ïîäãîòîâêè àíàëèòè÷åñêèõ äîêóìåí-
òîâ, çàòðàò íà ïîèñê è îáðàáîòêó èíôîðìàöèè, äîïîëíèòåëüíîé çàãðóçêå ïðèâëåêàåìûõ äëÿ 
ôîðìèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ìàññèâîâ ýêñïåðòîâ.  

Â ïðîöåññå èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîé ïîääåðæêè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé òðåáîâàíèå 
èíôîðìàöèîííîãî áàëàíñà äëÿ ðàçëè÷íûõ óñëîâèé, ñêëàäûâàþùèõñÿ â ñôåðå óïðàâëåíèÿ 
ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ, âûïîëíèòü äîñòàòî÷íî ñëîæíî. Ïðîùå âûïîëíèòü óñëîâèå íàáëþäàåìîñòè 
â êèáåðíåòè÷åñêîé ñèñòåìå [1]:

IÑ
Ó

 +  IÁ
Ó

    IÀ
È

 +  IÁ
È .                                                                             (7)

Ñèëà íåðàâåíñòâà (7) îïðåäåëÿåòñÿ àëãîðèòìîì ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñèñòåìû èíôîðìàöè-
îííî-àíàëèòè÷åñêîé ïîääåðæêè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé â ñôåðå óïðàâëåíèÿ ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ. 
Äëÿ ìåíÿþùåéñÿ âíåøíåé ñðåäû â ñôåðå èññëåäîâàíèé è ðàçðàáîòîê è ñòðóêòóðû óïðàâëå-
íèÿ ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ íåâîçìîæíî îáåñïå÷èòü óñëîâèå íàáëþäàåìîñòè, èñõîäÿ èç ïîñòîÿí-
íûõ íåèçìåííûõ àëãîðèòìîâ óïðàâëåíèÿ, ðåàëèçóåìûõ â ÈÑÏÀÄ. Ýòó çàäà÷ó ñïîñîáíû ðå-
øèòü àäàïòèâíûå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ. Êðîìå òîãî, óïðàâëåíèå ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ, âñëåäñòâèå 
åãî ñëîæíîñòè, ïðîñòðàíñòâåííîé è âðåìåííîé ðàñïðåäåëåííîñòè ïðîòåêàåò, êàê ïðàâèëî, â 
óñëîâèÿõ íåïîëíîé èíôîðìàöèè  î ïðåäìåòíîé îáëàñòè ñôåðû èññëåäîâàíèé è ðàçðàáîòîê. 
Îäíèì èç ïóòåé óñòðàíåíèÿ (èëè óìåíüøåíèÿ) äåôèöèòà äàííûõ èç äîñòóïíûõ èíôîðìàöè-
îííûõ èñòî÷íèêîâ ÿâëÿåòñÿ èñïîëüçîâàíèå ýêñïåðòíîé èíôîðìàöèè, ÷òî ñâÿçàíî ñ ôîðìè-
ðîâàíèåì è ïîääåðæàíèåì â àêòóàëüíîì ñîñòîÿíèè ýêñïåðòíîãî ñîîáùåñòâà â íàó÷íî-òåõ-
íè÷åñêîé ñôåðå.   

Òàêèì îáðàçîì:
– ôîðìàëüíîå îïèñàíèå òåõíîëîãèè èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîé ïîääåðæêè ïðèíÿ-

òèÿ ðåøåíèé â ñôåðå óïðàâëåíèÿ ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ ñ ïðèìåíåíèåì èíôîðìàöèîííî-êèáåð-
íåòè÷åñêîãî ñèñòåìíîãî ïîäõîäà ìîæåò áûòü ïîëîæåíî â îñíîâó äàëüíåéøèõ èññëåäîâàíèé 
îñîáåííîñòåé èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ ïðîöåññà ïîäãîòîâêè àíàëèòè÷åñêèõ äîêó-
ìåíòîâ äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ òåìàòèêè ïðèîðèòåòíûõ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé;

– â êà÷åñòâå îñíîâíûõ ìåòîäîëîãè÷åñêèõ ïðèíöèïîâ îðãàíèçàöèè èíôîðìàöèîííî-
àíàëèòè÷åñêîé ïîääåðæêè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé â ñôåðå óïðàâëåíèÿ ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ öåëå-
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ñîîáðàçíî ïðèíÿòü ïðèíöèïû èíôîðìàöèîííî-êèáåðíåòè÷åñêîãî ñèñòåìíîãî ïîäõîäà è 
óñëîâèé ñîáëþäåíèÿ èíôîðìàöèîííîãî áàëàíñà è íàáëþäàåìîñòè â êèáåðíåòè÷åñêîé 
ñèñòåìå;

– óñëîâèå ñîáëþäåíèÿ èíôîðìàöèîííîãî áàëàíñà îïðåäåëÿåò òðåáîâàíèÿ  ê êîëè÷åñòâåí-
íûì è êà÷åñòâåííûì õàðàêòåðèñòèêàì âçàèìîäåéñòâèÿ â ïðîöåññå èíôîðìàöèîííî-àíàëè-
òè÷åñêîé ïîääåðæêè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé â ñôåðå óïðàâëåíèÿ ÍÈÐ, ÎÊÐ/ÎÒÐ, ñòåïåíü íå-
âûïîëíåíèÿ êîòîðûõ îïðåäåëÿåò âåëè÷èíó ðèñêà Çàêàç÷èêà. 
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