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Ïðåäñòàâëåí îáçîð ýêñïåðòíûõ òåõíîëîãèé, ïðèìåíÿåìûõ â ñôåðå íàóêè, èõ âîçìîæíîñ-
òåé îòíîñèòåëüíî îáúåêòîâ ýêñïåðòèçû.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: íàó÷íàÿ è íàó÷íî-òåõíè÷åñêàÿ ýêñïåðòèçà, ýêñïåðòíûå òåõíîëîãèè, 
ýêñïåðòíûå ìåòîäû, ãðóïïîâûå ìåòîäû, ìåòîä Äåëüôè.

Ïðè îòíîñèòåëüíî âûñîêîé îïðåäåëåííîñòè öåëåé, çàäà÷ è óñëîâèé ïðîâåäåíèÿ íàó÷íîé è 
íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ýêñïåðòèçû èç-çà íàëè÷èÿ ñóáúåêòèâíîñòè ôîðìèðóåìûõ ðåøåíèé (ïðè-
ñóùåé âñåì ýêñïåðòíûì ìåòîäàì) ýòîò âèä íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè îòëè÷àåòñÿ äîñòàòî÷íî 
áîëüøèì ìåòîäîëîãè÷åñêèì ìíîãîîáðàçèåì. Êàê ïðàâèëî, ïîâûøåíèå òî÷íîñòè ýêñïåðòíûõ 
îöåíîê äîñòèãàåòñÿ çà ñ÷åò ìåòîäîëîãè÷åñêè ïðàâèëüíîãî ïîñòðîåíèÿ ýêñïåðòíîé ïðîöåäó-
ðû, òåõíîëîãèÿ ïðîâåäåíèÿ êîòîðîé äîëæíà â ìàêñèìàëüíîé ñòåïåíè îòâå÷àòü öåëÿì è çàäà-
÷àì ýêñïåðòíîãî ìåðîïðèÿòèÿ.

Âûäåëÿÿ îñíîâíûå òåõíîëîãè÷åñêèå ïàðàìåòðû ýêñïåðòèçû, â ïåðâóþ î÷åðåäü íåîáõîäèìî 
íàçâàòü:
− ìåòîä ïîëó÷åíèÿ ýêñïåðòíîãî ìíåíèÿ;
− êà÷åñòâåííûé è êîëè÷åñòâåííûé ñîñòàâ ýêñïåðòîâ, ó÷àñòâóþùèõ â ìåðîïðèÿòèè;
− ñîñòàâ ââîäíîé èíôîðìàöèè, èíèöèèðóþùåé ýêñïåðòíóþ ïðîöåäóðó;
− êðèòåðèè, ïî êîòîðûì ïðîâîäèòñÿ îöåíêà ýêñïåðòèðóåìîãî ìàòåðèàëà;
− ðåãëàìåíò ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðòèçû â öåëîì è ñáîðà ýêñïåðòíûõ ìíåíèé â ÷àñòíîñòè;
− ñïîñîá îáðàáîòêè ýêñïåðòíûõ ìíåíèé ñ öåëüþ ôîðìèðîâàíèÿ ýêñïåðòíîãî çàêëþ÷åíèÿ;
− óðîâåíü ìåòîäè÷åñêîãî, îðãàíèçàöèîííîãî, èíôîðìàöèîííîãî è òåõíè÷åñêîãî ñîïðîâîæ-

äåíèÿ ïðîöåññîâ ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðòèçû.
Òàêèì îáðàçîì, íåçàâèñèìî îò öåëåé è çàäà÷ ýêñïåðòíîãî ìåðîïðèÿòèÿ óñïåøíîñòü åãî 

ïðîâåäåíèÿ íà ïðàêòèêå âî ìíîãîì çàâèñèò îò äåéñòâèé, èñïîëíÿåìûõ íà ïîäãîòîâèòåëüíûõ 
è çàêëþ÷èòåëüíûõ ýòàïàõ.

Íà íà÷àëüíûõ ýòàïàõ â õîäå ïîäãîòîâêè ïðèìåíåíèÿ ìåòîäîâ ýêñïåðòèçû íåîáõîäèìî îñó-
ùåñòâèòü:
− âûáîð ñïîñîáà ôîðìèðîâàíèÿ ðåçóëüòàòà, íàèëó÷øèì îáðàçîì îòâå÷àþùåãî öåëÿì ïðî-

âåäåíèÿ ýêñïåðòèçû;
− óòî÷íåíèå êðóãà ðàññìàòðèâàåìûõ âîïðîñîâ, ïðåäëàãàåìûõ äëÿ ðàññìîòðåíèÿ ýêñïåð-

òàì;
− îïðåäåëåíèå êà÷åñòâåííîãî è êîëè÷åñòâåííîãî ñîñòàâà ýêñïåðòîâ;
− ïðîâåäåíèå èíôîðìàöèîííîé, òåõíè÷åñêîé è þðèäè÷åñêîé ïîäãîòîâêè ê ïðîâåäåíèþ 

ýêñïåðòíûõ ìåðîïðèÿòèé.
Ñîîòâåòñòâåííî, çàêëþ÷èòåëüíàÿ ñòàäèÿ ïðèìåíåíèÿ ìåòîäîâ, ñîñòîÿùàÿ â ôîðìèðîâàíèè 

çàêëþ÷åíèÿ ýêñïåðòèçû, òðåáóåò:
− îïðåäåëåíèÿ ñïîñîáà âåðèôèêàöèè äàííûõ, ïîëó÷åííûõ îò ýêñïåðòîâ;
− èíòåðïðåòàöèè äàííûõ â ñîîòâåòñòâèè ñ öåëÿìè, ïîñòàâëåííûìè çàêàç÷èêîì ýêñïåð-

òèçû.
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Ðåøåíèÿ ïåðå÷èñëåííûõ ïðîáëåì ïîäãîòîâêè ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðòíûõ ìåðîïðèÿòèé (íà 
íà÷àëüíûõ è çàêëþ÷èòåëüíûõ ýòàïàõ) íàõîäÿò ñâîå âûðàæåíèå â âèäå ñîâîêóïíîñòè çàäà÷, 
âêëþ÷àþùèõ:
− ðàçðàáîòêó ïðàêòè÷åñêè ðåàëèçóåìîé êîíöåïöèè ýêñïåðòèçû, íàèëó÷øèì îáðàçîì îòâå-

÷àþùåé ðåøåíèþ ïîñòàâëåííîé ïðîáëåìû;
− âûáîð ïðåäñòàâèòåëüíîãî ìíîæåñòâà íåçàâèñèìûõ ýêñïåðòîâ, ïîòåíöèàëüíî ñïîñîáíûõ ê 

ðåøåíèþ ïðîáëåìû;
− îïðåäåëåíèå êîìïëåêñà ýêñïåðòèðóåìûõ âîïðîñîâ, ìåòîäèêè èõ çàäàíèÿ, ñîñòàâà è ñòðóê-

òóðû ââîäíîé èíôîðìàöèè;
− íîðìàòèâíóþ ïîäãîòîâêó è óòâåðæäåíèå ðóêîâîäÿùèõ ìåòîäè÷åñêèõ óêàçàíèé ïî îñíî-

âàíèÿì è ðåãëàìåíòó ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðòèçû;
− ñîçäàíèå ïðîãðàììíî-èíôîðìàöèîííûõ è îðãàíèçàöèîííûõ ñðåäñòâ ïîääåðæêè ýêñïåðò-

íûõ ìåðîïðèÿòèé;
− ðàçðàáîòêó êîìïëåêñà ìåðîïðèÿòèé ó÷åòà, âåðèôèêàöèè, ïåðâè÷íîãî àíàëèçà è îöåíêè 

îòâåòîâ ïî ýêñïåðòèðóåìûì âîïðîñàì, à òàêæå îïðåäåëåíèå ñîñòàâà ìåòîäîëîãè÷åñêèõ, ïðî-
ãðàììíî-èíôîðìàöèîííûõ, îðãàíèçàöèîííûõ è êàäðîâûõ ðåñóðñîâ âåðèôèêàöèè ÷àñòíûõ 
ìíåíèé ýêñïåðòîâ;
− ðàçðàáîòêó êîìïëåêñà îðãàíèçàöèîííûõ, ìåòîäîëîãè÷åñêèõ è ïðîãðàììíî-èíôîðìàöè-

îííûõ ñðåäñòâ îáðàáîòêè âåðèôèöèðîâàííûõ ðåçóëüòàòîâ ýêñïåðòèçû ñ öåëüþ îáîáùåíèÿ, 
ðàíæèðîâàíèÿ è âûäåëåíèÿ â çàêëþ÷åíèå ñîâîêóïíîãî ýêñïåðòíîãî ìíåíèÿ;
− âûÿâëåíèå ñîñòàâà êîíòðîëèðóåìîé èíôîðìàöèè äëÿ ïðîâåäåíèÿ âîçìîæíîãî ïîñòýêñ-

ïåðòíîãî ìîíèòîðèíãà ïðîáëåìû.
Äàëåå ðàññìîòðèì êëàññèôèêàöèþ ýêñïåðòíûõ òåõíîëîãèé.
Âûáîð òåõíîëîãèè ýêñïåðòèçû ìåòîäîëîãè÷åñêè äîëæåí ñîîòâåòñòâîâàòü ïîñòàâëåííûì 

öåëÿì è çàäà÷àì, ñóùåñòâó è ñëîæíîñòè àíàëèçèðóåìîé ïðîáëåìû, îòâåäåííûì íà ýêñïåðò-
íîå ìåðîïðèÿòèå âðåìåíè è ñòîèìîñòè, à òàêæå âîçìîæíîñòÿì ïîäáîðà ó÷àñòâóþùèõ â ýêñ-
ïåðòèçå ñïåöèàëèñòîâ.

Ýêñïåðòíûå òåõíîëîãèè ïî ñïîñîáó ïîëó÷åíèÿ ýêñïåðòíûõ ìíåíèé ïîäðàçäåëÿþòñÿ íà 
ñëåäóþùèå âèäû:
− èíäèâèäóàëüíûå, ãðóïïîâûå (êîëëåêòèâíûå) èëè ñìåøàííûå;
− ëè÷íûå (î÷íûå) èëè çàî÷íûå (ãäå ýêñïåðòíîå ìíåíèå ïîëó÷àåòñÿ ïóòåì èíòåðàêòèâíîãî 

óäàëåííîãî çàïîëíåíèÿ èëè ïåðåñûëêè àíêåò);
− óñòíûå èëè ïèñüìåííûå;
− îòêðûòûå èëè çàêðûòûå.
Êîíöåïòóàëüíî ýêñïåðòíûå (êâàëèòàòèâíûå) ìåòîäû ìîæíî ðàçäåëèòü íà òðè êàòåãîðèè, 

ñâÿçàííûå, ñîîòâåòñòâåííî, ñ ïðîâåäåíèåì èíäèâèäóàëüíûõ è ãðóïïîâûõ îïðîñîâ.
Èíäèâèäóàëüíûå ìåòîäû ïðåäïîëàãàþò ñáîð äàííûõ ó îòäåëüíûõ ñïåöèàëèñòîâ. Ó÷àñòíèêè 

ýêñïåðòíîãî ìåðîïðèÿòèÿ, ó êîòîðûõ ñîáèðàþòñÿ äàííûå, íå âçàèìîäåéñòâóþò äðóã ñ äðóãîì. 
Èíäèâèäóàëüíûå ìåòîäû ñòðîÿòñÿ íà áàçå èíäèâèäóàëüíîãî îïðîñà êëþ÷åâûõ èëè ïðîèç-
âîëüíî âûáðàííûõ èíôîðìàòîðîâ. Ïîëó÷àåìîå, êàê ïðàâèëî, ñ ïîìîùüþ àíêåòèðîâàíèÿ 
ýêñïåðòíîå ìíåíèå ìîæåò îòðàæàòü ôîðìàëüíûå èëè íåôîðìàëüíûå ëè÷íûå íàáëþäåíèÿ 
ñïåöèàëèñòà.

Ñðåäè óñòîÿâøèõñÿ ôîðì èíäèâèäóàëüíîé ýêñïåðòèçû ìîæíî âûäåëèòü ìåòîä èíòåðâüþ, 
àíàëèòè÷åñêèå ýêñïåðòíûå îöåíêè (íàïðèìåð, â âèäå äîêëàäíîé çàïèñêè), ìîðôîëîãè÷åñêèé 
àíàëèç è äð. (ñì. òàáë. 1). Ïðè ýòîì íåêîòîðûå èç ìåòîäîâ ìîãóò ïðèìåíÿòüñÿ è â êîëëåêòèâ-
íîì âàðèàíòå, íàïðèìåð, ìåòîä ãåíåðàöèè èäåé, ýêñïåðòíûõ îöåíîê è äð.

Ìåòîä èíòåðâüþ ïðåäïîëàãàåò áåñåäó îðãàíèçàòîðà ýêñïåðòíûõ ìåðîïðèÿòèé ñ ýêñïåðòîì 
î ñóòè àíàëèçèðóåìîé ïðîáëåìû è ïóòÿõ åå ðåøåíèÿ. Ýòîò ìåòîä òðåáóåò îò ýêñïåðòà óìåíèÿ 
áûñòðî, ôàêòè÷åñêè ýêñïðîìòîì, äàâàòü êà÷åñòâåííûå îòâåòû íà ïîñòàâëåííûå âîïðîñû.

Ðàçëè÷àþò èíäèâèäóàëüíûå èíòåðâüþ (ëèöîì ê ëèöó) è èíòåðâüþ ñ êëþ÷åâûìè èíôîðìà-
òîðàìè.
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Èíäèâèäóàëüíûå èíòåðâüþ (ëèöîì ê ëèöó) ïîäõîäÿò ïðè îáùåíèè ñ íåïîäãîòîâëåííîé 
àóäèòîðèåé èëè ïðè îáñóæäåíèè ñëîæíûõ âîïðîñîâ, ïî êîòîðûì èìååòñÿ ìàëî èíôîðìà-
öèè. Äëÿ èíäèâèäóàëüíûõ èíòåðâüþ ïîäõîäÿò êàê ñòðóêòóðèðîâàííûå, òàê è íåñòðóêòóðèðî-
âàííûå âîïðîñû, â çàâèñèìîñòè îò âðåìåíè, âûäåëåííîãî íà ïðîâåäåíèå îïðîñà. Íåñòðóê-
òóðèðîâàííûå âîïðîñû ïîëåçíî çàäàâàòü ïðè ðàññìîòðåíèè ñëîæíûõ èëè ÷óâñòâèòåëüíûõ 
âîïðîñîâ, òðåáóþùèõ äåëèêàòíîãî «íàùóïûâàíèÿ» äëÿ ïîëó÷åíèÿ òî÷íûõ äàííûõ.

Èíòåðâüþ ñ êëþ÷åâûìè èíôîðìàòîðàìè ïðîâîäèòñÿ ñ ëþäüìè, ñ÷èòàþùèìèñÿ ïðèçíàííû-
ìè àâòîðèòåòàìè â äàííîé îáëàñòè, ïî èõ ïðîôåññèîíàëüíûì çíàíèÿì èëè ïîëîæåíèþ â èñ-
ñëåäóåìîé ñèñòåìå. Ïðîâåäåíèå èíòåðâüþ ñ êëþ÷åâûìè èíôîðìàòîðàìè äàåò äîñòàòî÷íî òî÷-
íîå ïðåäñòàâëåíèå î ñîñòàâå ïðîáëåìû â öåëîì. Êëþ÷åâûå èíôîðìàòîðû îñîáåííî ïîëåçíû, 
åñëè àíàëèç ïîòðåáíîñòåé äîëæåí áûòü ïðîâåäåí áûñòðî, èñïîëüçóÿ îãðàíè÷åííûé áþäæåò. 

Ìåòîä àíàëèòè÷åñêèõ äîêëàäíûõ çàïèñîê (àíàëèòè÷åñêèõ ýêñïåðòíûõ îöåíîê â ôîðìå àí-
êåòû) ïðåäïîëàãàåò, ÷òî ýêñïåðò âûïîëíÿåò ñàìîñòîÿòåëüíî àíàëèòè÷åñêóþ ðàáîòó ñ îöåíêîé 
ñîñòàâà, ñîñòîÿíèÿ è ïóòåé ðàçâèòèÿ èññëåäóåìîé ïðîáëåìû, èçëàãàÿ ñâîè ñîîáðàæåíèÿ 
ïèñüìåííî. Ïðè ýòîì äëÿ âûÿâëåíèÿ âàæíîñòè ñîñòàâëÿþùèõ ïðîáëåìó õàðàêòåðèñòèê, âîï-
ðîñîâ è çàäà÷ îáû÷íî èñïîëüçóþò ìåòîä ðàíæèðîâàíèÿ (ïðåäïî÷òåíèÿ).

Àíêåòèðîâàíèå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé áîëåå ñòðóêòóðèðîâàííûé ìåòîä, ÷åì èíòåðâüþ, è ìî-
æåò ïðîâîäèòüñÿ ïî òåëåôîíó, ïî÷òå èëè â ñåòåâîé ñðåäå. Äëÿ íàèëó÷øèõ ðåçóëüòàòîâ àíêåòà 
äîëæíà îõâàòûâàòü íàèáîëåå ñóùåñòâåííûå âîïðîñû, à òàêæå áûòü äîñòàòî÷íî êîðîòêîé, 
÷òîáû áûòü çàïîëíåííîé â èìåþùååñÿ ó ðåñïîíäåíòîâ âðåìÿ. Ïðè íàäëåæàùåì èñïîëüçîâà-
íèè äàííûé ìåòîä ìîæåò ñýêîíîìèòü è âðåìÿ, è äåíüãè, íåîáõîäèìûå äëÿ ñáîðà èíôîðìà-
öèè. Îäíàêî âàæíî îñîçíàâàòü, ÷òî â ýòîì ñëó÷àå èñòî÷íèêîì íåîáúåêòèâíîñòè ñîáðàííîé 
èíôîðìàöèè ìîæåò âûñòóïàòü íå òîëüêî ñóáúåêòèâíîñòü çàïîëíåíèÿ àíêåòû èëè íåïðåäñòà-
âèòåëüíîñòü àóäèòîðèè, íî òàêæå íåòî÷íîñòü èëè íåîäíîçíà÷íîñòü ïîñòàâëåííûõ âîïðîñîâ.

Öåííûå äàííûå, âûðàæàþùèå ìíåíèå ýêñïåðòîâ, íåñóò íåôîðìàëüíûå èëè ôîðìàëüíûå 
ëè÷íûå íàáëþäåíèÿ â âèäå äîêëàäíûõ çàïèñîê. Îäíàêî äîñòîâåðíîñòü ïîëó÷àåìûõ ýòèì ìå-
òîäîì äàííûõ, êàê ïðàâèëî, îïðåäåëÿåòñÿ íà èíòóèòèâíîì óðîâíå è íîñèò áîëåå ñóáúåêòèâ-
íûé õàðàêòåð. Чàñòî ìàòåðèàëû íåôîðìàëüíûõ ëè÷íûõ íàáëþäåíèé ñîâìåùàþò ñ àíêåòèðî-
âàíèåì, ïðåäîñòàâëÿÿ ýêñïåðòó âîçìîæíîñòü ïèñüìåííî âûñêàçàòüñÿ ïî âîïðîñó – ïî÷åìó 
èì áûë ïðîèçâåäåí òîò èëè èíîé âûáîð îöåíêè.

Ôîðìàëüíûå íàáëþäåíèÿ îòëè÷àþòñÿ îò íåôîðìàëüíûõ ëè÷íûõ íàáëþäåíèé òåì, ÷òî îáú-
åêòû íàáëþäåíèÿ îïðåäåëÿþòñÿ çàðàíåå. Ôîðìàëüíûå ëè÷íûå íàáëþäåíèÿ ïðåäñòàâëÿþò ñî-
áîé ìåòîä àíàëèçà, îñíîâûâàþùèéñÿ íà èñïîëüçîâàíèè ðåéòèíãîâûõ ôîðì, ïðîâåðî÷íûõ 
ëèñòîâ èëè ñõåì íàáëþäåíèé äëÿ ñáîðà èíôîðìàöèè. Ýòîò ìåòîä òàêæå ìîæåò ýôôåêòèâíî 
ñîâìåùàòüñÿ ñ àíêåòèðîâàíèåì, ïðåäîñòàâëÿÿ ýêñïåðòó âîçìîæíîñòü êà÷åñòâåííîãî îáîñíî-
âàíèÿ ñîáñòâåííîãî ìíåíèÿ. Ïðè ýòîì ôîðìàëüíûå íàáëþäåíèÿ (â îòëè÷èå îò íåôîðìàëü-
íûõ) ìîãóò ïðèìåíÿòüñÿ äëÿ ñáîðà êîëè÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé îá îöåíêàõ. Êëàññèôèêàöèÿ 
ýêñïåðòíûõ ìåòîäîâ ïðîãíîçèðîâàíèÿ ïðåäñòàâëåíà â òàáëèöå.

Êëàññèôèêàöèÿ ýêñïåðòíûõ ìåòîäîâ ïðîãíîçèðîâàíèÿ

Âèä
ýêñïåðòèçû

Âèä îáðàáîòêè ìíåíèé

áåç àíàëèòè÷åñêîé îáðàáîòêè ñ àíàëèòè÷åñêîé îáðàáîòêîé

Èíäèâèäóàëü-
íàÿ

Èíòåð-
âüþ

Ýêñïåðò-
íûå

Ãåíåðà-
öèÿ èäåé

Ïîñòðîåíèå 
ñöåíàðèÿ

Ìåòîä
«äåðåâà
öåëåé»

Ìàòðè÷íûé 
ìåòîä

Ìîðôîëîãè-
÷åñêèé àíà-

ëèç

Êîëëåêòèâíàÿ Ìåòîä «ìîçãîâîãî øòóðìà» Ìåòîä êîëëåêòèâíûõ ýêñïåðòíûõ 
îöåíîê

Ìåòîä 
Äåëüôè
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Ãðóïïîâûå ìåòîäû ïîçâîëÿþò ó÷àñòíèêàì âçàèìîäåéñòâîâàòü äðóã ñ äðóãîì âî âðåìÿ ïðî-
âåäåíèÿ àíàëèçà. Èíôîðìàöèÿ ìîæåò ñîáèðàòüñÿ â ïèñüìåííîì âèäå èëè óñòíî, íàïðèìåð, â 
öåëåâûõ ãðóïïàõ îáñóæäåíèÿ. Â îáîèõ ñëó÷àÿõ óñïåøíîñòü àíàëèçà çàâèñèò îò êîìïåòåíòíî-
ãî ëèäåðñòâà (ðóêîâîäñòâà) è îò òîãî, íàñêîëüêî ó÷àñòíèêè îáëàäàþò çíàíèÿìè è æåëàíèåì 
àêòèâíî ó÷àñòâîâàòü â èíòåðàêòèâíîì ãðóïïîâîì ïðîöåññå.

Ðàññìîòðèì íèæå ãðóïïîâûå ìåòîäû.
Ìåòîä «ìîçãîâîé àòàêè» («ìîçãîâîãî øòóðìà») ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå èçâåñòíûì è øèðîêî 

èñïîëüçóåìûì ïðè êîëëåêòèâíîé ãåíåðàöèè èäåé è òâîð÷åñêîãî ðåøåíèÿ ïðîáëåì. Îí ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé ñâîáîäíûé, íåñòðóêòóðèðîâàííûé ïðîöåññ ãåíåðèðîâàíèÿ ó÷àñòíèêàìè âñå-
âîçìîæíûõ èäåé ïî ïîñòàâëåííîé ïðîáëåìå. Ôîðìû ïðèìåíåíèÿ ìåòîäà «ìîçãîâîãî øòóðìà» 
(«àòàêè») ìîãóò áûòü ñàìûìè ðàçíûìè.

Ìåòîä «ìîçãîâîé àòàêè íàîáîðîò» âî ìíîãîì íàïîìèíàåò îáû÷íóþ «ìîçãîâóþ àòàêó», íî 
ïðè ýòîì ðàçðåøàåòñÿ âûñêàçûâàòü êðèòè÷åñêèå çàìå÷àíèÿ. Ìåòîä ïîñòðîåí íà òîì, ÷òîáû 
âñå ó÷àñòíèêè ãðóïïû âûÿâèëè íåäîñòàòêè ïðåäëàãàåìûõ èäåé. Îáû÷íî â õîäå «ìîçãîâîé 
àòàêè íàîáîðîò» ó÷àñòíèêè äîëæíû íå òîëüêî íàéòè âñå ñëàáûå ìåñòà êàæäîé èäåè, íî è 
ïðåäëîæèòü ïóòè èõ óñòðàíåíèÿ.

Ìåòîä «ìûñëåííîãî ãðóïïîâîãî àíàëèçà ðåàëüíîé ñèòóàöèè» ïðèìåíÿåòñÿ ïðè äîñòàòî÷íî 
áîëüøîì ñîñòàâå ãðóïïû (îêîëî 20 ÷åëîâåê), êîãäà òðåáóåòñÿ ãðóïïîâîå îáñóæäåíèå èëè 
âçàèìîäåéñòâèå è êîãäà àíàëèçèðóåìûé âîïðîñ êàñàåòñÿ ñèòóàöèè (èëè ïðîöåññà), ïî êîòî-
ðîé íóæíî äàòü êîëè÷åñòâåííóþ îöåíêó íà îñíîâå èíòóèöèè èëè çäðàâîãî ñìûñëà. Ïðè ýòîì 
ôîðìèðîâàíèå ýêñïåðòíûõ îöåíîê ÷àñòî ñîïðîâîæäàåòñÿ ñîñòàâëåíèåì ñöåíàðèåâ.

Ìåòîä «äåðåâà öåëåé» øèðîêî ïðèìåíÿåòñÿ äëÿ ïðîãíîçèðîâàíèÿ ïîñëåäñòâèé îò ïðèíÿ-
òûõ ðåøåíèé. Íàïðèìåð, äëÿ îöåíêè ðàçâèòèÿ íàóêè, òåõíèêè, òåõíîëîãèé. Òàê íàçûâàåìîå 
«äåðåâî öåëåé» òåñíî óâÿçûâàåò ìåæäó ñîáîé ïåðñïåêòèâíûå öåëè è êîíêðåòíûå çàäà÷è íà 
êàæäîì óðîâíå èåðàðõèè. Ïðè ýòîì öåëü âûñøåãî ïîðÿäêà ñîîòâåòñòâóåò âåðøèíå äåðåâà, à 
íèæå â íåñêîëüêî ÿðóñîâ ðàñïîëàãàþòñÿ ëîêàëüíûå öåëè (çàäà÷è), ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ îáåñ-
ïå÷èâàåòñÿ äîñòèæåíèå öåëåé âåðõíåãî óðîâíÿ.

Âñå ïåðå÷èñëåííûå ìåòîäû ãðóïïîâîãî ïðîãíîçèðîâàíèÿ ìîãóò ïðîòåêàòü ëèáî â ôîðìå 
Öåëåâîãî ãðóïïîâîãî èíòåðâüþ, ëèáî â ôîðìå Íîìèíàëüíîé èëè Íåôîðìàëüíîé ãðóïïû.

Öåëåâûì ãðóïïîâûì èíòåðâüþ íàçûâàåòñÿ ïîäõîä, ïðè êîòîðîì ãðóïïà ó÷àñòíèêîâ, îáëà-
äàþùàÿ îïðåäåëåííûìè îñîáåííîñòÿìè, ïðåäîñòàâëÿåò äàííûå êà÷åñòâåííîãî õàðàêòåðà â 
öåëåíàïðàâëåííîì îáñóæäåíèè. Êàæäîå èíòåðâüþ âêëþ÷àåò ãðóïïó â øåñòü-âîñåìü ÷åëîâåê, 
êîòîðûå â òå÷åíèå îäíîãî-äâóõ ÷àñîâ îáñóæäàþò çàäàííóþ òåìó ïîä ðóêîâîäñòâîì ñîòðóäíè-
êà, íàïðàâëÿþùåãî îáñóæäåíèå, êîòîðîå çàïèñûâàåòñÿ è ïîçäíåå ïðåîáðàçóåòñÿ â îò÷åò, ñî-
äåðæàùèé äàííûå êà÷åñòâåííîãî õàðàêòåðà. Îáû÷íî òàêîãî ðîäà èíòåðâüþ ïðîâîäÿòñÿ ñ 
íåñêîëüêèìè ãðóïïàìè. Â êàæäîì ñëó÷àå ñîòðóäíèê, íàïðàâëÿþùèé îáñóæäåíèå, ïðèäåðæè-
âàÿñü âñåì èçâåñòíîé ñõåìû, ïîäíèìàåò âàæíûå äëÿ àíàëèçà èññëåäóåìîé ïðîáëåìû âîïðî-
ñû. Èíòåðâüþ àíàëèçèðóþòñÿ ñ òî÷êè çðåíèÿ ìîäåëåé è îñíîâíûõ òåíäåíöèé, ãîñïîäñòâóþ-
ùèõ ñðåäè ó÷àñòíèêîâ ãðóïïû, à òàêæå ñðåäè âñåõ ãðóïï, âîâëå÷åííûõ â ìåðîïðèÿòèå.

Ïðè ïðîâåäåíèè èíòåðâüþ öåëåâûõ ãðóïï, êðîìå ðàçðàáîòêè ñõåìû âîïðîñîâ, ñèñòåìû 
ïîäáîðà ýêñïåðòîâ è ïëàíèðîâàíèÿ ðåñóðñîâ, ÷ðåçâû÷àéíî âàæíûìè îêàçûâàþòñÿ ñïîñîá 
íàïðàâëåíèÿ îáñóæäåíèÿ â èíòåðâüþ, à òàêæå ñïîñîá àíàëèçà äàííûõ è ïîäãîòîâêè îò÷åòà.

Íîìèíàëüíàÿ ãðóïïà ìîæåò ýôôåêòèâíî ïðèìåíÿòüñÿ äëÿ ãåíåðàöèè âîçìîæíûõ òåì. 
Ïîäõîä ñîäåðæèò ñëåäóþùèå ñòàäèè:

– ôîðìóëèðîâàíèå âîïðîñà èëè ïðîáëåìû, â õîäå êîòîðîãî (äî ñîáðàíèÿ ãðóïïû) ÷åòêî 
îïðåäåëÿåòñÿ ôîðìóëà âîïðîñà èëè ïðîáëåìû, êîòîðóþ áóäóò ðàññìàòðèâàòü ó÷àñòíèêè;

– ãåíåðèðîâàíèå èäåé – ó÷àñòíèêîâ ïðîñÿò îáäóìàòü è çàïèñàòü ñâîè ïðåäëîæåíèÿ íà áó-
ìàãå;

– ïðåçåíòàöèÿ èäåé, êîòîðûå ïîäãîòîâèëè ó÷àñòíèêè ìåðîïðèÿòèÿ;
– îáîáùåíèå ðåçóëüòàòîâ îñóùåñòâëÿåòñÿ ïóòåì óòî÷íåíèÿ èäåé, ðàíæèðîâàíèÿ, îáùåãî 

îáñóæäåíèÿ è ãîëîñîâàíèÿ.
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Íåôîðìàëüíûé ãðóïïîâîé ïîäõîä ïðåäïîëàãàåò ñáîð èíôîðìàöèè íà ãðóïïîâûõ âñòðå÷àõ 
è îáùåñòâåííûõ ìåðîïðèÿòèÿõ, à òàêæå áàçèðóåòñÿ íà èñïîëüçîâàíèè âòîðè÷íûõ èñòî÷íè-
êîâ, êîòîðûå ìîæíî îõàðàêòåðèçîâàòü êàê «èíôîðìàöèþ, ñîáðàííóþ äëÿ äðóãîé öåëè». 
Íàïðèìåð, èñòî÷íèêè âòîðè÷íûõ äàííûõ ìîãóò âêëþ÷àòü ìàòåðèàëû ïðåäûäóùèõ èññëåäîâà-
íèé, à òàêæå íàó÷íûå îò÷åòû.

Âîçìîæíû ñìåøàííûå ôîðìû, ïðåäñòàâëÿþùèå ñîáîé èñïîëüçîâàíèå íåñêîëüêèõ ïðîöåäóð 
ñáîðà äàííûõ äëÿ ïîëó÷åíèÿ ïðàêòè÷åñêîé èíôîðìàöèè.

Ïðèìåíåíèå âñåõ ïåðå÷èñëåííûõ ìåòîäîâ ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðòèçû ìîæåò áûòü ìíîãîøàãî-
âûì. Òèïè÷íûì ïðåäñòàâèòåëåì òàêîãî ïîäõîäà ÿâëÿåòñÿ ìåòîä Äåëüôè (ðàçðàáîòàííûé è 
ïðèìåíåííûé â ÑØÀ âïåðâûå â 1964 ã. ñîòðóäíèêàìè íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé êîðïîðà-
öèè ÐÝÍÄ Î. Õåëìåðîì è Ò. Ãîðäîíîì), ïðè êîòîðîì ïðîâîäèòñÿ (êàê ïðàâèëî, â ôîðìå 
àíêåòèðîâàíèÿ) èíäèâèäóàëüíûé ìíîãîøàãîâûé îïðîñ ãðóïïû ýêñïåðòîâ ñ öåëüþ óòî÷íåíèÿ 
íà êàæäîì ïîñëåäóþùåì øàãå ðåçóëüòàòîâ, äîñòèãíóòûõ íà ïðåäûäóùåì øàãå.

Â ìåòîäå Äåëüôè ýêñïåðòû – ó÷àñòíèêè ìåðîïðèÿòèÿ, îáëàäàþùèå èñêëþ÷èòåëüíûìè 
çíàíèÿìè â ñîîòâåòñòâóþùåé ïðåäìåòíîé îáëàñòè, ñ èñïîëüçîâàíèåì ïèñüìåííûõ àíêåò âî-
âëå÷åíû â ïîâòîðÿþùèåñÿ îïðîñû (ïðè íàëè÷èè îáðàòíîé ñâÿçè), êîòîðûå ïðîäîëæàþòñÿ äî 
òåõ ïîð, ïîêà íå äîñòèãàåòñÿ êîíñåíñóñ ïî ïðåäìåòó èññëåäîâàíèÿ. Äàííûé ïðîöåññ íà÷èíà-
åòñÿ ñ êîíêðåòèçàöèè àíàëèçèðóåìûõ ïîòðåáíîñòåé, îïðåäåëåíèÿ ñîñòàâà ïðèâëåêàåìûõ ó÷à-
ñòíèêîâ è èñïîëüçóåìûõ ìåòîäîâ ñáîðà èíôîðìàöèè. Åñëè íå îæèäàþòñÿ áîëüøèå ðàçëè÷èÿ 
â îòâåòàõ, òî ìîãóò âîâëåêàòüñÿ îò äåñÿòè äî ïÿòíàäöàòè ÷åëîâåê. Åñëè îæèäàþòñÿ çíà÷èòåëü-
íûå ðàñõîæäåíèÿ âî ìíåíèÿõ, òî ðåêîìåíäóåòñÿ ðàñøèðåííàÿ âûáîðêà.

Äëÿ ñáîðà äàííûõ èñïîëüçóþòñÿ íåñêîëüêî òóðîâ îïðîñà, ãäå ïåðâûé òóð ñîäåðæèò îòêðû-
òûå âîïðîñû, à ýêñïåðòîâ ïðîñÿò èçëîæèòü ñâîè ìíåíèÿ ïî ïðîáëåìå.

Ðàññìàòðèâàÿ ýêñïåðòíûå òåõíîëîãèè, ïðèìåíÿåìûå â ñôåðå íàóêè, âàæíî îïðåäåëèòü èõ 
âîçìîæíîñòè. Ñëîæíûé, ïîä÷àñ óíèêàëüíûé ñîñòàâ çàäà÷, âîçíèêàþùèõ â ñôåðå íàóêè, â 
ñî÷åòàíèè ñ èñêëþ÷èòåëüíîé øèðîòîé è ìíîãîîáðàçèåì ïðîáëåì, ïîääàþùèõñÿ ýêñïåðòíî-
ìó ðåøåíèþ, ïîäòâåðæäàåò ïîëîæåíèå î òîì, ÷òî ýôôåêòèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ýêñïåðòíûõ 
òåõíîëîãèé çàâèñèò îò õàðàêòåðà èññëåäóåìûõ ñ èõ ïîìîùüþ âîïðîñîâ.

Òàê, ïðàêòèêà ÔÃÁÍÓ ÍÈÈ ÐÈÍÊÖÝ, ñâÿçàííàÿ ñ ýêñïåðòèçîé ïðîåêòîâ, ïîçâîëÿåò ãî-
âîðèòü î òîì, ÷òî äëÿ çàäà÷ ñîïðîâîæäåíèÿ êîíêóðñíîé äåÿòåëüíîñòè íàèáîëüøèìè âîçìîæ-
íîñòÿìè äëÿ âñêðûòèÿ ñóòè ïðîáëåìû îáëàäàþò ìåòîäû «èíäèâèäóàëüíûõ èíòåðâüþ», îòëè-
÷àþùèåñÿ ïðè ïðî÷èõ ðàâíûõ óñëîâèÿõ ãèáêèì è ýôôåêòèâíûì ñöåíàðèåì ïðîâåäåíèÿ. 
Îñîáåííî ÿðêî ýòî ñâîéñòâî èíäèâèäóàëüíûõ ìåòîäîâ ïðîÿâëÿåòñÿ â ñëó÷àå èíòåðâüþ ñ êëþ-
÷åâûìè èíôîðìàòîðàìè, îáëàäàþùèìè ïî ñðàâíåíèþ ñ îáû÷íûìè ó÷àñòíèêàìè áîëåå ïîë-
íûì íàáîðîì çíàíèé î ïðåäìåòíîé îáëàñòè.

Çäåñü æå, â ïîäòâåðæäåíèå òåçèñà î íåîáõîäèìîñòè ñîîòâåòñòâèÿ ýêñïåðòíûõ òåõíîëîãèé 
õàðàêòåðó ðåøàåìîé ïðîáëåìû, íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî äëÿ òàêèõ ãëîáàëüíûõ çàäà÷, êàê, 
íàïðèìåð, âûäåëåíèå ñîñòàâà (îòðàñëåâûõ èëè ðåãèîíàëüíûõ) ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé 
íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè, ïî-âèäèìîìó, öåëåñîîáðàçíî èñïîëüçîâàòü ãðóïïîâûå ìåòîäû. 
Íàïðèìåð, ïðèåìëåìîé äëÿ ýòèõ öåëåé ôîðìîé ìîãëà áû ñëóæèòü íàó÷íàÿ äèñêóññèÿ. Îäíàêî 
ïðè ýòîì ñëåäóåò ïîìíèòü, ÷òî ïðè áîëüøîì ÷èñëå ó÷àñòíèêîâ äèñêóññèè ýòîò ìåòîä èç-çà 
ìíîãîîáðàçèÿ è ìíîãîïëàíîâîñòè ôîðìèðóåìîãî ðåøåíèÿ ìîæåò ñâåñòè ðåçóëüòàòû ê íåêî-
òîðîìó óñðåäíåííîìó ìíåíèþ, èñêëþ÷àþùåìó êðàéíèå (âîçìîæíî íàèáîëåå ïðàâèëüíûå) 
ñóæäåíèÿ.

Ôàêòîðîì, ïîçâîëÿþùèì ÷àñòè÷íî ñíÿòü ýòè òðóäíîñòè ðåàëèçàöèè ãðóïïîâûõ ìåòîäîâ, 
ÿâëÿåòñÿ ñïåöèàëüíàÿ îðãàíèçàöèÿ ôîðìû íàó÷íîé äèñêóññèè, ïðåäïîëàãàþùàÿ îòñóòñòâèå 
íåïðîäóêòèâíûõ êðèòè÷åñêèõ âûñòóïëåíèé. Îäíèì èç ïðèìåðîâ ïðèìåíåíèÿ òàêîé òåõíîëî-
ãèè ìîæíî íàçâàòü âûäâèæåíèå íîâûõ èäåé â ìåòîäå «ìîçãîâîé àòàêè», ãäå ïðîöåññ ôîðìè-
ðîâàíèÿ íîâûõ ñóæäåíèé ïðîòåêàåò ëàâèíîîáðàçíî, à âûñêàçûâàåìàÿ îäíèì èç ÷ëåíîâ ãðóï-
ïû èäåÿ ïîðîæäàåò ëèáî òâîð÷åñêóþ, ëèáî íåãàòèâíóþ ðåàêöèþ. Çàìåòèì, ÷òî ïðè çàïðåòå 
íà êðèòèêó ïîñëåäíåå (íåãàòèâíàÿ ðåàêöèÿ) òàêæå ñïîñîáñòâóåò ôîðìèðîâàíèþ ïðîäóêòèâ-
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íûõ ðåçóëüòàòîâ. Íàëè÷èå óêàçàííîãî ýôôåêòà ïîäòâåðæäàåòñÿ íå òîëüêî êà÷åñòâåííûì àíàëè-
çîì, íî è ñòàòèñòè÷åñêè. Èññëåäîâàíèÿ ýôôåêòèâíîñòè «ìîçãîâûõ àòàê», ïðîâåäåííûå â óíè-
âåðñèòåòå Áóôôàëî, ïîêàçàëè, ÷òî ãðóïïîâîå ìûøëåíèå ïðîèçâîäèò íà 70–100 % áîëüøå íîâûõ 
èäåé, ÷åì ñóììà èíäèâèäóàëüíûõ ìûøëåíèé. Ìåòîä «ìîçãîâûõ àòàê» ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê 
èíñòðóìåíò äëÿ àêòóàëèçàöèè òâîð÷åñêîãî ïîòåíöèàëà ñïåöèàëèñòîâ â ðàìêàõ ïðèìåíåíèÿ 
ãðóïïîâûõ ìåòîäîâ. Òàêàÿ àêòóàëèçàöèÿ äîñòèãàåòñÿ çà ñ÷åò òîãî, ÷òî, âo-ïåðâûõ, ó÷àñòíèêè 
ñåññèè êîëëåêòèâíîé ãåíåðàöèè èäåé òðåíèðóþò ñâîé ìîçã â îòíîøåíèè ñïîñîáíîñòè âûäâè-
ãàòü íîâûå èäåè äëÿ ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííûõ çàäà÷, à âî-âòîðûõ, êàæäûé ó÷àñòíèê ñåññèè ïîëó-
÷àåò âîçìîæíîñòü íîâîãî è íåîæèäàííîãî âèäåíèÿ ïðîáëåìû ãëàçàìè ñâîèõ êîëëåã.

Ìåòîäè÷åñêè ñåññèè êîëëåêòèâíîé ãåíåðàöèè èäåé â ðàìêàõ ãðóïïîâûõ ñòðàòåãèé îðãà-
íèçóþòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì. Çà íåñêîëüêî äíåé äî íà÷àëà ñåññèè åå ýêñïåðòàì (â ïèñü-
ìåííîé èëè óñòíîé ôîðìå) ïðåäñòàâëÿåòñÿ ââîäíàÿ èíôîðìàöèÿ î ïîäëåæàùåì îáñóæäå-
íèþ âîïðîñå. Îñíîâíàÿ èíôîðìàöèÿ î ðåøàåìîé ïðîáëåìå ìîæåò òàêæå ñîîáùàòüñÿ ó÷àñ-
òíèêàì ñåññèè êîëëåêòèâíîé ãåíåðàöèè èäåé íåïîñðåäñòâåííî ïåðåä åå íà÷àëîì. Ïðè ýòîì 
æåëàòåëüíî, ÷òîáû âûíîñèìûé íà îáñóæäåíèå âîïðîñ áûë ïî ñâîåé âíóòðåííåé ñòðóêòóðå 
äîñòàòî÷íî ïðîñòûì, òàê êàê ñóæåíèå çàäà÷è ñòèìóëèðóåò ýôôåêòèâíîñòü ãåíåðàöèè èäåé. 
Ïî ýòîé ïðè÷èíå áîëåå ñëîæíûå ïðîáëåìû äîëæíû áûòü ðàñ÷ëåíåíû íà ñîñòàâíûå ÷àñòè.

Ïðè ïðîâåäåíèè êîëëåêòèâíîé ãåíåðàöèè èäåé êîíñòðóêòèâíàÿ îöåíêà ïðåäëîæåíèé 
îáû÷íî îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîçäíåå, è ïîýòîìó ïðèäåðæèâàþòñÿ òàêèõ ïðàâèë, ïðè êîòîðûõ 
ïðèâåòñòâóåòñÿ îðèãèíàëüíîñòü è íåòðèâèàëüíîñòü ñóæäåíèé. Чåì íåîáû÷íåå èäåÿ – òåì 
ëó÷øå; ÷åì áîëüøå âûäâèãàåòñÿ èäåé – òåì ëó÷øå (òåì áîëüøå âåðîÿòíîñòü ïîÿâëåíèÿ ïðè-
íöèïèàëüíî íîâûõ ïîäõîäîâ, öåííûõ êîìáèíàöèé è óñîâåðøåíñòâîâàíèé).

Ðåçóëüòàòû ñåññèè êîëëåêòèâíîé ãåíåðàöèè èäåé ñ ôîðìàëüíîé ñòîðîíû ïðåäñòàâëÿþò 
ñîáîé íåêîòîðóþ ñèñòåìó èäåé, íàèáîëåå öåííûìè ýëåìåíòàìè êîòîðîé îêàçûâàþòñÿ èäåè, 
íåïîñðåäñòâåííî ñâÿçàííûå ñ ðàíåå âûñêàçàííûìè è ïðåäñòàâëÿþùèå ñîáîé èõ ðàçâèòèå. 
Íàèâûñøóþ öåííîñòü èìåþò òàêæå èäåè, âîçíèêøèå â ðåçóëüòàòå îáúåäèíåíèÿ äâóõ èëè íå-
ñêîëüêèõ ïðåäëîæåíèé â îäíî. Íàëè÷èå «öåïíîé ðåàêöèè» óêàçàííîãî ðîäà ïðèçíàåòñÿ ñòîëü 
âàæíûì ýëåìåíòîì ñåññèè, ÷òî ëèöàì, ó êîòîðûõ âîçíèêàþò ñèíòåçèðóþùèå èäåè, ñëîâî 
ïðåäîñòàâëÿåòñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü, è, åñòåñòâåííî, ó÷àñòíèêàì ñåññèè íå ðàçðåøàåòñÿ çà÷è-
òûâàòü ïîäðÿä ñïèñêè ïðåäëîæåíèé, êîòîðûå îíè ìîãëè ïîäãîòîâèòü çàðàíåå. Êàæäûé ìîæåò 
âûñòóïèòü íåñêîëüêî ðàç, íî íå ïîäðÿä. Íè îäíî ïðåäëîæåíèå íå ïåðñîíèôèöèðóåòñÿ. 
Ðåçóëüòàòû îáñóæäåíèÿ ñ÷èòàþòñÿ ïëîäîì êîëëåêòèâíîãî òðóäà âñåé ãðóïïû.

Ñïåöèàëèñòû îöåíèâàþò îïòèìàëüíóþ ïî ïðîäóêòèâíîñòè ÷èñëåííîñòü ãðóïïû ó÷àñòíè-
êîâ ñåññèè êîëëåêòèâíîé ãåíåðàöèè èäåé â 10–15 ýêñïåðòîâ.
Чàñòî â ñôåðå íàóêè ìàñøòàáû ïðåäìåòíîãî (èëè ðåãèîíàëüíîãî îõâàòà) ðåøàåìîé çàäà÷è 

ñïîñîáíû çàòðóäíèòü ïðîâåäåíèå ëþáûõ î÷íûõ ôîðì îñóùåñòâëåíèÿ îïðîñà â ñèëó ïðàêòè-
÷åñêîé íåðåàëèçóåìîñòè ñîçäàíèÿ äëÿ ýòèõ öåëåé äîñòàòî÷íî øèðîêîãî è êîìïåòåíòíîãî 
ôîðóìà íàó÷íîé îáùåñòâåííîñòè. Â ýòîì ñëó÷àå íàèáîëåå ðåàëüíîé ôîðìîé ïðîâåäåíèÿ ýê-
ñïåðòíûõ ìåðîïðèÿòèé ÿâëÿåòñÿ çàî÷íîå (êàê ïðàâèëî, ìíîãîøàãîâîå) àíêåòèðîâàíèå, íå 
îáëàäàþùåå óïîìÿíóòûìè âûøå ïðåèìóùåñòâàìè î÷íûõ ôîðì âçàèìîäåéñòâèÿ ó÷àñòíèêîâ, 
íî îðãàíè÷íî âïèñûâàþùååñÿ â ñîâðåìåííóþ èäåîëîãèþ äèñòàíöèîííîãî èíòåðàêòèâíîãî 
ñáîðà äàííûõ ñ ïîìîùüþ ãëîáàëüíîé ñåòè.

Êîíêðåòíûì ïðèìåðîì ïðèìåíåíèÿ ìíîãîøàãîâîé ýêñïåðòíîé òåõíîëîãèè ìîæåò ñëóæèòü 
âûïîëíåííîå ÔÃÁÍÓ ÍÈÈ ÐÈÍÊÖÝ â 2002 ã. ïî çàäàíèþ Ìèíîáðíàóêè Ðîññèè ðåøåíèå 
ïî ìåòîäó Äåëüôè ïðîáëåìû ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðòíûõ ìåðîïðèÿòèé, íàïðàâëåííûõ íà ðàçðà-
áîòêó îòðàñëåâîãî ïåðå÷íÿ ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëü-
íîñòè âûñøåé øêîëû.

Ñîäåðæàíèå ìåòîäà Äåëüôè ñîñòîèò â ïîñëåäîâàòåëüíîì àíêåòèðîâàíèè ìíåíèé ýêñïåðòîâ 
ñ öåëüþ ôîðìèðîâàíèÿ ìàññèâà èíôîðìàöèè, îòðàæàþùåãî èõ èíäèâèäóàëüíûå îöåíêè, îñ-
íîâàííûå êàê íà ñòðîãî ëîãè÷åñêîì àíàëèçå, òàê è íà èíòóèòèâíîì îïûòå. Ïðèìåíåíèå 
ìåòîäà Äåëüôè ïðåäïîëàãàåò èñïîëüçîâàíèå íà êàæäîì øàãå àíêåò, â êàæäîé èç êîòîðûõ 
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(âìåñòå ñ ââîäíîé èíèöèèðóþùåé èíôîðìàöèåé) ñîäåðæàòñÿ óêàçàíèÿ íà ìíåíèÿ è ðåçóëü-
òàòû, ïîëó÷åííûå íà ïðåäûäóùåì øàãå.

Íà ëþáîì øàãå ïîñëå ïîëó÷åíèÿ àíêåò îòâåòû îáîáùàþòñÿ, è ðàçðàáàòûâàåòñÿ ñëåäóþùàÿ 
àíêåòà, â êîòîðîé ó÷àñòíèêîâ ïðîñÿò ðàíæèðîâàòü áåñïîêîÿùèå èõ ïðîáëåìû, ñîãëàñèòüñÿ 
èëè âûðàçèòü íåñîãëàñèå ñ ðàçëè÷íûìè ãðóïïàìè îòâåòîâ, âîçìîæíî, îáúÿñíèòü ñâîþ ïîçè-
öèþ. Âûÿâëÿþòñÿ íàïðàâëåíèÿ ñîãëàñèÿ è íåñîãëàñèÿ. Îòâåòû àíàëèçèðóþòñÿ ïóòåì îáîá-
ùåíèÿ ñäåëàííûõ êîììåíòàðèåâ. È äàëåå êàæäàÿ ñëåäóþùàÿ àíêåòà ôîðìèðóåòñÿ èç îáîáùå-
íèÿ ïðåäûäóùåé àíêåòû.

Èíîãäà â ïðîìåæóòêàõ ìåæäó àíêåòèðîâàíèåì ðåñïîíäåíòîâ ïðîñÿò ðàññìîòðåòü èõ ïåðâî-
íà÷àëüíûå îòâåòû â ñâåòå îòâåòîâ ãðóïï (ñîãëàñèÿ èëè íåñîãëàñèÿ), ñäåëàâ äîïîëíèòåëüíûå 
êîììåíòàðèè. Ïîìèìî ýòîãî, ýêñïåðòàì ìîæåò áûòü ïðåäëîæåíî ðàññòàâèòü ïåðå÷èñëåííûå 
ïóíêòû â ïîðÿäêå çíà÷èìîñòè. Ïîêà îñòàþòñÿ íàïðàâëåíèÿ, ïî êîòîðûì íå äîñòèãíóòî ñî-
ãëàñèå, îñòàåòñÿ âîçìîæíîñòü ïîäãîòîâèòü äîïîëíèòåëüíûå àíêåòû.

Ïîñëå òîãî, êàê âñå àíêåòû çàïîëíåíû, íà îñíîâå ïîñëåäíåé àíêåòû ãîòîâèòñÿ îêîí÷àòåëü-
íûé îò÷åò, ñîäåðæàùèé îáîáùåííûå öåëè, âûâîäû èëè ïëàíû äåéñòâèé, ê êîòîðûì ïðèøëè 
ó÷àñòíèêè îïðîñà.

Ïðîâåäåíèå ìåòîäà Äåëüôè â çàî÷íîé ôîðìå äàåò âîçìîæíîñòü ñ ïîìîùüþ àíêåò çàìåíèòü 
ïðÿìûå äåáàòû òùàòåëüíî ðàçðàáîòàííîé ïðîãðàììîé ïîñëåäîâàòåëüíûõ èíäèâèäóàëüíûõ 
îïðîñîâ, èñïîëüçîâàâ îáðàòíóþ ñâÿçü, òî åñòü äîâîäÿ äî ñâåäåíèÿ ýêñïåðòîâ ìíåíèå, ïîëó-
÷åííîå ïîñðåäñòâîì ñîãëàñîâàííîãî ìíåíèÿ ïî ïðåäøåñòâóþùèì âîïðîñàì àíàëèçèðóåìîé 
ïðîáëåìû (â âèäå áîëåå óòî÷íåííîé îöåíêè). Íåðåäêî ïðè ýòîì èñïîëüçóåòñÿ ñïîñîá äèôôå-
ðåíöèðîâàííîãî âçâåøèâàíèÿ ìíåíèé, êîãäà äàåòñÿ áîëüøå îäíîãî ãîëîñà ìíåíèÿì èëè 
îöåíêàì, îáúåêòèâíî çàñëóæèâàþùèì ïðåäïî÷òåíèå. Äåìîíñòðàöèÿ ðåçóëüòàòîâ ïðåäûäóùå-
ãî øàãà ïðèâîäèò ê óñòàíîâëåíèþ ñàìèìè ýêñïåðòàìè óðîâíÿ ñîáñòâåííîé êîìïåòåíòíîñòè 
â êàêîì-ëèáî âîïðîñå.

Ó ìåòîäà Äåëüôè åñòü åùå äâà ïðåèìóùåñòâà. Âî-ïåðâûõ, îí ïîçâîëÿåò èçáåæàòü ïðÿìîé 
êîíôðîíòàöèè ëþäåé ñ ïðîòèâîïîëîæíûìè âçãëÿäàìè. Ó÷àñòíèêè íå èñïûòûâàþò äàâëåíèÿ 
è æåëàíèÿ ïîäëàæèâàòüñÿ ïîä ìíåíèå áîëüøèíñòâà. Âî-âòîðûõ, íåò çàòðàò íà ïðèåçä ó÷àñò-
íèêîâ, ÷òî ÿâëÿåòñÿ ãëàâíûì ëèìèòèðóþùèì ôàêòîðîì ïðè ïðîâåäåíèè öåëåâûõ ãðóïïîâûõ 
èíòåðâüþ è ïðè ìåòîäå íîìèíàëüíûõ ãðóïï.

Â òî æå âðåìÿ èñïîëüçîâàíèå ìåòîäà Äåëüôè íå ëèøåíî íåäîñòàòêîâ. Òàê æå êàê â ëþáîì 
ãðóïïîâîì ìåòîäå, îöåíêà, ñëèøêîì ñèëüíî îòëè÷àþùàÿñÿ îò äðóãèõ, ïðàêòè÷åñêè èñêëþ-
÷àåòñÿ, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî îíà ìîæåò îêàçàòüñÿ áîëåå âåðíîé, ÷åì îñòàëüíûå, òî åñòü 
áîëüøèíñòâî ýêñïåðòîâ ìîãóò ñîéòèñü â îøèáî÷íîé îöåíêå. Îäíàêî, ïî ìíåíèþ àâòîðîâ 
ìåòîäà Äåëüôè, ïîäîáíûå îòêëîíåíèÿ êîìïåíñèðóþòñÿ äî íåêîòîðîé ñòåïåíè òåì, ÷òî ýê-
ñïåðòó, íå ñîãëàñíîìó ñ ìíåíèåì áîëüøèíñòâà, ïðåäîñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü îïóáëèêî-
âàòü ïðè÷èíû íåñîãëàñèÿ, è âñå ýêñïåðòû èìåþò âîçìîæíîñòü îçíàêîìèòüñÿ ñ ýòèìè ïðè-
÷èíàìè, à òàêæå ìîãóò ïðèíÿòü âî âíèìàíèå èëè îòâåðãíóòü èõ, ïåðåñìîòðåâ ñâîå ìíåíèå 
èëè îñòàâøèñü ïðè íåì. Чðåçâû÷àéíî òðóäíûì ìîìåíòîì ïðîâåäåíèÿ ìåòîäà Äåëüôè ÿâ-
ëÿåòñÿ ÷åòêîå (îäíîçíà÷íîå) è ëàêîíè÷íîå ôîðìóëèðîâàíèå âîïðîñíèêà ê êàæäîé ñòàäèè 
óòî÷íåíèÿ ïðîáëåìû. Íåäîñòàòêîì «äåëüôèéñêîãî» ïðîãíîçà ÿâëÿåòñÿ òàêæå òî, ÷òî îòâåòû 
âûñîêîêîìïåòåíòíûõ ýêñïåðòîâ êàê áû ðàçáàâëÿþòñÿ îöåíêàìè ìåíåå èíôîðìèðîâàííûõ 
ñïåöèàëèñòîâ.

Ïðè èñïîëüçîâàíèè ìåòîäà Äåëüôè ðåêîìåíäóåòñÿ ó÷èòûâàòü, ÷òî:
– ãðóïïû ýêñïåðòîâ äîëæíû áûòü ñòàáèëüíûìè è ÷èñëåííîñòü èõ äîëæíà óäåðæèâàòüñÿ â 

áëàãîðàçóìíûõ ðàìêàõ;
– âðåìÿ ìåæäó òóðàìè îïðîñîâ äîëæíî áûòü íå áîëåå ìåñÿöà;
– âîïðîñû â àíêåòàõ äîëæíû áûòü òùàòåëüíî ïðîäóìàíû è ÷åòêî ñôîðìóëèðîâàíû;
– ÷èñëî òóðîâ äîëæíî áûòü äîñòàòî÷íûì, ÷òîáû îáåñïå÷èòü âñåõ ó÷àñòíèêîâ âîçìîæíîñ-

òüþ îçíàêîìèòüñÿ ñ ïðè÷èíîé òîé èëè èíîé îöåíêè, à òàêæå è äëÿ êðèòèêè ýòèõ ïðè÷èí;
– äîëæåí ïðîâîäèòüñÿ ñèñòåìàòè÷åñêèé îòáîð ýêñïåðòîâ.
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Î÷åâèäíî, ÷òî óñïåøíîå ïðèìåíåíèå ëþáîé ýêñïåðòíîé òåõíîëîãèè âî ìíîãîì îïðåäåëÿ-
åòñÿ ïðàâèëüíûì âûáîðîì êà÷åñòâåííîãî è êîëè÷åñòâåííîãî ñîñòàâà ýêñïåðòîâ.

Íà ïðàêòèêå ñóùåñòâóåò äâå êàòåãîðèè ýêñïåðòîâ – ýòî óçêèå ñïåöèàëèñòû è ñïåöèàëèñòû 
øèðîêîãî ïðîôèëÿ, îáåñïå÷èâàþùèå ôîðìóëèðîâàíèå êðóïíûõ ïðîáëåì è ïîñòðîåíèå ìî-
äåëåé. Âûáîð ýêñïåðòîâ äëÿ ïðîãíîçà ïðîèçâîäèòñÿ íà îñíîâå èõ ðåïóòàöèè ñðåäè îïðåäå-
ëåííîé êàòåãîðèè ñïåöèàëèñòîâ. Îäíàêî íå ñëåäóåò çàáûâàòü è òîãî îáñòîÿòåëüñòâà, ÷òî 
ïåðâîêëàññíûé ñïåöèàëèñò íå âñåãäà ìîæåò äîñòàòî÷íî êâàëèôèöèðîâàííî ðàññìîòðåòü è 
ïîíÿòü îáùèå, ãëîáàëüíûå âîïðîñû. Äëÿ ýòîé öåëè íóæíî ïðèâëåêàòü ýêñïåðòîâ, îáëàäàþ-
ùèõ ñïîñîáíîñòüþ ê àáñòðàêòíîìó è øèðîêîìó ìûøëåíèþ.

«Ýêñïåðò» â äîñëîâíîì ïåðåâîäå ñ ëàòèíñêîãî ÿçûêà îçíà÷àåò «îïûòíûé». Ïîýòîìó è â 
ôîðìàëèçîâàííîì, è â íåôîðìàëèçîâàííîì ñïîñîáàõ îïðåäåëåíèÿ ýêñïåðòà çíà÷èòåëüíîå 
ìåñòî çàíèìàþò ïðîôåññèîíàëüíûé îïûò è ðàçâèòàÿ íà åãî îñíîâå èíòóèöèÿ. Óñëîâèÿ íåîá-
õîäèìîñòè è äîñòàòî÷íîñòè îòíåñåíèÿ ñïåöèàëèñòà ê êàòåãîðèè ýêñïåðòîâ ñôîðìóëèðîâàíû 
ñëåäóþùèì îáðàçîì:

– îöåíêè ýêñïåðòà äîëæíû áûòü ñòàáèëüíû âî âðåìåíè è òðàíçèòèâíû;
– íàëè÷èå äîïîëíèòåëüíîé èíôîðìàöèè î ïðîãíîçèðóåìûõ ïðèçíàêàõ ëèøü óëó÷øàåò 

îöåíêó ýêñïåðòà;
– ýêñïåðò äîëæåí áûòü ïðèçíàííûì ñïåöèàëèñòîì â äàííîé îáëàñòè çíàíèé;
– ýêñïåðò äîëæåí îáëàäàòü íåêîòîðûì îïûòîì óñïåøíûõ ïðîãíîçîâ â äàííîé îáëàñòè 

çíàíèé.
Õàðàêòåðèçóÿ ýêñïåðòîâ, ñëåäóåò èìåòü â âèäó, ÷òî â ðåçóëüòàòå âûðàáîòêè îöåíîê ìîãóò 

èìåòü ìåñòî îøèáêè äâóõ âèäîâ. Îøèáêè ïåðâîãî âèäà èçâåñòíû â òåõíèêå èçìåðåíèé êàê 
ñèñòåìàòè÷åñêèå, îøèáêè âòîðîãî âèäà – êàê ñëó÷àéíûå.

Ýêñïåðò, ñêëîííûé ê îøèáêàì ïåðâîãî âèäà, âûäâèãàåò ñóæäåíèÿ, êîòîðûå óñòîé÷èâî 
îòëè÷àþòñÿ îò èñòèííûõ â ñòîðîíó óâåëè÷åíèÿ èëè óìåíüøåíèÿ. Ïîëàãàþò, ÷òî îøèáêè 
ýòîãî âèäà ñâÿçàíû ñî ñêëàäîì óìà ýêñïåðòîâ. Äëÿ êîððåêöèè ñèñòåìàòè÷åñêèõ îøèáîê 
ìîæíî ïðèìåíÿòü ïîïðàâî÷íûå êîýôôèöèåíòû èëè æå èñïîëüçîâàòü ñïåöèàëüíî ðàçðàáî-
òàííûå òðåíèðîâî÷íûå èãðû. Îøèáêè âòîðîãî âèäà õàðàêòåðèçóþòñÿ âåëè÷èíîé äèñïåðñèè. 
Èñõîäÿ èç àíàëèçà îñíîâíûõ âèäîâ îøèáîê ïðè âûíåñåíèè ýêñïåðòíûõ ñóæäåíèé, ìîæíî 
äîáàâèòü ê ðàññìîòðåííîìó ðàíåå ïåðå÷íþ òðåáîâàíèé ê ýêñïåðòàì åùå îäíî. Ñìûñë åãî 
ñîñòîèò â òîì, ÷òî ñëåäóåò ïðåäïî÷åñòü ýêñïåðòà, îöåíêè êîòîðîãî èìåþò ìàëóþ äèñïåðñèþ 
è ñèñòåìàòè÷åñêîå îòêëîíåíèå ñðåäíåé îøèáêè îò íóëÿ, ýêñïåðòó ñî ñðåäíåé îøèáêîé, 
ðàâíîé íóëþ, íî ñ áîëüøåé äèñïåðñèåé. Ê ñîæàëåíèþ, àïðèîðè îïðåäåëèòü ñïîñîáíîñòü 
÷åëîâåêà äåëàòü ïðàâèëüíûå ýêñïåðòíûå îöåíêè íåâîçìîæíî. Âàæíûì ñðåäñòâîì ïîäãîòîâ-
êè ýêñïåðòîâ ÿâëÿþòñÿ ñïåöèàëüíûå òðåíèðîâî÷íûå èãðû.

Îðãàíèçàöèÿ ôîðì ðàáîòû ýêñïåðòà ìîæåò áûòü ïðîãðàììèðîâàííîé èëè íåïðîãðàììèðî-
âàííîé, à äåÿòåëüíîñòü ýêñïåðòà ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ â óñòíîé (èíòåðâüþ) ëèáî â ïèñüìåí-
íîé ôîðìå (îòâåò íà âîïðîñû àíêåò, ñîäåðæàùèõ ñïåöèàëüíûå òàáëèöû ýêñïåðòíûõ îöåíîê 
èëè ñâîáîäíîå èçëîæåíèå ïî çàäàííîé òåìå).

Ïðè ðåøåíèè çàäà÷è ôîðìèðîâàíèÿ ýêñïåðòíîé ãðóïïû íåîáõîäèìî âûÿâèòü è ñòàáèëèçè-
ðîâàòü ðàáîòîñïîñîáíóþ ñåòü ýêñïåðòîâ. Íàïðèìåð, ÷àñòî ñïîñîá ñòàáèëèçàöèè ýêñïåðòíîé 
ñåòè çàêëþ÷àåòñÿ â ñëåäóþùåì. Ýêñïåðòîâ âûáèðàþò íà îñíîâå àíàëèçà ëèòåðàòóðû ïî ïðî-
ãíîçèðóåìîé ïðîáëåìå, òî åñòü âûáèðàåòñÿ ëþáîé ñïåöèàëèñò, èìåþùèé íåñêîëüêî ïóáëè-
êàöèé â äàííîé îáëàñòè. Ê íåìó îáðàùàþòñÿ ñ ïðîñüáîé íàçâàòü 10 íàèáîëåå êîìïåòåíòíûõ, 
ïî åãî ìíåíèþ, ñïåöèàëèñòîâ ïî äàííîé ïðîáëåìå. Çàòåì îáðàùàþòñÿ îäíîâðåìåííî ê êàæ-
äîìó èç äåñÿòè íàçâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ ñ ïðîñüáîé óêàçàòü 10 íàèáîëåå êðóïíûõ èõ êîëëåã-
ó÷åíûõ. Èç ïîëó÷åííîãî ñïèñêà ñïåöèàëèñòîâ âû÷åðêèâàþòñÿ 10 ïåðâîíà÷àëüíûõ, à îñòàëü-
íûì ðàññûëàþòñÿ ïèñüìà, ñîäåðæàùèå óêàçàííóþ âûøå ïðîñüáó. Äàííóþ ïðîöåäóðó ïîâòî-
ðÿþò äî òåõ ïîð, ïîêà íè îäèí èç âíîâü íàçâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ íå äîáàâèò íîâûõ ôàìèëèé 
ê ñïèñêó ýêñïåðòîâ, òî åñòü ïîêà ñåòü ýêñïåðòîâ íå ñòàáèëèçèðóåòñÿ. Ïîëó÷åííóþ ñåòü ýêñ-
ïåðòîâ ìîæíî ñ÷èòàòü ãåíåðàëüíîé ñîâîêóïíîñòüþ ñïåöèàëèñòîâ, êîìïåòåíòíûõ â îáëàñòè 
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ïðîãíîçèðóåìîé ïðîáëåìû. Îäíàêî â ñèëó ðÿäà ïðàêòè÷åñêèõ îãðàíè÷åíèé îêàçûâàåòñÿ íå-
öåëåñîîáðàçíûì ïðèâëåêàòü âñåõ ñïåöèàëèñòîâ ê ýêñïåðòèçå. Ïîýòîìó íåîáõîäèìî ñôîðìè-
ðîâàòü ðåïðåçåíòàòèâíóþ âûáîðêó èç ãåíåðàëüíîé ñîâîêóïíîñòè ýêñïåðòîâ.

Â ïðèìåíåíèè ê ïðîáëåìå ïîèñêà ýêñïåðòíûõ ðåøåíèé â ñôåðå íàóêè è îáðàçîâàíèÿ ïðî-
âåäåíèå ìåðîïðèÿòèé ýêñïåðòèçû ïðè ñîáëþäåíèè òðåáîâàíèé íåçàâèñèìîñòè è îáúåêòèâ-
íîñòè ýêñïåðòèçû äîëæíî áûòü îðèåíòèðîâàíî íà ó÷åò:

– ãîñóäàðñòâåííûõ èíòåðåñîâ;
– êàäðîâîé ñîñòàâëÿþùåé âóçîâñêîé íàóêè;
– ðåãèîíàëüíûõ ïîòðåáíîñòåé;
– àêàäåìè÷åñêèõ îòðàñëåâûõ íàó÷íûõ öåíòðîâ.
Ïðèíöèïèàëüíàÿ âàæíîñòü ó÷åòà êàäðîâîé ñîñòàâëÿþùåé ïðè ðåøåíèè âîïðîñà ïîäáîðà 

ýêñïåðòîâ ñâÿçàíà ñ òåì, ÷òî â êà÷åñòâå èñòî÷íèêà òðåáóåìîé èíôîðìàöèè â ñôåðå îòðàñëå-
âîé è âóçîâñêîé íàóêè äîëæíû âûñòóïàòü âèäíûå ïðåäñòàâèòåëè, îòðàæàþùèå ìíåíèå íà-
èáîëåå àâòîðèòåòíûõ íàó÷íûõ øêîë èç ðàçíûõ ðåãèîíîâ. Ìíåíèå ó÷àñòíèêîâ îïðîñà äîëæíî 
áûòü äîñòàòî÷íî âåñîìî â íàó÷íîé ñðåäå, à èõ ïðåäñòàâëåíèÿ äîëæíû îòëè÷àòüñÿ îïðåäåëåí-
íîé øèðîòîé (ãëîáàëüíîñòüþ), ïîçâîëÿÿ ñóäèòü íå òîëüêî î òåêóùåì ñîñòîÿíèè â ñâîåé îá-
ëàñòè, íî òàêæå è ïî ñìåæíûì äèñöèïëèíàì.

Ñïåêòð ìíåíèé ó÷àñòíèêîâ îïðîñà, ïðåäñòàâëÿþùèõ íàó÷íûå êàäðû, äîëæåí êâàëèôèöè-
ðîâàííî îõâàòûâàòü âñå îáëàñòè çíàíèÿ, è ÷èñëî èõ äîëæíî áûòü íå÷åòíûì (íå ìåíåå 3) äëÿ 
êàæäîé îáëàñòè íàó÷íîãî çíàíèÿ.

Ïîâñåìåñòíî ñêëàäûâàþùàÿñÿ ðåãèîíàëèçàöèÿ îòå÷åñòâåííûõ íàó÷íûõ è îáðàçîâàòåëü-
íûõ ñèñòåì ïîçâîëÿåò ðàññìàòðèâàòü â êà÷åñòâå íîñèòåëåé ìåñòíûõ èíòåðåñîâ ñàìèõ ïðåä-
ñòàâèòåëåé íàó÷íîé îáùåñòâåííîñòè, ðàáîòàþùèõ â äàííîì ðåãèîíå. Ïðè ýòîì îòìå÷åí-
íóþ îñîáåííîñòü òåêóùåãî ðàçâèòèÿ îòå÷åñòâåííîé íàóêè íå ñëåäóåò ïîíèìàòü â òîì 
ñìûñëå, ÷òî ñðåäè ó÷àñòíèêîâ îïðîñà äîëæíû áûòü ó÷åíûå ïî êàæäîé îáëàñòè çíàíèÿ. 
Âëèÿíèå ðåãèîíàëüíûõ ïîòðåáíîñòåé äîëæíî ïðîâîäèòüñÿ ñ ó÷åòîì èìåþùåéñÿ ñïåöèàëè-
çàöèè ðåãèîíîâ â òîì ñìûñëå, ÷òî ñðåäè ýêñïåðòîâ äîëæíû áûòü íàó÷íûå ðàáîòíèêè, 
ïðåäñòàâëÿþùèå îáëàñòè çíàíèÿ, ñâÿçàííûå ñ íàèáîëåå ðàçâèòûìè (äîìèíèðóþùèìè) îò-
ðàñëÿìè äàííîãî ðåãèîíà. Òàêîå ðàçäåëåíèå ó÷àñòíèêîâ ýêñïåðòíûõ ìåðîïðèÿòèé, êàê 
ïðàâèëî, ñîãëàñóåòñÿ ñ ðàíåå ñôîðìóëèðîâàííûì òðåáîâàíèåì àâòîðèòåòíîñòè ó÷àñòíèêîâ 
îïðîñà.

Ïðèíèìàÿ ñïåöèàëèçàöèþ ðåãèîíîâ êàê íåêîòîðóþ äàííîñòü, ïðè ôîðìèðîâàíèè ïðåäñòà-
âèòåëüíîãî ìíîæåñòâà ó÷àñòíèêîâ îïðîñà ïî êàæäîé îáëàñòè çíàíèÿ æåëàòåëüíî, ÷òîáû ðåñ-
ïîíäåíòû ïðåäñòàâëÿëè ðàçëè÷íûå ðàéîíû. Â ñâÿçè ñ ýòèì íåîáõîäèìî çàìåòèòü, ÷òî, íå-
ñìîòðÿ íà ñëîæíîñòü ïðèâåäåííîãî äâóõôàêòîðíîãî ðàçäåëåíèÿ, îáëåã÷àþùèì ðåøåíèå çà-
äà÷è óñëîâèåì, ïî-âèäèìîìó, ìîæåò ñëóæèòü îòñóòñòâèå ñòðîãîãî âçàèìíî îäíîçíà÷íîãî 
ñîîòâåòñòâèÿ ìåæäó îáëàñòÿìè íàó÷íîãî çíàíèÿ è ñïåöèàëèçàöèåé ðåãèîíîâ, à òàêæå íåêîí-
êðåòíîñòü (ðàçìûòîñòü) òàêèõ ïîíÿòèé, êàê «íàó÷íàÿ àâòîðèòåòíîñòü».

Â èòîãå îòáîð ó÷àñòíèêîâ äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷ îñóùåñòâëåíèÿ íàó÷íîé è íàó÷íî-òåõíè÷åñ-
êîé ýêñïåðòèçû ìîæåò ïðîèçâîäèòüñÿ, èñõîäÿ èç ñëåäóþùèõ ïðèíöèïîâ:

– íàó÷íîé àâòîðèòåòíîñòè ó÷àñòíèêîâ (ìíîãîëåòíèé áîëüøîé îáúåì ÍÈÐ);
– íàëè÷èÿ íàó÷íîé øêîëû (áîëüøîå ÷èñëî ó÷àñòíèêîâ ÍÈÐ; âûïóñê ñòóäåíòîâ ïî ñîîò-

âåòñòâóþùèì ñïåöèàëüíîñòÿì â âóçå; âûñîêèå ïîêàçàòåëè â ïîäãîòîâêå êàäðîâ, íàëè÷èå 
ó÷åáíèêîâ, ìîíîãðàôèé, ïóáëèêàöèé, ïðîâåäåíèå âûñòàâîê);

– ðåçóëüòàòèâíîñòè (íàëè÷èå îòå÷åñòâåííûõ è çàðóáåæíûõ ïàòåíòîâ, ãðàíòîâ ÍÈÐ, ìåäà-
ëåé è ïðåìèé);

– ïðåäñòàâèòåëüíîñòè (íå ìåíåå òðåõ ñïåöèàëèñòîâ ïî êàæäîé îáëàñòè çíàíèÿ è íàëè÷èå 
ñïåöèàëèñòîâ èç âñåõ ðåãèîíîâ);

– ðàâíîçíà÷íîñòè è ïðîïîðöèîíàëüíîñòè (êîëè÷åñòâî ñïåöèàëèñòîâ ïî âñåì îáëàñòÿì 
çíàíèÿ ðàâíîå; êîëè÷åñòâî ñïåöèàëèñòîâ îò ðåãèîíîâ ïðîïîðöèîíàëüíî îáúåìàì ó÷àùèõñÿ â 
ðåãèîíàõ).
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Ïîäáîð ó÷àñòíèêîâ, ìàêñèìàëüíî óäîâëåòâîðÿþùèõ ïåðå÷èñëåííûì êà÷åñòâàì, ìîæåò 
ïðîèçâîäèòüñÿ àâòîìàòèçèðîâàíî (íàïðèìåð, ïî áàçàì äàííûõ î ÍÈÎÊÐ), ïî ïóáëèêàöèÿì, 
à òàêæå íà îñíîâå ìíåíèé ñàìèõ ó÷åíûõ. Îí ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé äîñòàòî÷íî òðóäîåìêèé è 
ïðîäîëæèòåëüíûé ïðîöåññ.

Â ÷àñòíîñòè, èìåþùèéñÿ â ÔÃÁÍÓ ÍÈÈ ÐÈÍÊÖÝ çàäåë â ðåøåíèè âîïðîñîâ îðãàíèçà-
öèè ýêñïåðòèçû îñíîâûâàåòñÿ íà ìíîãîëåòíåì îïûòå ïðîãðàììíûõ ìåðîïðèÿòèé, ïðîâîäè-
ìûõ â Ìèíèñòåðñòâå íàóêè è îáðàçîâàíèÿ ÐÔ, à òàêæå íà îïûòå ñîïðîâîæäåíèÿ Êîíêóðñîâ 
ãðàíòîâ Ïðåçèäåíòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.
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