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ЛОГИСТИЧЕСКИЙ ПОДХОД КАК ОСНОВА СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ
БИЗНЕС-СИСТЕМ

Í.Â. Øóìÿíêîâà

Ðàññìàòðèâàþòñÿ îñîáåííîñòè ôîðìèðîâàíèÿ ñîâðåìåííûõ ëîãèñòè÷åñêèõ ñèñòåì.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñèñòåìíûé è ëîãèñòè÷åñêèé ïîäõîäû, êîìïëåêñíàÿ ìîäåðíèçàöèÿ ïðî-
èçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ.

Â ïîñëåäíèå äåñÿòèëåòèÿ ëîãèñòèêà êàê íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêîå íàïðàâëåíèå õîçÿéñòâåííîé 
äåÿòåëüíîñòè ïåðåæèâàåò ïåðèîä àêòèâíîãî ðàçâèòèÿ. Ðàññìîòðèì åãî îñîáåííîñòè.

1. Ãëîáàëüíàÿ òåíäåíöèÿ èíòåãðàöèè ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì íà óðîâíå ìàòåðèàëüíîãî ïðî-
èçâîäñòâà òîâàðîâ è óñëóã ïðîÿâëÿåòñÿ â èíòåíñèâíîì ðàçâèòèè ëîãèñòèêè êàê íàó÷íî-ïðàê-
òè÷åñêîãî íàïðàâëåíèÿ õîçÿéñòâîâàíèÿ, çàêëþ÷àþùåãîñÿ â ýôôåêòèâíîì óïðàâëåíèè ìàòå-
ðèàëüíûìè è ñâÿçàííûìè ñ íèìè èíôîðìàöèîííûìè è ôèíàíñîâûìè ïîòîêàìè â ñôåðàõ 
ïðîèçâîäñòâà è îáðàùåíèÿ [1].
Чòîáû îöåíèòü ýôôåêòèâíîñòü óïðàâëåíèÿ ìàòåðèàëüíûìè ïîòîêàìè íà ïðåäïðèÿòèè, 

ðàññìîòðèì èçâåñòíóþ ìîäåëü ïðîöåññà «ðåñóðñû – ïðîäóêöèÿ» íà ïðåäïðèÿòèè [2] (ðèñ.1).
Ïðåäïðèÿòèå êàê îòêðûòàÿ ñèñòåìà ïîëó÷àåò èç âíåøíåé ñðåäû ðåñóðñû, â òîì ÷èñëå ìàòå-

ðèàëüíûå, êîòîðûå â ïðîèçâîäñòâåííîì ïðîöåññå ïðåâðàùàþòñÿ â èçäåëèÿ è óñëóãè íà âûõî-
äå ñèñòåìû. Ðåàëèçàöèÿ ïðîäóêöèè âî âíåøíåé ñðåäå ïîçâîëÿåò âåðíóòü îáîðîòíûé êàïèòàë, 
êîìïåíñèðóÿ çàòðàòû íà ïðîèçâîäñòâî è ðåàëèçàöèþ ïðîäóêöèè, è ïîëó÷èòü ïðèáûëü.

Ïðîèçâîäñòâåííóþ ñèñòåìó ïðåäïðèÿòèÿ ïðîíèçûâàåò ìàòåðèàëüíûé ïîòîê, àêêóìóëè-
ðóþùèé â ñåáå îñíîâíóþ ÷àñòü îáîðîòíûõ ñðåäñòâ ïðåäïðèÿòèÿ.

Îòìåòèì, ÷òî ìàòåðèàëüíûé ïîòîê êàê ïîíÿòèå – ýòî ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ àáñòðàêöèÿ [3], 
ðåàëüíîé ôîðìîé ñóùåñòâîâàíèÿ ìàòåðèàëüíîãî ïîòîêà ÿâëÿþòñÿ ìàòåðèàëüíûå ðåñóðñû â 
âèäå ñûðüÿ, ìàòåðèàëîâ, ïîëóôàáðèêàòîâ, çàïàñíûõ ÷àñòåé, íåçàâåðøåííîãî ïðîèçâîäñòâà è 
ãîòîâîé ïðîäóêöèè, êîòîðûå ïðåäñòàþò ïåðåä íàìè íà ïðåäïðèÿòèè êàê ñîîòâåòñòâóþùèå 
çàïàñû, âåëè÷èíó êîòîðûõ ìîæíî èçìåðèòü.

Ñòðåìëåíèå ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ïðîèçâîäñòâåííîãî êàïèòàëà, â òîì 
÷èñëå îáîðîòíîãî êàïèòàëà, âëîæåííîãî â ìàòåðèàëüíûå ðåñóðñû, ïîáóæäàåò âëàäåëüöåâ 
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Ðèñ. 1. Ïðîöåññ «ðåñóðñû – ïðîäóêöèÿ» íà ïðåäïðèÿòèè
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ïðåäïðèÿòèÿ öåëåíàïðàâëåííî ñîâåðøåíñòâîâàòü óïðàâëåíèå ìàòåðèàëüíûì ïîòîêîì ñ öå-
ëüþ óñêîðåíèÿ åãî îáîðà÷èâàåìîñòè. 

Íà ïðàêòèêå ïðèìåíèòåëüíî ê îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ èñïîëüçóåòñÿ 
ïîíÿòèå «äëèòåëüíîñòü ïðîèçâîäñòâåííîãî öèêëà», ñîêðàùåíèå êîòîðîé, êàê èçâåñòíî, ïðè-
âîäèò ê óñêîðåíèþ îáîðà÷èâàåìîñòè îáîðîòíûõ ñðåäñòâ.

Òàêèì îáðàçîì, âàæíåéøèì ïàðàìåòðîì ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ ñòàíî-
âèòñÿ âðåìÿ ïåðåìåùåíèÿ ìàòåðèàëüíîãî ïîòîêà ÷åðåç ïðîèçâîäñòâåííóþ ñèñòåìó.

Îáðàòèìñÿ ê îïûòó ãåíèàëüíîãî èííîâàòîðà Ãåíðè Ôîðäà, êîòîðûé ïåðâûì â ïðîìûøëåí-
íîì ìàñøòàáå âíåäðèë ìåòîä ïîòî÷íîãî ïðîèçâîäñòâà ïðè ñáîðêå àâòîìîáèëåé.

Ñ òî÷êè çðåíèÿ ðàöèîíàëüíîãî ïåðåìåùåíèÿ ìàòåðèàëüíîãî ïîòîêà â ïðîèçâîäñòâåííîé 
ñèñòåìå íåïðåðûâíî-ïîòî÷íàÿ ëèíèÿ (êîíâåéåð) ÿâëÿåòñÿ îïòèìàëüíûì âàðèàíòîì îðãàíè-
çàöèè ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà, ïîñêîëüêó îáåñïå÷èâàåò:

– ñ îäíîé ñòîðîíû, ìèíèìàëüíîå âðåìÿ ïðåáûâàíèÿ ïðåäìåòîâ òðóäà â ïðîöåññå ïðîèç-
âîäñòâà;

– ñ äðóãîé – ñîêðàùåíèå çàïàñîâ íà âñåõ ó÷àñòêàõ ïðîèçâîäñòâà.
Ãîâîðÿ ñîâðåìåííûì ÿçûêîì, Ãåíðè Ôîðä, èñïîëüçóÿ íîâåéøèå ïî òåì âðåìåíàì äîñòè-

æåíèÿ â îáëàñòè îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâà, â òîì ÷èñëå ðàçðàáîòêè Ôðåäåðèêà Óèíñëîó 
Òåéëîðà ïî íàó÷íîìó óïðàâëåíèþ, îñóùåñòâèë ðåèíæèíèðèíã ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ 
ñ ïîçèöèè ëîãèñòè÷åñêîãî ïîäõîäà, ò.å. îïòèìèçàöèþ óïðàâëåíèÿ ìàòåðèàëüíûì ïîòîêîì ïî 
êðèòåðèþ «âðåìÿ», ÷òî îáåñïå÷èëî âûñîêèé óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðîäóêöèè 
«Ôîðä» íà àâòîìîáèëüíîì ðûíêå ÑØÀ â òå÷åíèå ïðîäîëæèòåëüíîãî ïåðèîäà.

2. Â ðàìêàõ íàøåãî ëîãèñòè÷åñêîãî ïîäõîäà ìàòåðèàëüíûé è ñâÿçàííûå ñ íèì èíôîðìàöè-
îííûé è ôèíàíñîâûé ïîòîêè â ñôåðàõ ïðîèçâîäñòâà è îáðàùåíèÿ ðàññìàòðèâàþòñÿ â ñîâî-
êóïíîñòè è âçàèìîñâÿçè. 

Íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé òàêîé ïîäõîä ïðåäñòàâëÿåò 
óíèêàëüíûå âîçìîæíîñòè äëÿ ðàöèîíàëüíîãî óïðàâëåíèÿ ìàòåðèàëüíûìè ïîòîêàìè:

– èìååòñÿ òåõíè÷åñêàÿ âîçìîæíîñòü îáåñïå÷èòü ìîíèòîðèíã ïåðåìåùåíèÿ ìàòåðèàëüíîãî 
ïîòîêà îò èñòî÷íèêà ñûðüÿ äî êîíå÷íîãî ïîòðåáèòåëÿ íà îñíîâå ñáîðà è îáðàáîòêè áîëüøèõ 
îáúåìîâ èíôîðìàöèè;

– îáðàáîòêà ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèè ñ èñïîëüçîâàíèåì ýêîíîìèêî-ìàòåìàòè÷åñêèõ ìå-
òîäîâ è ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ ïîçâîëÿåò â âèðòóàëüíîì ïðîñòðàíñòâå íàéòè îïòèìàëüíûé 
âàðèàíò ïåðåìåùåíèÿ ìàòåðèàëüíîãî ïîòîêà è îñóùåñòâèòü ýòî ïåðåìåùåíèå â ðåàëüíîé 
òðàíñïîðòíî-òåõíîëîãè÷åñêîé ñèñòåìå ýôôåêòèâíûì ñïîñîáîì.

Òàêîâû îñíîâíûå îñîáåííîñòè ñîâðåìåííîãî ýòàïà ðàçâèòèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì, îáó-
ñëàâëèâàþùèå øèðîêîå ïðèìåíåíèå ëîãèñòè÷åñêîãî ïîäõîäà â óïðàâëåíèè ïðåäïðèÿòèÿìè.

Êàêèå ýêîíîìè÷åñêèå çàêîíîìåðíîñòè ïîáóæäàþò ïðåäïðèíèìàòåëåé èñïîëüçîâàòü ëîãèñòè-
÷åñêèé ïîäõîä â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè?

Â òåîðèè õîçÿéñòâåííûõ ñèñòåì ïîêàçàíî, ÷òî âàæíåéøåé ïðè÷èíîé ñîçäàíèÿ ýêîíîìè÷å-
ñêèõ ñèñòåì ÿâëÿåòñÿ ñâîéñòâî ýìåðäæåíòíîñòè (ò. å. êà÷åñòâî ñèñòåìû, êîòîðîå íå ïðèñóùå 
åå ýëåìåíòàì â îòäåëüíîñòè, à âîçíèêàåò áëàãîäàðÿ îáúåäèíåíèþ ýòèõ ýëåìåíòîâ â åäèíóþ, 
öåëîñòíóþ ñèñòåìó).

Äåéñòâèòåëüíî, íà ìàêðîóðîâíå öåïü, ÷åðåç êîòîðóþ ïîñëåäîâàòåëüíî ïðîõîäèò ìàòåðèàëü-
íûé ïîòîê, ñîñòîèò èç íåñêîëüêèõ ñàìîñòîÿòåëüíûõ ïðåäïðèÿòèé.

Òðàäèöèîííî óïðàâëåíèå êàæäûì ïðåäïðèÿòèåì îñóùåñòâëÿåòñÿ ñîáñòâåííèêîì îáîñîá-
ëåííî (ðèñ. 2). Ïðè ýòîì êàæäîå ïðåäïðèÿòèå ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ñèñòåìà 
(ñì. ðèñ. 1). Çàäà÷à óïðàâëåíèÿ ñêâîçíûì ìàòåðèàëüíûì ïîòîêîì íå ñòàâèòñÿ è íå ðåøàåòñÿ. 
Íå âûäåëÿåòñÿ òàêæå êàòåãîðèÿ «ñêâîçíîé ìàòåðèàëüíûé ïîòîê». Â ðåçóëüòàòå õàðàêòåðèñòè-
êè ýòîãî ïîòîêà (ñåáåñòîèìîñòü, íàäåæíîñòü ïîñòóïëåíèÿ, êà÷åñòâî è äð.) íà âûõîäå èç öåïè 
ñêëàäûâàþòñÿ â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ñëó÷àéíî è, êàê ïðàâèëî, äàëåêè îò îïòèìàëüíûõ.

Ïðè ëîãèñòè÷åñêîì ïîäõîäå îáúåêòîì óïðàâëåíèÿ âûñòóïàåò ñêâîçíîé ìàòåðèàëüíûé ïîòîê 
(ðèñ. 3). Ïðè ýòîì îáîñîáëåííîñòü ïðåäïðèÿòèé – çâåíüåâ ìàòåðèàëîïðîâîäÿùåé öåïè –
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â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ïðåîäîëåâàåòñÿ ñ öåëüþ ñîãëàñîâàííîãî óïðàâëåíèÿ ñêâîçíûì ìàòå-
ðèàëüíûì ïîòîêîì. Íóæíûé ãðóç íà÷èíàåò ïîñòóïàòü â íóæíîå ìåñòî, â íóæíîå âðåìÿ â 
íåîáõîäèìîì êîëè÷åñòâå, íåîáõîäèìîãî êà÷åñòâà. Ïðîäâèæåíèå ìàòåðèàëüíîãî ïîòîêà ïî 
âñåé öåïè íà÷èíàåò îñóùåñòâëÿòüñÿ ñ ìèíèìàëüíûìè çàòðàòàìè.

Âåðíåìñÿ ê ïîíÿòèþ «ýìåðäæåíòíîñòü». Êàêèå íîâûå ñâîéñòâà, ïîÿâëÿþùèåñÿ ïðè ñîçäà-
íèè ëîãèñòè÷åñêîé ñèñòåìû, ïðèâëåêàþò ïðåäïðèíèìàòåëåé? Òàêèì ñâîéñòâîì äëÿ ïðåäïðè-
ÿòèé, îáúåäèíÿþùèõñÿ â ëîãèñòè÷åñêèå ñèñòåìû (öåïî÷êè ïîñòàâîê), ÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü 
ïîñòàâèòü ïîä êîíòðîëü ïàðàìåòðû ñêâîçíîãî ìàòåðèàëüíîãî ïîòîêà íà îñíîâå ñîãëàñîâàííîé 
äåÿòåëüíîñòè ïî óïðàâëåíèþ ìàòåðèàëüíûì ïîòîêîì. Âàæíûì óñëîâèåì îðãàíèçàöèè ñîãëà-
ñîâàííîé äåÿòåëüíîñòè ó÷àñòíèêîâ ìàêðîëîãèñòè÷åñêîé ñèñòåìû ÿâëÿåòñÿ àêòèâíîå èñïîëü-
çîâàíèå ýêîíîìè÷åñêèõ êîìïðîìèññîâ [4], íåîáõîäèìûõ äëÿ óâåëè÷åíèÿ ðåçóëüòàòèâíîñòè 
âñåé ìàêðîëîãèñòè÷åñêîé ñèñòåìû, è, ñëåäîâàòåëüíî, ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñîâ 
îòäåëüíûìè ïðåäïðèÿòèÿìè – ó÷àñòíèêàìè ëîãèñòè÷åñêîé ñèñòåìû.

Ðèñ. 2. Òðàäèöèîííûé ïîäõîä ê óïðàâëåíèþ ìàòåðèàëüíûì ïîòîêîì íà ìàêðîóðîâíå

 – 
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Ðèñ. 3. Ëîãèñòè÷åñêèé ïîäõîä ê óïðàâëåíèþ ìàòåðèàëüíûì ïîòîêîì íà ìàêðîóðîâíå
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Чòî æå ïîáóæäàåò ðóêîâîäèòåëåé îòäåëüíûõ ïðåäïðèÿòèé ðàçíûõ ôîðì ñîáñòâåííîñòè, 
ðàçíûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ îòðàñëåé íàðîäíîãî õîçÿéñòâà âñòóïàòü â îðãàíèçàöèîííî-ýêîíîìè-
÷åñêèå îòíîøåíèÿ ñ ïàðòíåðàìè ïî õîäó ïåðåìåùåíèÿ ìàòåðèàëüíîãî ïîòîêà â ðàìêàõ ëîãè-
ñòè÷åñêèõ ñèñòåì?

Îòâåò: ñòðåìëåíèå óâåëè÷èòü ðåçóëüòàòèâíîñòü ñâîåãî ïðåäïðèÿòèÿ, ïîëó÷èâ ýêîíîìè÷å-
ñêóþ âûãîäó îò îáúåäèíåíèÿ â ñèñòåìó çà ñ÷åò ïîÿâëåíèÿ â ýòîì ñëó÷àå ñâîéñòâ, íåäîñòóï-
íûõ îòäåëüíûì ïðåäïðèÿòèÿì. Áóðíîå ðàçâèòèå ëîãèñòèêè â íàøè äíè ïîäòâåðæäàåò ýôôåê-
òèâíîñòü òàêîé ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèé.

Îòìåòèì âàæíåéøèå îñîáåííîñòè ëîãèñòè÷åñèõ ñèñòåì:
1) âåäóùàÿ ðîëü êðèòåðèÿ «âðåìÿ»;
2) ñèñòåìíîñòü è êîìïëåêñíîñòü ïðîèçâîäèìûõ èçìåíåíèé, ÷òî ïîçâîëÿåò óñèëèòü âëèÿ-

íèå îòäåëüíûõ ôàêòîðîâ çà ñ÷åò ñâîéñòâà ñèíåðãèè;
3) ðàçâèòèå ëîãèñòèêè ÿâëÿåòñÿ èñòî÷íèêîì èííîâàöèîííûõ èçìåíåíèé â ïðîèçâîäñòâåí-

íîé ñèñòåìå ïðåäïðèÿòèÿ, ïðè ýòîì ñîçäàåòñÿ îñíîâà äëÿ âûáîðà âàðèàíòîâ èíâåñòèðîâàíèÿ 
èííîâàöèé (èííîâàöèîííîñòü);

4) ðîñò òðåáîâàíèé ê ÷åëîâå÷åñêèì ðåñóðñàì, ñïîñîáíûì ðàáîòàòü â îáíîâëÿþùèõñÿ óñëî-
âèÿõ ìåíÿþùåéñÿ ïðîèçâîäñòâåííîé ñèñòåìû.

Äëÿ ïðîäîëæåíèÿ íàøèõ ðàññóæäåíèé îáðàòèìñÿ ê ïîíÿòèÿì «ýôôåêòèâíîñòü» è «ðåçóëü-
òàòèâíîñòü».

Ïî ìíåíèþ ïîïóëÿðíîãî èññëåäîâàòåëÿ Ïèòåðà Äðóêåðà[5], ðåçóëüòàòèâíîñòü (effectiveness) 
ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì òîãî, ÷òî «äåëàþòñÿ íóæíûå, ïðàâèëüíûå âåùè» (doing the right things), à 
ýôôåêòèâíîñòü (efficiency) – ñëåäñòâèåì òîãî, ÷òî «ïðàâèëüíî ñîçäàþòñÿ ýòè ñàìûå âåùè» 
(doing things right). È ïåðâîå, è âòîðîå îäèíàêîâî âàæíî: efficiency – ýòî âíóòðåííÿÿ ýôôåêòèâ-
íîñòü, ýêîíîìè÷íîñòü, èçìåðÿþùàÿ íàèëó÷øåå èñïîëüçîâàíèå ðåñóðñîâ è îïòèìèçàöèþ 
ïðîöåññîâ â îðãàíèçàöèè; effectiveness – ðåçóëüòàòèâíîñòü, âíåøíÿÿ ýôôåêòèâíîñòü, èçìåðÿþ-
ùàÿ äîñòèæåíèå öåëåé îðãàíèçàöèè.

Èòàê, íåïðåðûâíî ìåíÿþùàÿñÿ âíåøíÿÿ ñðåäà òðåáóåò îò ïðåäïðèÿòèÿ ðîñòà ðåçóëüòàòèâ-
íîñòè (âíåøíåé ýôôåêòèâíîñòè), ÷òî âûçûâàåò íåîáõîäèìîñòü ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè 
èñïîëüçîâàíèÿ ïðîèçâîäñòâåííîãî êàïèòàëà, è, ñëåäîâàòåëüíî, âñåõ åãî ñîñòàâëÿþùèõ, â òîì 
÷èñëå – îáîðîòíîãî.

Ïîèñê ïóòåé óñêîðåíèÿ îáîðà÷èâàåìîñòè îáîðîòíûõ ñðåäñòâ íà îñíîâå ðàöèîíàëüíîãî 
óïðàâëåíèÿ ìàòåðèàëüíûì ïîòîêîì ïðèâîäèò ê íåîáõîäèìîñòè ðåèíæèíèðèíãà ïðîèçâîäñò-
âåííîé ñèñòåìû ñ ïðèìåíåíèåì ëîãèñòè÷åñêîãî ïîäõîäà (òàê Ãåíðè Ôîðä ïðèìåíèë ïîòî÷-
íûé ìåòîä äëÿ ñáîðêè àâòîìîáèëåé è ñîçäàë êîíâåéåðíîå ïðîèçâîäñòâî ñ íîâûì îáîðóäîâà-
íèåì, íîâîé ìîäåëüþ àâòîìîáèëÿ, íîâûì ðàáîòíèêîì). Êîìïëåêñíîå èçìåíåíèå ýëåìåíòîâ 
ïðîèçâîäñòâåííîé ñèñòåìû ïðèâîäèò ê ïîâûøåíèþ ðåçóëüòàòèâíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ è óñèëå-
íèþ åãî ðûíî÷íîãî ïîëîæåíèÿ.

Ïðîöåññ ðåèíæèíèðèíãà ïðîèçâîäñòâåííîé ñèñòåìû ïðåäïðèÿòèÿ íà îñíîâå ëîãèñòè÷å-
ñêîãî ïîäõîäà ïðåäñòàâëåí íà ðèñ. 4.

Â êîíòåêñòå ðàçâèòèÿ ëîãèñòè÷åñêèõ ñèñòåì îòìåòèì îñîáåííîñòè âçàèìîäåéñòâèÿ ïîäñèñ-
òåì ëîãèñòèêè è ìàðêåòèíãà, îáåñïå÷èâàþùèõ ïðåäïðèÿòèþ âçàèìîñâÿçè ñ âíåøíåé ñðåäîé.

Íà ðèñ. 5 ïðåäñòàâëåí ãðàôèê æèçíåííîãî öèêëà ïðîäóêöèè, íà êîòîðîì ïîêàçàíà âçàèìî-
ñâÿçü ëîãèñòèêè è ìàðêåòèíãà íà ïðåäïðèÿòèè. 

Çàäà÷à ìàðêåòîëîãîâ – îïðåäåëèòü îïòèìàëüíûé óðîâåíü îáúåìà ïðîäàæ ÐÀ è íåîáõîäè-
ìûé ìîìåíò âûõîäà íà ðûíîê Ò1 ñ òîâàðîì À. Ïóñòü â ðåçóëüòàòå èññëåäîâàíèÿ èçìåíåíèé 
ðûíî÷íûõ óñëîâèé ñëóæáîé ìàðêåòèíãà âûÿâëåíà íåîáõîäèìîñòü ñîêðàùåíèÿ ñðîêà îñâîå-
íèÿ íîâîé ïðîäóêöèè íà âðåìÿ ΔÒ, îáåñïå÷èâ âûïîëíåíèå ðàáîò ïî ïîäãîòîâêå è îñâîåíèþ 
ïðîèçâîäñòâà çà âðåìÿ Ò0 è ïëàíîâûé âûïóñê ïðîäóêöèè ñ îæèäàåìûì îáúåìîì ïðîäàæ ÐÀ â 
òî÷êå À2. 

Ïðè ýòîì çàäà÷à ïîäñèñòåìû ëîãèñòèêè – îáåñïå÷èòü âåñü êîìïëåêñ ðàáîò ïî ñîçäàíèþ, 
ïðîèçâîäñòâó è ïîñòàâêå íà ðûíîê íóæíîãî êîëè÷åñòâà ïðîäóêöèè.



Èííîâàòèêà è ýêñïåðòèçà. 2012. Âûïóñê 1 (8)

141

 « »

-
,

.
.

-

Ðèñ. 4. Ïðîöåññ ðåèíæèíèðèíãà ïðîèçâîäñòâåííîé ñèñòåìû ïðåäïðèÿòèÿ íà îñíîâå 
ëîãèñòè÷åñêîãî ïîäõîäà
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Ðèñ. 5. Ñîêðàùåíèå âðåìåíè ïîñòàâêè íà ðûíîê ïðîäóêöèè çà ñ÷åò èíòåíñèôèêàöèè ðàáîò 
ïî ïîäãîòîâêå è îñâîåíèþ ïðîèçâîäñòâà

Êàê èçâåñòíî, öåëü ëîãèñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ñ÷èòàåòñÿ äîñòèãíóòîé, åñëè íóæíûé òîâàð 
íåîáõîäèìîãî êà÷åñòâà â íóæíîì êîëè÷åñòâå äîñòàâëåí â íóæíîå âðåìÿ â íóæíîå ìåñòî ñ 
ìèíèìàëüíûìè çàòðàòàìè.

Îäíàêî ãëàâíûé ýôôåêò ëîãèñòè÷åñêèé ïîäõîä ïðèíîñèò íà ìàêðîóðîâíå ïðè ñîçäàíèè 
èíòåãðèðîâàííûõ öåïî÷åê ïîñòàâîê ïî õîäó ïåðåìåùåíèÿ ìàòåðèàëüíîãî ïîòîêà. Èìåííî 
çäåñü â íàèáîëüøåé ñòåïåíè ïðîÿâëÿåòñÿ íà óðîâíå ìàòåðèàëüíîãî ïðîèçâîäñòâà òîâàðîâ è 
óñëóã ãëîáàëüíàÿ òåíäåíöèÿ èíòåãðàöèè ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì.

Íà ðèñ. 6 ïðåäñòàâëåíà ñòðóêòóðà ñòîèìîñòè òîâàðà íà ïóòè îò ïåðâè÷íîãî èñòî÷íèêà ñû-
ðüÿ äî êîíå÷íîãî ïîòðåáèòåëÿ ñ âûäåëåíèåì ýëåìåíòà ëîãèñòèêè.

Â ñîâðåìåííîì áèçíåñå ïðè ðàçðàáîòêå ðàçëè÷íûõ öåïî÷åê ïðèðàùåíèÿ ñòîèìîñòè èñ-
ïîëüçóþòñÿ ñàìûå ðàçíûå ìåòîäû, â òîì ÷èñëå:

– ñîâìåñòíîå ïëàíèðîâàíèå, ïðîãíîçèðîâàíèå è ïîïîëíåíèå çàïàñîâ;
– ýëåêòðîííûé îáìåí äàííûìè;
– èñïîëüçîâàíèå Ýêñòðàíåòà;
– «òî÷íî â ñðîê»;
– ó÷åò çàòðàò ïî âèäàì äåÿòåëüíîñòè;
– êîìïëåêñíîå óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì (tqm);
– ñîâìåñòíàÿ êóëüòóðà;
– óïðàâëåíèå ïî êàòåãîðèÿì.
Ðàçâèòèå âçàèìîîòíîøåíèé â ðàìêàõ öåïî÷êè ïîñòàâîê ñïðîñà ìîæåò âåñòè ê ïîâûøåíèþ 

ýôôåêòèâíîñòè è ðåçóëüòàòèâíîñòè ñîâìåñòíîé ðàáîòû, à òàêæå äàåò âîçìîæíîñòü ýêîíîìèè 
çàòðàò è âðåìåíè çà ñ÷åò ñîãëàñîâàííîé äåÿòåëüíîñòè.

Îáîáùåíèå ðåçóëüòàòîâ ïðîâåäåííîãî àíàëèçà ïðåäñòàâèì â âèäå ñõåìû íà ðèñ. 7.
Òàêèì îáðàçîì, îñîáåííîñòè ñîâðåìåííîãî ýòàïà ðàçâèòèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì âî âçàè-

ìîñâÿçè ñ âîçìîæíîñòÿìè óñèëåíèÿ ðûíî÷íîãî ïîëîæåíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ íà îñíîâå êîì-
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Ðèñ. 6. Ñòðóêòóðà ñòîèìîñòè òîâàðà íà ïóòè îò ïåðâè÷íîãî èñòî÷íèêà ñûðüÿ äî êîíå÷íîãî ïîòðåáèòåëÿ 
ñ âûäåëåíèåì ýëåìåíòà ëîãèñòèêè [1]:

ÏÏÒÍ – ïðîäóêöèÿ ïðîèçâîäñòâåííî-òåõíè÷åñêîãî íàçíà÷åíèÿ; ÒÍÏ – òîâàðû íàðîäíîãî ïî-
òðåáëåíèÿ; ðàñïðåäåëèòåëüíûé öåíòð ¹ 1 – îïòîâèê, ðàñïîëîæåííûé â ìåñòàõ ñîñðåäîòî÷åíèÿ 
ïðîèçâîäñòâà è îñóùåñòâëÿþùèé çàêóïêè êðóïíûõ ïàðòèé òîâàðîâ íàðîäíîãî ïîòðåáëåíèÿ; ðàñ-
ïðåäåëèòåëüíûé öåíòð ¹ 2 – îïòîâèê, ðàñïîëîæåííûé â ìåñòàõ ñîñðåäîòî÷åíèÿ ïîòðåáëåíèÿ
è îñóùåñòâëÿþùèé ðåàëèçàöèþ øèðîêîãî àññîðòèìåíòà òîâàðîâ íàðîäíîãî ïîòðåáëåíèÿ 

Доля в полной стоимости товара, %

Условные обозначения:
______ – полная стоимость товара; 
----------- – логистическая составляющая полной стоимости товара

70 %                100 %
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ïëåêñíîé ìîäåðíèçàöèè ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ îïðåäåëÿþò öåëåñîîáðàçíîñòü ïðèìå-
íåíèÿ ëîãèñòè÷åñêîãî ïîäõîäà êàê îñíîâû ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ áèçíåñ-ñèñòåì.
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